
ВИПАДКУ БУЛIНГУ (ЦЬКУВАНЕЯ)

7,1, МетОю дiяльНостi KoMicii е приПиненнЯ випадкУ булiнгу (чькування);
ВiДНОВЛеННЯ Та НОРМаЛiЗаЦй aroay"niu, створення сприятливих умов дляподальшого здобуття освiти, Де стався випадок булiнгу (цiкування); з-'ясування
причин, якi призвели до випадку булiнгу (цькування), ,u "*"-" заходiв для
усунення таких причин; оцiнка потреб cTopiH булiнгу (цькування) в соцiальних
i психолого-педагогiчних посл)лах та забезпечення таких послуг.

7.2. Щlяльнiсть KoMicii здiйснюсться на принципах:- законностi;
- верховенства права;
- поваги та дотримання прав i свобод людини;
- неупередженого ставлення до cTopiH булiнгу (цькування);
- вiдкритостi та прозоростi;
- конфiДенцiйноСтi та захИсту персончUIъних даних;- невiдкладного реагування;- комплексного пiдходу до розгляДу випадку булiнгу (цькування);- нетерпимостi до булiнгу (цькування) та визнання iio.o суспiльноi

небезпеки.
Комiсiя у своiй дiяльностi забезпечуе дотримання вимог Законiв УкраiЪи

кПро iнформацiю>>, <<Про захист персональних даних).
7.3. Що завдань KoMicii нilJIежатъ:
- збiр iнформацii щодо обставин випадку булiнгу (цькування), зокрема

пояснень cTopiH булiнгу (цькування), батькiв або iнших.u*о"""* представникiвмалолiтнiх або неповнолiтнiх cTopiH булiнгу (цькування); висновкiв

:,P:llT:"Jo ПСИХОЛОГа Та СОЦiаЛЪНОГО педагога (за наявностi) закладу освiти;
вtдомостей служби у справах дiтей та центру соцiальних служб для сiЙ'i, дiтейта молодi; експертних висновкiв (за 

"u"""o.ri), якщо у рЪ.уо"татi вчиненнrI
бУЛiНГУ (ЦЬКУВаННЯ) бУла завдана шкода психiчному абЪ бir".r"оrу здоров,юпотерпiлого; iнформацii, збереженоi на технiчних заъобах чи засобах
електронноi комунiкацii (IHTepHeT, соцiальнi мережi, повiдомлення тощо); iншоi
iнформацii, яка мае значення для об'ективного розгляду заяви;- розглЯд та ан€rлiз зiбраних матерiалiВ щодО обставин випадку булiнгу(цькування) та. прийняття рiшення про наявнiсть/вiдсугнiсть обставин, Щообцрунтовують iнформацiю, зазначену в заявi.у разi прийняття рiшення комiсiею про наявнiстъ обставин, Щообцрунтовують iнформацiю, з€вначену в заявi, до завдань koMicii також
належатъ:

- оцiнка потреб cTopiH булiнгу (цькрання) в отриманнi соцiагrьних iпсихолого-педагогiчних послуг та забезпеченнrI таких посл)л, у тому числi iззitлученНям фахiВцiв слуЖбr У справаХ дiтеЙ та IIентРу .оцi*"них служб дляciM'i, дiтей та молодi;
- визначенн,I причин булiнгу (цъкування) та необхiдних заходiв дjUI

усуненшI таких причин;
- визначеншI заходiв виховного впливу щодо cTopiH булiнгу (цькування)

у црупi (класi), де стався випадок булiнгу (цъкування);
- монiторинг ефективностi соцiа-пьних та психолого-педагогiчних



послуг, заходiв iз усунення причин булiнгу (цькування), заходiв виховного
впливу та коригуваннrI (за потреби) вiдповйних послуг та заходiв;

- надання рекомендацiй для педагогiчних (науково-педагогiчних)
працiвникiв закJIаду освiти щодо доцiльних методiв здiйснення освiтнього
процесу та iнших заходiв iз малолiтнiми чи неповнолiтнiми сторонами булiнгу
(цькування), iхнiми батьками або iншими законними представниками;

- надання рекомендацiй для батькiв або iнших законних представникiв
малолiтньоi чи неповнолiтньоi особи, яка cT.ula стсроною булiнгу (цькування).

7.4. Формою роботи KoMicii е засiдання, як1 проводяться в разi потреби.

Дату, час i мiсце проведення засiдання KoMicii визначае Ti голова.
7.5. ЗасЦання KoMicii е правомочним у разi 1"lacTi в ньому не менш як

двох третин iT складу.
.6. Секретар KoMicii не пiзнiше вiсiмнадцятоi години дня, що передуе дню

засИання KoMicii, повiдомляс членiв KoMicii, а також заявника та iнших
зацiкавлених осiб про порядок денний запланованого засИання, доч, час i
мiсце його проведення, а також надаеlнадсилае членам KoMicii та зазначеним
особам необхИнi матерiали в електронному або паперовому виглядi.

.7. Рiшення з питань, що розгJuIдаються на засiданнi KoMicii, приймаються
шляхом вiдкритого голосуванЕя бiльшiстю голосiв вИ затвердженого скJIаду
KoMicii. У разi рiвного розподiлу голосiв голос голови KoMicii е вирiшальним.

7.8. ПИ час проведення засЦання KoMicii секретар веде протокол
засйання за формою згiдно з додатком до цього Положення.

'1.9. Особи, залуlенi до ylacTi в засiданнi KoMicii, зобов'язанi
дотримуватись принципiв дiяльностi KoMicii, зокрема не розголошувати
cTopoHHiM особам вiдомостi, що стали iM вiдомi у зв'язку з }частю у роботi
KoMicii, i не використовувати ix у своiх iHTepecax або iHTepecax TpeTix осiб.

особи, залlпrенi до участi в засiданнi koMicii, пй час засiдання мають
право:

- ознайомлюватися з матерiалами, поданими на розгляд KoMicii;
- ставити питання по сугiрозгляду;
- подавати пропозицii, висловлювати власну думку з питань, що

розглядаються.
7.10. Голова KoMicii доводить до вiдома )часникiв освiтнього процесу

рiшення KoMicii згiдно iз протоколом засiдання та здiйснюе контроль за ixHiM
виконанням.

7.||. Строк розгляду Комiсiею заяви або повiдомлення про випадок
булiнгу (цькування) в навч.lпьно-виховному пiдроздiлi Унiверситету та
виконання нею cBoix завдань не мас перевищрати десяти робочих днiв iз дня
отримання зzulви або повiдомлення керiвником НВП.

'7.|2. Склад KoMicii затверджуе наказом директора. Комiсiя виконус cBoi
обов'язки на постiйнiй ocHoBi. Склад KoMicii формуеться з урахранням
основних завдань KoMicii.

Комiсiя скJIадаеться з голови, заступника голови, сецретаря та не менше
.t

нlж п яти 1l членlв.

,,Що складу KoMicii входять педагогiчнi (науково-педагогiчнi) працiвники,
в тому числi практичний психолог та соцiальний педагог (за H€uIBHocTi) закладу
освiти, представники служби у справах дiтей та центру соцiальних служб для



ciM'i, дiтей та молодi.
.Що участi в засИаннi KoMicii

законнi представники малолiтнiх або
а також мож)дь з€ш}пIатися сторони

за згодою зzLпrIаються батьки або iншi
неповнодiтнiх cTopiH булiнгу (цькування),
булiнгу (чькування), представники iнших

суб'ектiв реаryвання на випадки булiнгу (цькування) в закJIадах освiти.
. Голова KoMicii органiзовуе ii роботу i вiдповiдае за виконання

покладених на Комiсiю завдань, головуе на fi засiданнях та визначас перелiк
ПиТаНь, Що пiдлягають розгляду. Голова KoMicii визначас функцiональнi
обов'язки кожного члена KoMicii. У разi вiдсутностi голови KoMicii його
обов'язки виконуе заступник голови KoMicii.

У разi вiдсугностi голови KoMiciI та заступника голови KoMicii обов'язки
голови KoMicii виконуе один iз членiв KoMicii, який обирасться комiсiсю за
поданням tt секретаря.

У разi вiдсугностi секретаря KoMicii його обов'язки виконуе один iз
членiв KoMicii, який обирасться за поданням голови KoMicii або заст).пника
голови KoMicii.

СеКретар KoMicii забезпечуе пiдготовку проведення засiдань KoMicii та
матерiалiв, що пiдлягають розгJIяду на засiданнях KoMicii, ведення протоколу
засiдань KoMicii.

'7.|З. Член KoMicii мае право:
- ознайомлюватися з матерiадами, що стосуються випадку булiнгу

(цькування), брати )л{асть у iх перевiрчi;
- подавати пропозицii, висловлювати власну думку з питань, що

розгJUIдаються;
- брати участь у прийняттi рiшення шляхом голосування;
- висловлювати окрему думку усно або письмово;
- вносити пропозицii до порядку денного засiдання KoMicii.
7 .l4. Член KoMicii зобов'язаний:
- особисто брати участь у роботi KoMicii;
- не розголошувати cTopoHHiM особам вiдомостi, що ст€lли йому вiдомi у

зв'язку з участю у роботi KoMiciT, i не використовувати iх у cBoix iHTepecax або
iHTepecax TpeTix осiб;

- виконувати в межах, передбачених законодавством та посадовими
обов'язками, дор)л{ення голови KoMicii;

- брати участь уголосуваннi.

8. ЗАПОБIГАННЯ ТА ПРОТИДIЯ БУЛIНГУ (ЦЬКУВАННЮ) В ЗАКЛАДI
освIти

8.1. Щiяльнiсть щодо запобiгhння та протидii булiнгу (цькуванню) мае
буr" постiйним системним процесом, спрямованим на:

- визначення та реалiзацiю необхiдних заходiв, способiв i методiв
запобiгання виникненню булiнгу (цькування) та (або) потенцiйних ризикiв його
виникнення;

- виrIвленнrI булiнгу (цькування) та (або) потенцiйних ризикiв його
виникнення;

- визначення та реалiзацiю необхИних заходiв, способiв i методiв
вирiшення ситуацiй булiнгу (цькування) таlабо усунення потенцiйних ризикiв



його виникнення.
8.2. .Щiяльнiсть щодо запобiгання та

фунтусться на принципах:
протидii булiнгу (цькуванню)

- недискримiнацiТ за будь-якими ознаками;
- ненасильницькоi поведiнки в мiжособистiсних стосунках;
- партнерства та пiдтримки мiж педагогiчним (науково-педагогiчним)

колективом закJIаду освiти i батъками (законними представниками)
малолiтнього чи неповнолiтнього здобувача освiти;

- особистiсно-орiентованого пiдходу до кожноi дитини;
- розвитку соцiального та емоцiйного iнтелекту уrасникiв освiтнього

процесу;
- гендерноi piBHocTi;
- y"racTi учасникiв освiтнього процесу в прийняттi рiшень вИповiдно до

положень законодавства та установчих документiв закладу освiти.

8.3. Завданнями дiяльностi щодо запобiгання та протидii булiнгу
(цькуваннrо) е:

- створення безпечного освiтнього середовища в закладi освiти, що
вкJIюча€ психологiчну та фiзичну безпеку уrасникiв освiтнього процесУ;

- визначення стану, причин i передумов поширення булiнгу (цькування)
в закладi освiти;

- пiдвищення рiвня поiнформованостi учасникiв освiтнього процесу про

булiнг (чькування);
_ форrування в у{асникiв освiтнього процесу нетерпимого ставлення до

насильницьких моделей поведiнки, усвiдомлення булiнгу (чькування) як
порушення прав людини;

_ заохочення Bcix уlасникiв освiтнього процесу до активного сприяння
запобiганню булiнгу (цькуванню).

8.4. ,Щiяльнiсть щодо запобiгання та протидii булiнгу (чькуванню)
вiдображасться в планi заходiв, спрямованих на запобiгання та протидiю
булiнгу (чькуванню) (лалi - Г[гlан).

Запланованi заходи повиннi:
- спрямовуватись на задоволеншI потреб закJIаду освiти у cTBopeHHi

безпечного освiтнього середовища;
- мати вимiрюванi показники ефективностi;
- зi}лучати Bcix учасникiв освiтнього процесу.
План розроблясться до початку навч,Lпьного року. Протягом навчilIьного

року керiвник закладу освiти забезпечуе проведення монiторингу (за потреби,
zlле не рiдше одного разу на пiврiччя) ефективностi виконаннrI Плану та
внесення (за потреби) до нього змiн.

Запланованi заходи можуть вiдбуватись у будь-якiй формi: зустрiчi,
бесИи, консультацii, лекцii, круглi столи, тренiнги, тематичнi заходи, конкурси,
спiльнi перегляди та обговорення тематичних вiдеосюжетiв, лiтературних
TBopiB, матерiалiв ЗМI, особистого досвiду, запрошення гостей, у формi
рольових iгор та iнших органiзацiйних формах.
8.5. До заходiв, спрямованих на запобiганIlя та протидiю булiнгу (цькуванню)
належать заходи щодо:



(пост 0хорOни, вiдеоспостереження за мiсцями загальног0 користування тошо);

- 0рганiзацii

освlтнього процесу;
- контролю за використанням засобiв електронних комУнiкацiй

малолiтнiми чи неповнолiтнiми здобувачами освiти пiд час освiтнього ПРОцеСУ;

- розвитку соцiального та емоцiйного iнтелекту 1^rасникiв освiтньОгО

процесу, зокрема:
- розуплiння та сприйняття цiнностi прав та свобод людиНи, вмiННЯ

вiдстоювати своТ права та поважати права iнших;
- розумiння та сприйняття принципiв piBHocTi та недискримiнацiТ, ПОВаГИ

до гiдноСтi людиНи, толерантностi, соцiальНоi справедливостi, доброчесностi,
вмiння втiлювати iх у власнi моделi поведiнки;

- здатностi попереджувати та розв'язувати конфлiкти ненасильницЬКиМ

шляхом;
- вiдповiдального ставлення до своiх громадянських прав i обов'язкiв,

пов'язаних iз участю в суспiльному життi;
- здатностi визначати, формулювати та аргументовано ВlДСТОЮВаТИ

власну позицiю, поважаючи вiдмiннi вiд власних лумки/позицii, якщо вони не

порушують прав та гiдностi iнших осiб;
- здатностi критично аналiзувати iнформачiю, розглядати питання з

рiзних позицiй, приймати обЦрунтованi рiшення;
- здатностi до комунiкацii та вмiння спiвпрацювати для розв'яЗанНЯ

рiзних суспiльних проблем, зокрема шляхом волонтерськоi дiяльностi тощо;
- пiдвищення рiвня обiзнаностi учасникiв освiтнього процесу прО бУЛiНГ

(цькування), його причини та наслiдки, порядок реагування на виПаДкИ бУЛiНГУ

(шькування) тощо;,
- створення в закладi освiти культури, що фУнТУ€ТЬСЯ На НеТеРПИМОСТ1

дО будь-якиХ фор* насильства та дискримiнацii, в тому числi булiнгу
(цькування).

9. ЗАСТОСУВАННЯ ЗАХОДIВ ВИХОВНОГО ВПЛИВУ ДО CTOPIH
БулIнгу (цъкувАннrI)

9.1. Заходи виховного впливу заходи, якi застосовуюТЬсЯ ПiД ЧаС

освiтнього процесу щодо cTopiH булiнгу (цькування) та забезпечують корекцiю
ixHboi поведiнки, зокрема виправлення деструктивних реакцiй та способiв
поведiнки в мiжособистiсних стосунках.

9.2. Заходи виховного впливу до cTopiH булiнгу (цъкуваННЯ)

застосовуються з метою:
_ вiдновлення та нормалiзацii вiдносин мiж сторонами бУЛiНГУ

(чькування) пiсля вiдповiдного випадку;
- недопущення повторення випадку булiнгу (цькування) мiж СТОРОНаМИ

булiнгу (цькрання);
_ загальноi превенцii випадкiв булiнгу (цькування) в закладi освiти.

9.3. Необхiднi заходи виховного впливу до cTopiH булiнг} (чькування)

визнача€ комiсiя з розгляду випадкiв булiнгу (чькування) в зокрема:

_ gрганiзацii належних захOдiв безпеки вiдповiдно д0 закOнOдавства

безпечного кOристування мерехtею IHTepHeT пiд час



- мету, KoHKpeTHi завдання, змiст, методи та форми заходiв виховного
впливу;

_ критерii визначення спiввiдношення мiж запланованими та отриманими

результатами заходiв виховного впливу.
9.4. Заходи виховного впливу реалiзуються педагогiчними працiвниками,

фахiвцями служби у справах дiтей та центру соцiальних служб для ciM'i, дiтей
та молодi iз залуIенням необхiдних фахiвцiв iз надання правовоi,
психологiчноi, соцiальноТ та iншоi допомоги, в тому числi територitulьних
органiв полiцii Украiни та iнших суб'сктiв реаграння на випадки булiнгу
(цькування).

Суб'екти реаграння на випадки булiнгу (цькування) в закJIадах освiти пiд
час реалiзацii заходiв виховного впливу дiють у межах повноважень,
передбачених законодавством та цим Положенням.

9.5. Психологiчний та соцiально-педагогiчний супровiд застосування
заходiв виховного впливу в групi, в якiй стався випадок булiнгу (цькування),
здiйснюють у межах cBoii посадових обов'язкiв практичниЙ психолог та
соцiальний педагог (за наявностi), зокрема:

- дiагностику рiвня психологiчноi безпеки та аналiз fi динамiки;
- розробку програми реабiлiтацii для гtотерпiлого (жертви) та fi

реалiзацiю iз залученням батькiв або iнших законних представникiв малолiтньоi
або неповнолiтньоi особи;

- розробку корекцiйноi програми для кривдника (булера) та ii реалiзацiю
iз з€Lлуrенням батькiв або iнших законних представникiв малолiтньоi або
неповнолiтньоi особи;

- консультативну допомогу BciM учасникам освiтнього процесу;
- розробку профiлактичних заходiв.
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