
Тема уроку. Конфліктні ситуації


Словник понять і термінів.
                       Конфлікт – це зіткнення протилежних думок, поглядів, інтересів;
                      серйозні  розбіжності; гостра суперечка в спілкуванні.
                       Консенсус – процес знаходження, пошуку, вироблення рішення, 
                     яке б задовольнило всіх учасників переговорів.
                     Компроміс ( від лат.compromissum – угода, згода) – згода, 
                     порозуміння з противником, що досягнуті шляхом взаємних
                     поступок.
                     Толерантність—терпимість, неупереджене ставлення до когось, 



                                                 Хід уроку

                                         «Не робіть нічого підступом  або з чванливости, але 
                                              в покорі майте  один одного за більшого  від себе».
                                                                                             Повчання   ап. Павла
                                                                     Конфлікти часто не мають причини,
                                                                     але завжди мають наслідки.
                                                                                                            І.Карлов  

1. Християнське вітання.
2.Молитва.
 Сьогоднішній урок, як і кожен попередній, ми почнемо з молитви. Пам'ятайте , що кожне слово важливе, кожне слово є дверима до неба; воно підносить душу з болота матеріального життя і повсякденної злоби, біди й нужди до чогось вищого, святого, чистого, - до Бога  …
   Тому кожне слово молитви нехай буде проказане голосно, виразно, з острахом Божим, з глибоким переконанням , з душею, зверненою до неба та відверненою від гріха .І хай у цей час горить свічка, цей символічний вогник любові.
Молитва «Царю небесний»

( «Отож, пильнуйте про мир, та про те, що на збудування один одного»(Рм.14,19), « Коли  можливо, якщо це залежить від вас, - живіть у мирі зо всіма людьми!»(Рм.12,18)).

 Відомий французький письменник Антуан де Сент – Екзюпері назвав людське спілкування найбільшою розкішшю на світі. Спілкування людей – досить складний і тонкий процес. Кожен з нас вчиться цього все життя, здобуваючи досвід, часто за рахунок помилок і розчарувань.
І, на жаль, досить часто ми потрапляємо в ситуації, які визначаємо як конфліктні.
    Що таке конфлікт? Яку роль відіграють конфлікти у нашому житті? Як їх розпізнавати і попереджувати, розв’язувати? Про це ми з вами поговоримо на сьогоднішньому уроці.
   А чи справдяться наші очікування, в кінці уроку нам покаже це озеро. Зараз воно темне і непривітне, навіть квіти на ньому не ростуть, лише відбилися темні хмари, що нависли над ним. Чи можемо ми щось змінити? У кожного з вас є квітка лотоса, яку ви, за бажанням, зможете використати в кінці уроку, і ми побачимо: розквітне воно чи залишиться темним і непривітним.


   Конфлікт – це зіткнення протилежних думок, поглядів, інтересів; серйозні 
розбіжності;гостра суперечка в спілкуванні .
    Проблема ця досить серйозна. Існує навіть наука, котра  безпосередньо займається цим – конфліктологія.
    В сучасному житті існує безліч протидій, різних точок зору на одне і те ж саме питання. Немає однакових людей, бо кожен з нас – це особистість із своїми думками, поглядами,віруваннями. І якщо люди не вміють знайти у житті компроміс, то конфлікт буде неминучий.
    Компроміс –це згода, порозуміння з противником, що досягнуті шляхом взаємних поступок.
   Чим сильніше суперництво між двома людьми,тим більше бажання «зіштовхнути » суперника. Хтось із нас може до крику,до хрипоти в голосі захищати свої погляди, іноді це приводить навіть до бійки. Але чи варто суперечкою вирішувати проблеми? Може кращи дійти згоди?.
     Дейл Корнегі писав: « У суперечці не можна перемогти, якщо ви програли – значить програли, якщо перемогли – теж програли».Чому ?( Здобувши перемогу, ви почуваєтесь чудово. А ваш співрозмовник? Ви змусили його відчувати вашу перемогу. Він гнівається. Чи приємно вам про це згадувати?)
Єдиний спосіб виграти у суперечці – це уникнути її.

  
   - Що ж є причиною різних конфліктів між людьми?
Найчастіше це егоїзм і себелюбство.Це буває тоді, коли людина найвищим
 авторитетом вважає саму себе. Це гордість і впертість, це брак терпеливості і 
небажання поступитися.


Так, гордість(непослух) стала причиною вигнання перших людей з раю; гордість і впертість посіяли розбрат між людьми при будівництві Вавилонської вежі; зарозумілість заставила одного із синів батька стати блудним сином.
Святе Письмо дає багато прикладів , які застерігають нас від цих гріхів. А натомість пропонує нам любов до ближнього, відданість, жертовність, повагу, рівність, миролюбність.
  - Що це за біблійна історія і до кого говорить Ісус ці слова: « Сховай свого 
меча в його місце, бо всі, хто візьме меча – від меча й загинуть » (Мт.26,52) 
(Схоплення Ісуса у Гетсиманському саду).
Ісус пропонує нам миролюбність. Та така вже людська природа, що ми чомусь дуже часто вважаємо себе кращими, розумнішими , вищими за інших.Замість того, щоб простити, помиритися,допомогти (це нам здається чимось принизливим), ми стаємо ще більше зарозумілими, егоїстичними, гордовитими,
і використовуємо двояку мірку для себе та інших.

 3.Прослуховування  оповідання «Ваш кілограм». 
      Якось одна сільська жінка пішла на базар. Вона хотіла продати масло і купити рис.
      Незабаром жінка знайшла продавця рису, і вони швидко сторгувалися. Але через годину страшенно обурена селянка знову прийшла до торговця рисом.
      - Гей, ви, послухайте! Ваш кілограм рису важив на сто грамів менше.
      - Хіба? – здивувся торговець. – Я відважив рис, взявши за кілограм  масло, яке ви мені принесли.

 - То чому ж ми використовуємо двояку мірку для себе та інших?
(Тому що егоїзм надає нам перевагу, нас оправдовує).
 - Чому зарозумілість така небезпечна?
(Вона не хоче бачити дійсності).

 4.Робота з Святим Письмом.
 
Гал.5. 14(«Бо весь Закон в однім слові міститься:«Люби свого ближнього, як себе самого!»)
1 Ів.4,20(«…Бо хто не любить брата свого, якого бачить, як може він Бога любити,Якого не бачить»)
Гал.5,26 («Не будьте чванливі,не дражнімо один одного, не завидуймо один одному»)
Пр. 26,20 («З браку дров огонь гасне, а без  пліткаря  мовкне сварка»)
Пр. 12,16 («Нерозумного гнів пізнається відразу, розумний же мовчки ховає образу»)
 Пр. 17,14 («Почин сварки – то прорив води, тому перед вибором сварки покинь ти її»)
Мт.5,9( «Блаженні миротворці, бо вони  синами Божими назвуться»)
 Запишіть ключовий вірш уроку в свої зошити (.

 Щоб уникнути конфліктів і сварок, треба вчитися добачати у других людях лише позитивні і не зауважувати їхніх негативних рис. І, що дуже важливо,треба стримувати свій язик, бо іноді ми говоримо те, чого не слід казати. Якщо сумніваєшся, говорити щось чи ні, краще промовчати.



 Мудрість мирного життя полягає в тому, щоб уміти поступитися якимись непринциповими речами перед іншими людьми. Мудріший є той, хто готовий поступитися першим. Така мудрість може бути лише від віри в Бога і вміння бути покірним Його волі: « Бо ніхто з нас не живе сам для себе, і не вмирає ніхто сам для себе. Бо коли живемо -  для  Господа живемо, і коли вмираємо – 
 для Господа  вмираємо» (Рм. 14, 7-8).






Пам’ятки «Шляхи виходу з конфліктних ситуацій».
1. Поводьтеся один з одним з почуттям поваги і такту. 
2. Умійте вислухати точку зору іншого до кінця 
3. Контролюйте себе! Не дозволяйте гніву чи страхові перемогти Вас
4. Говоріть тихо, не переходьте на особистості чи образи 
5. Дайте  іншій людині шанс відступити 
6. Стримуйте  імпульсивні дії , наприклад, краще піти, вибачившись при  цьому 
7. Ідіть  на компроміс першими
     8. За  можливості використовуйте гумор









