
висновок
про якість освітньої діяльності закладу освіти, внутрішню систему забезпечення якості

освіти за результатами проведення 
управлінням Державної служби якості освіти у Миколаївській області

інституційного аудиту

Заклад  осв іти : В О Р О Н ІВ С Ь К А  З А Г А Л Ь Н О О С В ІТ Н Я  Ш К О Л А  І-И І С Т У П Е Н ІВ  
О Л Е К С А Н Д Р ІВ С Ь К О Ї С Е Л И Щ Н О Ї Р А Д И  В О З Н Е С Е Н С Ь К О Г О  Р А Й О Н У  

М И К О Л А ЇВ С Ь К О Ї О Б Л А С Т І (В О Р О Н ІВ С Ь К А  ЗО Ш  І-ІІІ С Т У П Е Н ІВ ) 
Ю р и д и ч н а адреса: 56540 , М и к о л а їв ськ а  обл ., В о зн есен ськи й  р-н , село  В о р о н івка , 

В У Л И Ц Я  В О ЗН Е С Е Н С Ь К А . б у ди н о к  1, тел : (051 3 4 )9 3 5 4 0 . 
А Р Ж А Н О В А  Н атал ія  Ю р іївн а

(найменування суб 'єкта господарювання, місцезнаходження, телефон П.І.Б. керівника)

Ід ен ти ф ікац ійн и й
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Іден ти ф ікац ійн и й
код  засн о вн и ка  ю р и д и ч н о ї особи  за 
Є Д Р П О У

0 4 3 7 6 і 6 2

Ю р и д и ч н а ад реса
56530, Миколаївська область, Вознесенський р-н, селище міського

П о ш то ви й
індекс

5 6 5 3 0

типу Олександрівка, вулиця Генерала Подзигуна, будинок 208 Т елеф он (05134)9 -61-47
Ф акс (05134)9 -61-47

(область, район, населений пункт, вулиця, номер будинку', корпусу) Е -ш аіІ 05г-тк®,икг.пеІ

Ф актичн е м ісц езн ах о д ж ен н я
56530, Миколаївська область, Вознесенський р-н, селище міського

П о ш то ви й
індекс

5 6 5 3 0

типу Олександрівка, вулиця Генерала Подзигуна, будинок 208 Т елеф он (05134)9 -61 -47
Ф акс (05134)9 -61-47

(область, район, населений пункт, вулиця, помер будинку) Е - т а і і озг-тк(а)икг.пеї

П різвищ е, ім ’я, по батько в і кер івн и ка  зак л ад у  освіти
А Р Ж А Н О В А  

Н атал ія  Ю р іївн а

С троки  п р о веден н я  ін сти ту ц ій н о го  ауди ту
05 .05 .2021-
12.05.2021

Р озп орядчи й  д о ку м ен т , н а  ви к о н ан н я  якого  п р овод и вся  ін сти ту ц ій н и й  ау д и т
Наказ від18.03.2021 

№ 01/01/-11/26
Р еєстрац ій н и й  н о м ер  акта, складен о го  за  резу л ьтатам и  п роведен н я 
ін сти туц ій н ого  ауди ту

№ 01/01-11/26-13/1-і

Загальн а к іл ьк ість  п р ац ів н и к ів  н а  д ен ь  п ерев ірки 34
3 них п едагогічн и х  п р ац івн и к ів 19
Загальн а к ільк ість  зд о б у в ач ів  о св іти  на д ен ь  п ерев ірки 123

О соби , як і б ер у ть  у ч асть  у п роведен н і ін сти ту ц ій н о го  аудиту:
С И Л Е Н К О  О л ен а В ікто р івн а  - д и р екто р  Б р атсько го  зак л ад у  загал ь н о ї сер ед н ьо ї 

освіти  І—III сту п ен ів  Б р атськ о ї сел и щ н о ї ради  Б ратського  р ай о н у  М и ко л а їв сько ї області;
М Е Л Ь Н И К  Т етян а  В ал ер іївн а  -  заступн и к  д и р екто р а  В о зн есен сько ї загал ьн о о св ітн ьо ї 

ш коли  І—III ступ ен ів  №  6 В о зн есен ськ о ї м ісько ї рад и  М и ко л а їв сько ї області;
Л Е О Н Т Ь Є В А  Ір и н а М и ко л аївн а  - засту п н и к  д и р ек то р а  Т р и х атсько го  закладу  

загал ьн о ї сер ед н ь о ї осв іти  О л ьш ан сько ї с ел и щ н о ї р ад и  М и ко л а ївсько го  рай о н у  
М и ко л а ївсько ї області.

П осадові особи  о р ган у  д ер ж авн о го  н агл яд у  (контролю ):
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М А Н З А Р У К  С в ітл ан а  М и х ай л івн а  - головн и й  сп ец іал іст  в ідд ілу  ін сти ту ц ій н о го  

аудиту  у п р авл ін н я  Д ер ж а в н о ї служ би  якості освіти  у М и ко л аївськ ій  області (голова). 
К ер івн и к  су б ’єк та  го сп о д ар ю ван н я  або  у п о вн о важ ен а ним  особа:

д и р ек то р  А Р Ж А Н О В А  Н атал ія  Ю р іївн а
(найменування посади, прізвище, ім я та по батькові)

треті особи:

(найменування посади, прізвище, ім я та по батькові)

Загальна характеристика закладу освіти
В о р о н ів ська  загал ьн о о св ітн я  ш к о л а  І-ІІІ сту п ен ів  О л ек сан д р ів ськ о ї с ел и щ н о ї ради  

В озн есен ського  р ай о н у  М и к о л а їв ськ о ї області (В о р о н івська  ЗО Ш  О л ек сан д р івсько ї с/р) 
р о зташ о ван а  у с іл ьськ ій  м ісц ево ст і в д во п о вер х о в ій  ти п о в ій  буд івл і, в веден ій  у експ луатац ію  
в 1970 роц і. П р о ек тн а  п о ту ж н ість  заклад у  осв іти  - 560 у ч н івськи х  м ісць. Ф акти ч н а 
н ап о вн ю ван ість  - 123 учн і (22% ). У ш таті 19 п ед аго гічн и х  п р ац івн и к ів . Ф ун кц іонує  11 
класів. У  10-11 кл асах  п р о ф ільн и й  п р ед м ет  -  у кр а їн ська  мова.
Джерела інформації для формування висновків:

1. О п и ту вальн и й  аркуш  кер івн и ка.
2. Ін тер в ’ю  з кер івн и ко м .
3. Ін тер в ’ю  із засту п н и кам и  (1)
4. С п о стер еж ен н я  за  осв ітн ім  середови щ ем .
5. С п о стер еж ен н я  за  п роведен н ям  н авчальн и х  зан ять  (к іл ьк ість  п роведени х  

експ ертн ою  груп ою  сп о стер еж ен ь  занять: (40)
6. А н кету ван н я  уч н ів  (к іл ьк ість  р есп о н д ен тів : 22)
7. А н кету ван н я  п ед аго гічн и х  п рац івн и к ів  (к ільк ість  респ о н д ен тів : _19)
8. А н кету ван н я  б атьк ів  (к іл ьк ість  респ о н д ен тів : 78)
9. В и вч ен н я  д о к у м е н та ц ії (для оц ін ю ван ня)

За результатами оцінювання освітніх і управлінських процесів закладу освіти та 
внутрішньої системи забезпечення якості освіти визначено:
За напрямом 1.: Система освітнього середовища

В им ога/прави ло О п и с д о сягн ен ь  закладу  осв іти  і п отреб у  вдо ско н ал ен н і осв ітн ьо ї 
д іял ьн о ст і та  вн у тр іш н ьо ї си стем и  заб езп еч ен н я  якості осв іти  та  р івн і

о ц ін ю ван н я  за  вим огам и
1.1. Забезп ечен н я 
безп ечни х  і 
ком ф ортни х  ум ов 
навчання та  прац і

Результати спостереж ень за освітнім  середовищ ем, опитувань 
учасників освітнього процесу свідчать, що в закладі вж иваю ться заходи 
щодо створення безпечних та ком ф ортних умов ж иттєдіяльності. 
Територія школи чиста, охайна; у нічний час охороняється та частково 
освітлю ється. О блаш товано «зелені класи» для проведення навчальних 
занять на свіж ому повітрі. Щ оденно відповідальною  особою  здійсню ється 
огляд території щ одо її безпечності. Територія ш коли огородж ена, але 
значна частина секцій огорожі відсутня, том у є доступ для сторонніх осіб і 
несанкціонованого заїзду транспорту. П ротягом останніх  років відбулися 
позитивні зміни в озелененні території, оф ормленні фасаду. На території 
для учасників освітнього процесу встановлено велопарковку. 
Ф ізкультурно-спортивна зона має ф утбольне поле і спортивний 
майданчик, обладнаний турніками та сучасним спортивним комплексом 
для учнів початкової школи. Усе обладнання справне, підтримується в 
належ ному стані. В одночас відсутні умови для повноцінної реалізації 
модулю  «Л егка атлетика» (немає бігових доріж ок, потребує 
упорядкування яма для стрибків у довж ину). Територія закладу потребує 
додаткового впорядкування (створення зон відпочинку та дозвілля, 
локацій  для предметно-практичної діяльності, встановлення ігрового 
майданчику для учнів початкової ш коли), про що свідчать результати 
опитування учнів, майж е третина з яких здебільш ого не задоволені її 
облаш туванням . Крім того на задньом у дворі закладу наявні аварійна 
будівля туалету (вхід заблоковано), старий погріб, що не 
використовую ться, залиш ки будівлі ш кільної теплиці. Ця частина
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територ ії потребує огородж ення, оскільки створю є потенційну небезпеку 
для учасників освітнього процесу.

Д оступ до приміщ ення закладу маю ть лиш е учасники освітнього 
процесу. Для цього організовано постійне чергування технічного 
персоналу. У коридорах та навчальних прим іщ еннях встановлено 
цілодобову систему відеоспостереж ення. О блаш тування приміщ ень не 
створю є загрози травмування для учнів та працівників. О світлення, 
повітряно-тепловий режим відповідаю ть санітарним  нормам, чому 
сприяю ть, у тому числі, встановлені на всіх вікнах жалю зі. Режим 
прибирання забезпечує чистоту коридорів, навчальних кабінетів. 
С анітарні кімнати для учнів різних вікових категорій (початкова ш кола та 
основна й старш а) розміщ ені на різних поверхах та облаш товані 
належ ним чином: окремі кабінки з дверим а, вода, електросуш арки, рідке 
мило, туалетний папір. їхня кількість достатня для учасників освітнього 
процесу. Є туалети на території ш коли, які утримую ться в належному 
стані. Водночас, у зв ’язку з особливостям и розташ ування сіла, часто 
виникаю ть проблеми з водопостачанням (частково проблема виріш ується 
наявністю  в закладу власного насосу); декілька днів  поспіль під час 
перебування експертної групи в закладі, деякі кабінки у санвузлах були 
зачинені (ремонтні роботи). С укупність таких ф акторів вплинула на 
результати  анкетування, де третина учнів та п ’ята частина батьків 
висловили незадоволення щодо роботи туалетів.

У  школі організовано питний режим (індивідуальні пляш ки з водою), 
кип’ячена вода у постійному доступі в їдальні.

П риміщ ення закладу освіти використовую ться раціонально. Класні 
кімнати початкової школи відокремлено від інш их (розташ овано в 
окрем ом у крилі перш ого поверху). К омплектування класів відбувається з 
урахуванням  чисельності здобувачів освіти, кількості навчальних 
прим іщ ень та їхньо ї площі. Педагогічні працівники маю ть робочі місця в 
класних кімнатах/навчальних кабінетах; є окрем а учительська кімната для 
роботи та відпочинку педагогів. У класах початкової школи облаш товані 
м ісця для відпочинку (площ а класної кімнати дозволяє здійснити таке 
зонування). Водночас є потреба в створенні додаткових місць відпочинку 
для учасників освітнього процесу в коридорах та на ш кільному 
майданчику.

За результатами спостереж ень, вивчення докум ентації та інтерв’ю з 
керівником з ’ясовано, що заклад має необхідні для реалізації освітньої 
програми приміщ ення. Усі класні кімнати початкової школи, кабінети 
ф ізики, інф орматики, х ім ії/б іології забезпечені ком п’ю терами та засобами 
в ізуалізац ії (телевізори, мультимедійні комплекси, інтерактивні поверхні) 
та доступом до інтернету. Розроблено графік проведення навчальних 
занять у навчальних кабінетах з інтерактивними комплексами, щ о сприяє 
еф ективності виконання освітньої програми ш коли. В одночас у 
спортивній залі бракує спортінвентарю  (м ’ячів); у кабінетах природничих 
дисциплін  - дем онстраційних моделей, лабораторного обладнання, 
х ім ічних реактивів (майж е половина опитаних учнів зазначає, що 
лабораторне обладнання використовується лиш е іноді). Х оча наявність 
м ультим едійного обладнання дозволяє виконувати віртуальні 
експерименти та практичні роботи, але задля повноцінної реалізації 
ком петентнісного підходу та д іяльнісного підходів необхідно поповнити 
та осучаснити матеріальну базу навчальних кабінетів.

У школі організовано роботу з охорони праці та безпеки 
ж иттєдіяльності учасників освітнього процесу: призначено
відповідального за охорону праці, визначено о б о в’язки керівництва щодо 
забезпечення безпечних та неш кідливих умов навчання і праці, 
проводяться навчання та інструктажі, що заф іксовано у відповідних 
ж урналах і підтвердж ено переваж ною  більш істю  педагогів і учнів, 
проф ілактичні заходи для учасників освітнього процесу, у тому числі із 
залученням відповідних служб. П рограма навчання вклю чає питання 
надання перш ої допомоги потерпілим при нещ асних випадках. Усі вчителі 

І знаю ть алгоритм дій у разі нещ асного випадку із учасниками освітнього



Висновок ________ __________________________________ _________________ _________Сторінка 4
процесу. П ід час спостереж ень заф іксовано, що учасники освітнього 
процесу дотрим ую ться встановлених правил безпеки ж иттєдіяльності.

Створено умови для харчування учнів і педагогічних працівників: 
визначено режим із урахуванням карантинних обмеж ень; розроблено 
двотиж неве та щ оденне меню  згідно з рекомендаціями М ОЗ; приділяється 
увага вихованню  культури здорового харчування, поведінки за столом; 
здійсню ється щ оденний контроль за якістю  продуктів та умовами їх 
зберігання. За результатами опитування встановлено, що більш ість 
ш колярів і батьків, переваж ну більш ість педагогів загалом задовольняю ть 
умови орган ізац ії харчування в закладі. В одночас частина з учнів, які 
харчую ться в школі та їхніх батьків відмічаю ть, що страви не завжди 
смачні, а тривалість перерв є не зовсім  зручною  для харчування; деякі 
вваж аю ть, що асортим ент потребує урізном анітнення, меню  повинно бути 
складено таким чином, щоб діти мали вибір. П ід час спостереж ень 
заф іксовано, що у їдальні та на харчоблоці використовується алю мінієвий 
столовий посуд; у приміщ енні їдальні облаш товано стаціонарну локацію  
(подіум , мультим едійний комплекс) для проведення культурно-масових 
заходів, що не відповідає вимогам С анітарного регламенту.

Вжито заходів для безпечного використання мережі інтернет: 
встановлено ліцензійне програмне забезпечення, утиліту для блокування 
небаж аного контенту АсІСиагсі, застосовується розш ирення браузера 
АсіВІоск; проводяться інф ормаційні заходи, що підтвердж ується 
результатами анкетування учнів та батьків, на сайті закладу 
оприлю дню ю ться тематичні пам ’ятки та статті. С творено Ші-Рі зони для 
учасників освітнього процесу. В одночас у зв ’язку з особливостями 
рельєфу місцевості є проблема із доступом  до ш ирокосмугового 
інтернету.

За результатами інтерв’ю з керівником, заступником  керівника та 
практичним  психологом , вивчення докум ентац ії встановлено, що в закладі 
освіти здійсню ється робота з адаптац ії та інтеграції здобувачів освіти до 
освітнього процесу, яка вклю чає психологічні, діагностичні та 
корекційно-розвивальні заходи з учнями, у разі необхідності надаю ться 
реком ендац ії батькам , вчителям та учням. П роте майже третина батьків 
ствердж ую ть, що у їхніх дітей іноді виникали проблеми з адаптацією . 
О днією  з причин може бути неврахування при забезпеченні наступності, 
зокрема між початковою  та основною  ш колою , наявності у вчителів 
єдиних вимог до організації освітнього процесу (у інтерв’ю психолог і 
заступник директора акцентували увагу, що в школі є сталий алгоритм 
адаптаційних заходів, де передбачено в різний спосіб знайомство з 
особливостями кожного учня, що дозволяє вчителям здійсню вати 
індивідуальний підхід, але такі підходи у кож ного з вчителів різні, у 
межах їхніх  вимог).

1.2.С творенн я 
осв ітн ього  
середовищ а, 
в ільн ого  в ід  будь- 
яких ф орм  
н аси л ьства  та  
д и скр и м ін ац ії

В ипадків булінгу (цькування) в ш колі не заф іксовано, заяв до 
директора не надходило. За підсумками спостереж ень експертами 
відм ічено загалом доброзичливі стосунки між  ш колярами. Проте під час 
анкетування п ’ята частина учнів повідомляє, що з ними траплялися в 
школі випадки психологічного та ф ізичного насильства, майж е половина з 
батьків ствердж ую ть, що зверталися з даного приводу до закладу. 
У загальнення інф ормації, зібраної експертам и, свідчить, що в школі 
вж иваю ться заходи із попередж ення та протидії будь-яким формам 
насильства. К ерівництвом здійсню ється постійний моніторинг, 
проводяться дослідж ення (за останні три роки наявна позитивна динам іка 
щодо зменш ення проявів агресії, девіантної поведінки, результати 
останнього дослідж ення сп івпадаю ть з результатами опитування, 
проведеного під час інституційного аудиту). Розроблено та оприлю днено 
План заходів із протидії булінгу (цькуванню ), що є комплексним і 
охоплю є всіх учасників освітнього процесу. У м еж ах плану проводяться 
не лиш е інф ормаційні заходи, а й тренінги (оволодіння навичками 
соц іальної взаємодії та спілкування, що є актуальним для контингенту 
закладу), залучаю ться фахівці спеціальних служб; здійсню ється облік 
відвідування з аналізом причин відсутності; працю є «телефон довіри». У
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2020-2021 н.р. питання винесено на обговорення на засідання педради. 
В одночас доповідь підготовлена і представлена практичним психологом 
(вузька спрям ованість), а не керівником, який володіє усією  інформацією  
для здійснення всебічного аналізу. Я к наслідок -  представлення 
результатів  у кількісних показниках, опису проведеної роботи, відсутність 
д ієвих ріш ень. 3 інтерв’ю встановлено, що учасники освітнього процесу 
(переваж но батьки) здебільш ого не відрізняю ть булінг від конфліктів, 
учням бракує вмінь виріш увати конфлікти ненасильницькими засобами. 
Під час анкетування переваж на більш ість учнів і батьків, які 
повідомляю ть, що зверталися з приводу булінгу, зазначаю ть, що питання 
були виріш ені в конструктивній взаємодії. Разом з тим є потреба у 
виробленні антибулінгової політики на підставі аналізу чинників, які 
найчастіш е провокую ть випадки насильства в закладі, адже це 
забезпечить цілеспрямованість та еф ективність діяльності. Крім того 
доцільно переглянути підходи до визначення профілактичних заходів, 
спрям увавш и їх на формування єдиного бачення проблеми насильства, 
з ’ясування потреб дітей і знаходж ення ком промісу між  індивідуальними й 
сп ільними потребами, визначення о б ов’язків закладу освіти щодо 
попередж ення насильства серед дітей.

У  школі укладено правила для здобувачів освіти , які оприлю днено у 
різний спосіб (у класних куточках, у фойє, на сайті закладу). Зазначені 
правила не містять прямих заборон, але разом з тим не в повній мірі 
спрям овані на формування позитивної мотивації, оскільки відображаю ть 
здебільш ого зобов 'язання та обмеж ення, частина з яких потребує 
осучаснення та узгодж ення із принципами, викладеними у С тратегії 
розвитку, тому кожен п 'яти й  з опитаних ш колярів повідомляє, що 
наявних правил не дотрим ується. Ф ормулю вання правил доцільно 
привести у відповідність до виробленої антибулінгової політики.

1.3.Ф орм уван н я
інклю зивн ого ,
р о зви вальн ого  та
м оти вую чого  до
н авчанн я
освітн ього
простору

У закладі освіти забезпечено безбар’єрний доступ до споруди. Д іти з 
особливими освітніми потребами в школі не навчаю ться.

3 метою  зацікавленості здобувачів освіти до п ізнавальної діяльності та 
розвитку в оформленні приміщ ень використовую ться змінні виставки 
творчих робіт учнів, спортивних досягнень. Багато років функціонує 
ш кільний «М узей історії села В оронівка» (до пош уку матеріалів, 
проведення екскурсій , оф ормлення експозицій  залучено більш ість 
учасників освітнього процесу). У початковій  ш колі є ляльковий театр, 
який дає дітям змогу набути акторського досвіду, імпровізувати, 
м оделю вати різні ситуації, сприяє розвитку ем оційного інтелекту, 
творчого мислення, вчить учнів сп ілкуватися та співпрацю вати. 
П ереваж на більш ість учасників освітнього процесу задоволені (повністю  
або здебільш ого) облаш туванням навчальних приміщ ень, педагоги -  
умовам и праці в закладі. Разом з тим доцільно приділити увагу зміні 
акцентів з постійних елем ентів робочого оф ормлення навчальних 
кабінетів, зокрема основної та старш ої ш коли, («класних куточків» і 
стаціонарних стендів з навчальною  інф ормацією ) на використання 
поверхні стін самими учнями (м алю нки, творчі роботи, нотування 
інф орм ації тощ о).

Для ф ормування наскрізних навичок здорового способу ж иття та 
екологічно доцільної поведінки запровадж ено екологічний марафон 
«Чисте довкілля - чисте сумління!»; організовано роздільний збір сміття 
та збір вторинної сировини (пластику, скла, макулатури), на отримані від 
збору кош ти облаш товується освітній простір школи.

Н евід ’ємною  складовою  освітнього процесу є бібліотека, де обладнано 
зони для читання та творчості. Д ля ф ормування соціокультурної 
компетентності у бібліотеці проводяться б ібліотечні уроки, виховні 
заходи, конкурси читців-декламаторів, організовую ться тематичні 
виставки. Утім форми, що використовую ться в роботі ш кільної бібліотеки 
спрям овані здебільш ого на учнів молодш ого та середнього ш кільного 
віку. П онад половини опитаних учнів 9-11 класів повідомляю ть, що 
відвідую ть бібліотеку виклю чно для отримання підручників. Варто 
розглянути питання оснащ ення бібліотеки ком п'ю терною  технікою  з
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доступом  до інтернету, що сприятиме розвитку інф ормаційно- 
ком унікативної компетентності здобувачів освіти і дозволить розш ирити 

________________________спектр форм і послуг._______________________________________________________

Рівні оцінювання:

- В им ога/прави ло Р івень о св ітн ьо ї д іял ьн ості
1.1. вимагає покращення
1.2. достатній
1.3. достатній

За напрямом 1.: достатній

За напрямом 2: Система оцінювання навчальної діяльності учнів

В им ога/прави ло О п и с д о сягн ен ь  закладу  осв іти  і п отр еб у  вдоскон ален н і о св ітн ьо ї 
д іял ьн о ст і та  вн у тр іш н ьо ї систем и  заб езп еч ен н я  якості освіти  та  р івн і

о ц ін ю ван ня за вим огам и
2.1 .Н аявність  
в ідкритої, п розо ро ї 
і зрозум іло ї для 
учнів систем и 
о ц ін ю ван ня їх 
результатів  
навчання

У закладі освіти забезпечується у різний спосіб оприлю днення 
інф ормації про критерії, правила та процедури оціню вання навчальних 
досягнень учнів (сайт, П оложення про внутріш ню  систему забезпечення 
якості освіти, освітні програми; інформування учнів учителями перед 
вивченням нових тем, виконанням окремих видів навчальних робіт, 
роздаткові інформаційні матеріали). П ереваж на більш ість учнів і батьків 
зазначили, що заклад забезпечує ознайомлення із зазначеною  інформацією . 
Водночас вивчення оприлю днених критеріїв свідчить, що вони є 
рамковими. У анкетах більш ість педагогів вказую ть, що використовую ть 
критерії оціню вання, затверджені М ОН, третина з опитаних повідомляю ть 
про самостійну розробку критеріїв з урахуванням особливостей діяльності. 
А наліз твердж ень щодо власної педагогічної діяльності (далі - самоаналіз) 
свідчить, що лиш е один з педагогів здійсню є розробку критеріїв разом з 
учнями, окремі з опитаних учителів плутаю ть критерії оціню вання із його 
прийомами. Отже, не всі вчителі розумію ть принципи, на яких грунтується 
система оціню вання, місце і роль у цій системі чітко визначених критеріїв.

Експертами відмічено цілеспрямованість методичної роботи закладу на 
забезпечення здатності вчителів на реалізацію  компетентнісного підходу 
через оціню вання. Під час спостереж ень за навчальними заняттями 
встановлено, що майже половина вчителів враховую ть при оціню ванні 
рівень аргументації та уміння учнів висловлю вати свою  думку, здатність 
працю вати в команді, надаю ть мож ливість вибору рівня навчальних 
завдань і напрямів навчальної діяльності (третина педпрацівників). 
Водночас для забезпечення ефективності варто зафіксувати такий підхід 
до оціню вання у відповідних критеріях. Це зробить систему оціню вання 
прозорою  та зрозумілою  для ш колярів та їхніх  батьків, дозволить 
педагогам аргументувати його об 'єктивн ість. Адже наразі, б ільш ість учнів 
та батьків вважаю ть оціню вання навчальних досягнень справедливим, але 
частина з них (кожен 10-й з учнів і батьків) маю ть сумніви стосовно 
цього, третина з опитаних учнів ствердж ую ть, що отримую ть пояснення 
щодо вимог та аргументацію  лиш е на власне прохання.

2.2. С истем атичн е 
в ідстеж ення та 
коригування 
результатів  
навчання кож ного  
учня

У закладі двічі на рік аналізую ться результати навчальних досягнень 
учнів з усіх предметів навчального плану (за результатами підсумкового 
оціню вання в класних журналах). За підсумками вивчення документації, 
опитувального аркуш а керівника, інтерв’ю із заступником директора 
встановлено, що отримана інформація використовується для визначення 
середнього балу класів за підсумками семестрового і річного оціню вання, 
кількості учнів, які мають навчальні досягнення на тому чи інш ому рівні, 
порівняння середнього балу навчальних досягнень учнів, класів з окремих 
предметів. Отримані дані розглядаю ться на засіданнях педагогічної ради, 
методичних о б ’єднань учителів. Проте результати учнів не співвідносяться 
з діяльністю  вчителів, отже дієві, обгрунтовані ріш ення щодо організації 
освітнього процесу, внесення змін в практику оціню вання не приймаються.
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В раховую чи полож ення стратегічних докум ентів  закладу, вимоги освітньої 
програми, кількісний склад здобувачів, варто розглянути питання щодо 
відстеж ення не середнього балу, а рівня володіння компетентностями; 
здійснення порівняльного аналізу індивідуальних досягнень учнів з їхніми 
потенційними мож ливостям и. Отже, питання визначення мети проведення 
моніторингу та критеріїв аналізу отрим аної інф орм ації потребує уваги 
керівництва.

У самоаналізі всі педпрацівники ствердж ую ть, що використовую ть 
ф ормувальне оціню вання. П ереваж на більш ість надає перевагу само- та 
взаємооціню ванню , різним прийомам зворотнього зв ’язку. В одночас 
твердж ення майже половини педпрацівників свідчать, що вони не зовсім 
розум ію ть сутність такого оціню вання, частина -  плутає оціню вання 
процесу з оцінкою  результату, окремі -  не відрізняю ть від вербального 
заохочення. За результатами спостереж ень за навчальними заняттями, 
встановлено, що застосування ф ормувального оціню вання в системі 
здійсню ю ть учителі початкових класів. На інш их заняттях експерти 
відмічали використання лиш е окремих прийомів. П едагоги надаю ть 
ш колярам час на обдумування відповідей, використовую ть уточню ю чі 
запитання, картки та шкали сам ооціню вання, враж ень, сигнальні картки, 
презентац ії результатів роботи, оф ормлення портфоліо. В раховую чи 
зазначене, педагоги потребую ть допом оги щ одо реалізації ф ормувального 
оціню вання, тому необхідно скоректувати зм іст системи методичних 
заходів щодо оціню вання, передбачивш и теми та форми, які дозволять 
усім учителям оволодіти та усвідомлено застосувати прийоми 
ф ормувального оціню вання.

П ереваж на більш ість учнів в анкетах зазначаю ть, що загалом 
отримую ть зворотній  зв 'язок від учителів (аргументування оцінки, аналіз 
допущ ених помилок, менш е -  визначення ш ляхів покращ ення 
результатів). Проте у самоаналізі лиш е половина педпрацівників 
визначаю ть спосіб надання зворотнього зв ’язку учням, у тому числі 
стосовно якості виконання завдань (частина педагогів), а не просто 
виставлення оцінки. В анкетах переваж на більш ість учителів 
повідомляю ть, що спостерігаю ть особистісний поступ здобувачів освіти, 
на їхню  думку це пов 'язано , у перш у чергу, з п ідвищ енням м отивації до 
навчання.

2 .3 .С п р ям о ван ість  
систем и  
о ц ін ю ван н я  на 
ф орм уван н я у учн ів  
в ідп о в ід ал ьн о ст і за  
р езультати  свого  
навчанн я, зд атн ості 
до сам о о ц ін ю ван н я

У освітньому процесі приділяється увага ф орм уванню  у здобувачів 
освіти відповідального ставлення до результатів  навчання. Під час 
спостереж ень за навчальними заняттями встановлено: б ільш ість учителів 
відзначаю ть досягнення, зац ікавлю ю ть учнів до навчання. Більш ість 
ш колярів вважаю ть, що учителі їх  підтримую ть, вірять у них та їхні успіхи, 
поваж аю ть, допом агаю ть на їхнє прохання. П оловина з опитаних учнів 
впевнені, що результати навчання залеж ать від їхньо ї наполегливої праці, 
батьків, які їх  мотивую ть та рівня викладання; п ’ята частина відмічаю ть 
вплив м атеріально-технічного забезпечення та 
о б ’єктивності/необ 'єктивності оціню вання. П ереваж на більш ість 
здобувачів освіти зазначаю ть, що відповідально ставляться до навчання, 
водночас третина з них ствердж ую ть, що ш кола таку відповідальність не 
розвиває.

А наліз інтерв’ю з керівником, заступником директора, вивчення 
докум ентації свідчать, що педагоги усвідом лю ю ть наявну проблему. За 
для її  виріш ення напрацьовано алгоритми самооціню вання, застосування 
яких заф іксовано експертами під час спостереж ень за навчальними 
заняттями. При цьому увага звертається на оціню вання учнями власної 
ком петентності, прогресу в досягненні цілей, а отже, сприяє розвитку 
відповідального ставлення до навчання. О скільки таку д іяльність лиш е 
розпочато, зокрем а в основній та старш ій ш колі, для забезпечення її 
результативності необхідно залучати учнів до сп ільного визначення цілей 
навчання в цілому та кож ного навчального заняття, способів їх 
досягнення, розробки критеріїв оціню вання. Крім того варто звернути 
увагу на здатність учнів сприймати оцінку інш их та обговорю вати її.
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В и м ога/п рави ло Р івен ь  о св ітн ьо ї д іял ьн о ст і
2.1. достатній
2.2. вимагає покращення
2.3. достатній

За напрямом 2.: достатній

За напрямом 3: Педагогічна діяльність педагогічних працівників закладу освіти

В и м ога/п рави ло О п и с д о сягн ен ь  закладу  осв іти  і п о тр еб у  в до ско н ал ен н і осв ітн ьо ї 
д іял ьн о ст і та вн у тр іш н ьо ї си стем и  заб езп еч ен н я  якості осв іти  та  р івн і

о ц ін ю ван н я  за  вим огам и
3.1. Е ф екти вн ість
план уванн я
п едагогічн и м и
п р ац івн и кам и  сво є ї
д іяльн ості,
використан ня
сучасних  осв ітн іх
п ідход ів  до
орган ізац ії
осв ітн ього  п р о ц есу  3
м етою  ф о рм уван н я
клю чових
ком п етен тн о стей
учнів

С амоаналіз, результати спостереж ень за навчальними заняттями, 
анкетування педпрацівників дозволяю ть зробити висновок, що учителі 
аналізую ть і планую ть свою  проф есійну діяльність відповідно до 
навчальних програм та освітньої програми закладу. При цьому понад 
половини з них спираю ться на реком ендац ії М ОН . власний досвід і досвід 
колег, у тому числі розміщ ений у ф ахових виданнях, адаптую чи їх до 
умов закладу. Частина (менш е половини) -  зазначаю ть, що 
використовую ть готові зразки календарно-тематичного планування, що не 
дозволяє визначити раціональні ш ляхи досягнення результатів в умовах 
конкретного класу.

Б ільш ість учителів застосовую ть технології, методи і прийоми, 
зорієнтовані на формування клю чових ком петентностей  та наскрізних 
умінь: інтерактивні, ігрові, технологія проблемного навчання, розв’язання 
ситуативних, проблемних завдань і завдань практичного характеру, 
диспути. У ході спостереж ення за проведенням  навчальних занять був 
помітний розвиток таких клю чових ком петентностей як спілкування 
держ авною  мовою, компетентності у галузі природничих наук, техніки і 
технології, інф ормаційно-комунікаційної, гром адянської та соціальної 
тощ о.

П ереваж на більш ість педагогів зазначаю ть, що простеж ую ть 
індивідуальні освітні траєкторії учнів під час використання технології 
дистанційного навчання. В одночас аналіз відповідей щодо способу такого 
відстеж ення свідчить, що вчителі потребую ть допом оги у формуванні 
розуміння поняття «індивідуальна освітня траєкторія». ї ї  побудови та 
реалізац ії (не відрізняю ть від технічних засобів, ототож ню ю ть з 
виставленням оцінки, жоден не пов’язує з організацією  індивідуальних і 
групових занять, про проведення яких повідомляю ть усі вчителі, 
визначенням цілей у вивченні конкретної теми, вибором оптим альної 
форми та тем пу навчання). У рахуванню  індивідуальних особливостей 
здобувачів освіти має сприяти еф ективний розподіл педагогічною  радою  
годин варіативної складової навчального плану. За вивченням 
докум ентації встановлено, що в навчальних планах передбачено години 
для індивідуально-групових занять (але лиш е в одном у класі) та введення 
курсів за вибором (початкова і основна ш кола). Н атомість при формуванні 
груп зазначених курсів, потреби здобувачів освіти враховую ться не 
завж ди (відвідує весь клас в о б ов’язковому порядку). У 10-11 класах, де в 
умовах проф ільної освіти побудова індивідуальних траєкторій  є 
актуальною , години варіативної складової використовую ться виклю чно на 
підсилення вивчення профільних і базових предметів. Виріш енню  
проблеми може сприяти перегляд принципу введення в освітню  програму 
курсів і факультативів (наприклад, з урахуванням  мож ливості створення 
м іж класних груп).

С ам оаналіз учителів, спостереж ення за навчальними заняттями 
свідчать, що педагоги використовую ть освітні ресурси, у тому числі 
електронні, на різних етапах підготовки та проведення занять, дві третини 
з них -  створю ю ть власні (презентації, тести), кож ен ш остий оприлю дню є 
власні освітні ресурси.
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За результатами спостереж ення за навчальними заняттями 
встановлено, що педагогічні працівники сприяю ть формуванню  
суспільних цінностей у здобувачів освіти в процесі їх навчання та 
виховання. У чителями приділяється увага розвитку в учнів навичок 
співпраці, як наслідок -  на більш ості відвіданих занять активно працю ю ть 
майж е всі учні.

О питування учасників освітнього процесу, спостереж ення свідчать, що 
в освітньом у процесі закладу застосовую ться інф ормаційно-комунікаційні 
технології, у тому числі для орган ізац ії дистанційного навчання. 
П едпрацівники пройш ли відповідне навчання і використовую ть в 
освітньом у процесі, схвалену ріш енням педагогічної ради, електронну 
освітню  платформу «Нові знання». Експертами відзначено, що понад 
половиною  вчителів мож ливості ІКТ використовується не лиш е для 
візуалізац ії навчального матеріалу, а й для пош уку навчальної інф ормації 
(словники, довідники), відпрацю вання певних умінь (тренаж ери), 
розуміння математичних і ф ізичних понять та явищ  (симуляції), перевірки 
і контролю  (тести). Утім, враховую чи рівень володіння педагогами ІКТ 
варто запровадити застосування мож ливостей таких технологій  для 
постановки та виріш ення пош укових, дослідницьких завдань.

3 .2 .П остій н е
п ідви щ ен н я
п роф есій н ого  р івня
і п ед агогічн о ї
м айстерн ості
п едагогічн и х
п рац івн и ків

Задля власного професійного розвитку педпрацівники використовую ть 
різні ф орми підвищ ення кваліфікації: курси при М О ІП П О . онлайн-курси 
на освітн іх платформах ЕсІЕга. Р го те їеу з, «На урок», самоосвіта. Серед 
напрямів учителі надаю ть перевагу використанню  ІКТ. методичним 
аспектам  викладання предметів та курсів, формам орган ізац ії освітнього 
процесу, психологічним особливостям  роботи з учнями.

П едагогічні працівники не беруть участі в дослідно-експерим ентальній  
діяльності, але впровадж ую ть освітні технології, які є інноваційними в 
умовах ц ієї ш коли, зокрема, ІКТ; проектну (частина вчителів), 
перевернуте навчання (один учитель). У інтерв’ю заступник директора 
повідомила про здійснення дослідницької діяльності на базі ш кільного 
музею . Д иректор ш коли є освітнім  експертом з інституційного аудиту.

3.3 .Н алагодж ен н я 
сп івпрац і зі 
учням и , їх  
батькам и, 
п р ац івн и кам и  
закладу  освіти

Під час спостереж ень за навчальними заняттям и відмічено, що 
більш ість педагогічних працівників забезпечую ть взаємодію , діалог, 
неупередж ене ставлення до учнів, створю ю ть умови для їхнього 
психологічного комфорту, застосовую ть методи та прийоми, форми 
орган ізац ії навчальної д іяльності, що сприяю ть розвитку здобувачів 
освіти. їх  самореалізації. Б ільш ість здобувачів освіти, які взяли участь в 
анкетуванні, ствердж ую ть, що їхня дум ка вислуховується та враховується 
вчителями в освітньому процесі. В одночас майж е третина опитаних 
зазначаю ть, що це відбувається лиш е на заняттях з окремих предметів 
(п ідтвердж ується результатами спостереж ень).

Н алагодж ено постійну конструктивну ком унікацію  між закладом 
освіти та батьками, про що зазначаю ть респонденти, які брали участь в 
опитуванні. П ереваж на більш ість батьків говорять, що вчителі 
забезпечую ть зворотній  зв 'язок з ними; впевнені, що завжди можуть 
розраховувати на допом огу класного керівника, директора, заступника 
директора у виріш енні проблемних ситуацій. С еред  форм ком унікації з 
батькам и педпрацівники надаю ть перевагу індивідуальном у спілкуванню  
та батьківським  зборам, тоді як понад половини батьків вважаю ть дієвим 
засобом отримання інф ормації та ком унікації сп ільноти у соцмереж ах та 
ш кільний сайт (передбачено форму зворотнього зв ’язку).

За результатами вивчення докум ентації та під час проведення інтерв’ю 
із заступником керівника з 'ясован о , що проф есійна співпраця реалізується 
завдяки ф ункціонуванню  методичних о б ’єднань. С еред форм взаємодії: 
взаємовідвідування уроків, спільне планування роботи, робота над 
єдиною  методичною  темою . Працю є ш кола молодого вчителя «П оклик», 
запровадж ено спільне обговорення та аналіз уроків, що спонукає 
педагогів до створення груп для ком андної роботи над тією  чи іншою 
проблем ою . П ереваж на більш ість педагогів ствердж ую ть, що в закладі 
створено всі умови для співпраці.

3 .4 .О рган ізац ія На підставі спостереж ень за навчальним и заняттями, вивчення
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д іяльн ості та  
навчання учн ів  на 
засадах  ак ад ем іч н о ї 
доброчесності

освітн іх ресурсів та завдань, що використовували учителі під час 
застосування технологій  дистанційного навчання, встановлено, що 
більш ість педагогічних працівників забезпечую ть впровадження 
принципів академ ічної доброчесності в щ оденну практику (дотримую ться 
правил посилання на дж ерела інф ормації, яка використовується; 
акцентую ть увагу на цінності самостійного виконання завдань, добираю ть 
завдання, що унем ож ливлю ю ть списування (деякі вчителі), інф ормую ть 
учнів щ одо дотрим ання академ ічної доброчесності, що підтверджується 
результатами анкетування). Утім у своїх  анкетах переваж на більш ість 
учителів зазначаю ть, що дотрим ую ться лиш е однієї з норм -  посилання 
на дж ерела інформації, отже, ними недооціню ється важливість для 
реалізац ії політики академ ічної доброчесності, зокрема, неупередженості 
при оціню ванні навчальних досягнень учнів (м ож ливо, у зв ’язку з браком 
чітко визначених критеріїв), використання в освітньому процесі 
перевіреної інформації з достовірних дж ерел.
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За напрямом 4: Управлінські процеси закладу освіти

В и м ога/п рави ло О п и с д о сягн ен ь  закладу  осв іти  і п о тр еб у  в д о ско н ал ен н і осв ітн ьо ї 
д іял ьн о ст і та  вн у тр іш н ьо ї си стем и  заб езп еч ен н я  якості осв іти  т а  р івн і

о ц ін ю ван н я  за  ви м огам и
4.1. Н аявн ість  
стратегії розви тку  
та  систем и  
п лан уванн я 
д іяльн ості закладу , 
м он іторин г 
виконанн я 
поставлен и х  
завдань

У закладі освіти за участю  педагогічних працівників сф ормовано, 
затвердж ено й оприлю днено на сайті С тратегію  розвитку на 2021-2026 рр. 
(далі -  Стратегія), що містить місію , цінності закладу, мету, чотири 
складові (освітню  та виховну, методичну, систему збереж ення та 
зм іцнення здоров’я учня й вчителя, м атеріально-технічну). У кожній 
складовій  визначено пріоритетні напрями та ш ляхи реалізації. Але 
С тратегія потребує доопрацю вання щодо забезпечення її 
ф ункціональності: доповнення описом поточного стану справ, що 
дозволить визначити прогностичність стратегії, її відповідність 
особливостям  закладу, побачити позитивні зруш ення в ході реалізації; 
розкладання стратегічних завдань на оперативні; зам іни деяких загальних 
полож ень конкретним описом нововведень, що призведуть до розвитку; 
забезпечення вимірю ваності результатів; видалення напрямів, що 
забезпечую ть лиш е ф ункціонування ш коли. Крім того доцільно 
доповнити докум ент позицією  засновника щодо очікуваних результатів 
реалізац ії стратегії.

До розробки річного плану залучались педагогічні працівники та 
представники учнівського самоврядування (у частині дозвілля). 
Експертами відмічено, що заслуговує на увагу підхід до формування 
річного плану,структуру якого синхронізовано з внутріш ньою  системою  
забезпечення якості освіти. У вступі до плану наявний опис діяльності за 
минулий рік, але бракує аналізу, встановлення причинно-наслідкових 
зв ’язків між результатом та процесом, що є причиною  відсутності 
конкретних завдань на поточний навчальний рік. Це не дозволяє оцінити 
не лиш е роботу закладу (відсутність очікуваних результатів), а й дієвість 
річного планування. Частина заходів річного плану спрям ована на 
реалізацію  Стратегії. За результатами інтерв'ю  з керівником та вивчення 
докум ентац ії встановлено, що контроль за виконанням річного плану 
здійсню ється щ отижнево під час адм ін істративних оперативок, що 
дозволяє своєчасно вносити необхідні корективи.
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•

Д іяльність педагогічної ради спрям овується на реалізацію  річного 
плану роботи, частково -  Стратегії. У  анкетах педагогічні працівники 
вказали, що діяльність педагогічної ради є еф ективною . Проте за 
результатами вивчення докум ентації встановлено, що педагогічна рада 
вваж ається провідною  формою  м етодичної роботи (зазначено у звітах про 
роботу закладу за рік); у доповідях з актуальних питань, спрям ованих 
саме на реалізацію  Стратегії, переваж ає теорія, відсутній аналіз наявних 
досягнень та проблем діяльності ш коли з питання, винесеного на 
обговорення, а, отже, дієві ріш ення не ухвалю ю ться. Зазначене свідчить 
про нерозуміння функцій педагогічної ради як колегіального органу 
управління закладом.

К ерівництво закладу освіти вживає заходів для розвитку матеріально- 
техн ічної бази: планує відповідні заходи, вивчає потреби учнів і 
працівників, готує та доводить до відом а засновника о б ’єктивну й 
актуальну інф ормацію  про такі потреби, пропозиції щодо належного 
ф інансового та м атеріально-технічного забезпечення, впроваджує 
ф андрайзингову діяльність. В продовж  останніх 3-х років було реалізовано 
низку проектів, завдяки чому оновлено освітній  простір, зокрема: новий 
спортивний комплекс для учнів початкових класів (проект 
«Д ецентралізація -  ЦЕ Д О БРЕ»), велопарковка (проект у межах конкурсу 
«Л ідер року»), обладнання для кабінету математики, тенісний стіл та 
спортивне обладнання, ляльковий театр (проекти «Дій локально» та «М оя 
ш кола»).

4.2. Ф орм уван н я 
в ідн оси н  довіри , 
п розорості, 
д отри м ан н я 
ети чни х  норм

Значна увага приділяється створенню  психологічно комфортного 
середовищ а, що забезпечує конструктивну взаємодію  здобувачів освіти, 
їхніх  батьків, працівників школи. П едпрацівники задоволені 
психологічним кліматом у колективі, вважаю ть, що можуть без 
побою вань висловлю вати власну думку, будь-які непорозуміння 
виріш ую ться конструктивно. П ереваж на більш ість опитаних учнів 
зазначаю ть, що їм здебільш ого подобається перебувати в закладі, де вони 
почуваю ть себе комфортно й безпечно.

К ерівництво ш коли доступне для спілкування з учасниками освітнього 
процесу, представниками м ісцевої громади, у том у числі з використанням 
сучасних засобів зв ’язку (особистий прийом, у коридорі розміщ ена 
«С кринька довіри», рубрики «Зворотній зв 'язок» та «Гостьова книга» на 
сайті). 3 цим погодж ую ться усі педагогічні працівники, переваж на 
більш ість батьків та учнів.

А наліз інф ормаційних ресурсів (інф ормаційні стенди, сайт школи, 
група у ф ейсбуці) свідчить, що заклад оприлю дню є актуальну інф ормацію  
про свою  діяльність, забезпечує її оновлення.

4.3. Е ф екти вн ість  
кадрово ї п ол іти ки  
та  заб езп еч ен н я  
м ож ли востей  д ля  
п роф есій н ого  
розвитку  
п едагогічн и х  
п рац івн и ків

Результати вивчення документації, інтерв’ю з керівником свідчать, що 
ш татний розпис закладу освіти забезпечує виконання освітніх програм. У 
закладі вакансії відсутні. П ереваж на більш ість педагогічних працівників 
працю ю ть за фахом, водночас є необхідність у проходж енні курсів 
п ідвищ ення кваліф ікації при М О ІП П О  вчителя, якого довантаж ено 
годинами предмета, що не відповідає фаху.

В ж иваю ться заходи щодо матеріального (прем ії, надбавки) та 
м орального (подяки, грамоти) заохочення до педагогічних працівників 
П риділяється увага організаційному стим улю ванню  -  сприяння участі 
педагогів у II і III М іж народній школі «А кадем ія педагогічної творчості», 
V  Л ьвівськом у фестивалі гуманної педагогіки «3 У країною  в серці». Усі 
педагогічні працівники задоволені м отиваційним и заходам и, які 
практикую ться в школі. Але уваги керівництва потребує питання 
створення умов для оприлю днення педагогами власних освітніх ресурсів. 
За результатами вивчення документації, інтерв'ю  з керівником та 
заступником  керівника встановлено, що в школі розроблений, 
затвердж ений та оприлю днений орієнтовний план підвищ ення 
кваліф ікації. В одночас, враховую чи проблеми та утруднення педагогів, 
визначені за результатами інституційного аудиту, доцільно доповнити 
відповідний розділ на сайті закладу пропозиціями щодо можливості 
підвищ ення кваліф ікації за актуальною  для вчителів тем атикою  (наразі
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лиш е звіти про проходж ення). П едагоги не бачать переш код для 
постійного підвищ ення кваліф ікації, проходж ення чергової та 
позачергової атестації, сертиф ікац ії (у 2021 році бере участь 1 учитель). 
У тім  є потреба щодо визначення еф ективних підходів до масш табування 
й пош ирення інновацій на рівні закладу.

4.4. О рган ізац ія  
осв ітн ього  п роцесу  
на засадах  
лю ди н оц ен три зм у , 
п рий н яття 
уп равл ін ськи х  
р іш ен ь  н а основі 
ко н стр у к ти вн о ї 
сп івпрац і у ч асн и к ів  
осв ітн ього  п роцесу , 
в заєм о д ії закладу  
освіти  з м ісц евою  
гром адою

П ереваж на більш ість учасників освітнього процесу впевнені, що їхні 
права в закладі загалом дотрим ую ться. Утім вивчення, зокрема, Правил 
для учнів, свідчить, що деякі з них звуж ую ть права здобувачів освіти 
(наприклад: «під час уроку учень має право ставити питання вчителеві, 
якщ о не зрозумів матеріал під час пояснення»). Це свідчить, що учасники 
освітнього процесу не в повному обсязі володію ть інформацією  щодо 
прав. В иріш енню  проблеми сприятиме не лиш е перегляд зазначених 
П равил, проведення інф орм аційно-роз’ясню вальної роботи за участі 
ш колярів, а й укладання спільних правил, угоди про співпрацю  між  усіма 
учасниками освітнього процесу, що визначить принципи ком унікації та 
забезпечить ухвалення ріш ень на основі дотрим ання прав і свобод усіх 
сторін.

У правлінські ріш ення в закладі приймаю ться з урахуванням 
пропозицій педагогів, батьків та здобувачів освіти. Так вважаю ть 
переваж на більш ість педагогічних працівників, батьків та лідери 
учнівського самоврядування.

Керівництвом запровадж ено та підтримується педагогіка партнерства 
між  усіма учасниками освітнього процесу, зокрема, шляхом створення 
необхідних умов для діяльності громадського самоврядування. 
П ідтрим ую ться конструктивні ініціативи учасників освітнього процесу. 
Я к з ’ясовано з інтерв 'ю  з лідерами учнівського самоврядування, вони 
беруть участь здебільш ого у виріш енні питань дизайну ш кільних 
прим іщ ень та організації дозвілля, реалізації соціальних проектів. 
В одночас експертами відмічено. що на органи учнівського 
самоврядування покладаю ться не властиві їм функції, зокрема, 
контролю ю чі (контроль за дотрим анням  П равил для учнів).

Режим роботи ш коли та розклад занять складено з урахуванням 
карантинних обмеж ень та відповідно до освітньої програми. Разом з тим 
при складанні розкладу не повною  мірою  враховано оптимальне 
співвіднош ення навчального навантаж ення протягом тиж ня (найбільш ий 
обсяг припадає на понеділок), динам іка розум ової працездатності 
здобувачів освіти протягом дня. Частина учнів у анкетах вказую ть на 
незручність розкладу для ш колярів і значну кількість уроків.

4.5. Ф орм уван н я та  
заб езп ечен н я 
р еал ізац ії п ол іти ки  
акад ем іч н о ї 
д оброчесності

К ерівництво закладу забезпечує реалізацію  заходів щодо формування 
академ ічної доброчесності та негативного ставлення учасників освітнього 
процесу до корупції. Розроблено, затвердж ено та оприлю днено 
П олож ення про академ ічну доброчесність, де наведено основні поняття, 
засади та механізми. Проте доцільно визначити порядок виявлення та 
встановлення фактів поруш ення академ ічної доброчесності, 
конкретизувати види академ ічної відповідальності педагогічних 
працівників та учнів за конкретні поруш ення. П ереваж на більш ість 
здобувачів освіти та педагогічних працівників поінформовані про 
необхідність дотрим уватись принципів академ ічної доброчесності. Але 
політика академ ічної доброчесності поки що не стала невід’ємною  
складовою  повсякденного ж иття ш коли. 3 метою  забезпечення 
цілеспрямованості доцільно заходи щ одо забезпечення академ ічної 
доброчесності, моніторинг та контроль за її  дотрим анням  вклю чити до 
планування.

Рівні оцінювання:

В им ога/прави ло Р івень о св ітн ьо ї д іял ьн о ст і
4.1. вимагає покращення
4.2. достатній
4.3. достатній
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4.4. достатній
4.5. достатній

За напрямом 4: достатній

Оцінювання внутрішньої системи забезпечення якості освіти:
- У  заклад і осв іти  р о зр о б л ен о , затвер д ж ен о  т а  о п р и л ю д н ен о  П о л о ж ен н я  про вн утр іш н ю  

си стем у  заб езп еч ен н я  яко ст і осв іти  (дал і -  вн утр іш н я си стем а), д е  ви зн ач ен о  стр атег ії 
(п ол ітики), п р о ц еду р и , складо в і си стем и  (стратегія  т а  п роц едури , о св ітн є  середови щ е, си стем а 
о ц ін ю ван н я  учнів , п ед аго г іч н а  д іял ьн ість , у п р авл ін ськ і п р о ц еси ), к р и тер ії оц ін ю ван н я , м етоди  
збору  ін ф орм ац ії. Д о р о зр о б л ен н я  П о лож ен н я залуч али ся  у ч асн и ки  о св ітн ьо го  п р о ц есу  (р о б о ча 
група, ство р ен а  н аказо м  кер івн и ка).

К о м п лексн е сам о о ц ін ю в ан н я  якості осв ітн іх  та  у п р авл ін ськи х  п р о ц есів  із ви ко р и стан н ям  
м ехан ізм у , щ о засто со в у ється  п ід  час ін сти туц ій н ого  ауди ту , п р о вед ен о  вж е двіч і (2019-2020 . 
2020-2021 н .р.). О тр и м ан і р езультати  узагальн ен о  з в и ко р и стан н ям  о п и со во ї м одел і (табли ця за  
р івням и , д е  за  ко ж н о ю  в и м о го ю  ви зн ач ен о  окрем і аспекти  д іял ьн о ст і ш коли , щ о в ідп о в ід аю ть  
високом у, д о статн ьо м у , р івню , щ о вим агає п о кр ащ ен н я  та  н и зьком у  р івням ), о б го во р ен о  на 
зас іданн і п ед аго г іч н о ї ради , о п р и л ю д н ен о  на сайті (2 019-2020  н .р .). Р езультати  сам о о ц ін ю ван н я  
2019-2020  н.р. п о кл ад ен о  в о сн о ву  зв іту  кер івн и ка  п еред  гр о м ад ськ істю  та  р ічн ого  плану. 
Е кспертам и  п р о ан ал ізо ван о  р езультати  за  два  роки  і зр о б л ен о  ви сн о во к  про п ози ти вн і 
зруш енн я, зо кр ем а, в н ап рям ах  о ц ін ю ван н я  учнів  т а  п ед аго г іч н о ї д іяльн ості, щ о 
п ідтвердж ується  п ід су м кам и  зо вн іш н ьо го  оц ін ю ван ня .

Р азом  з ти м  з м ето ю  п ідви щ ен н я  еф екти вності ф у н кц іо н у ван н я  вн у тр іш н ьо ї си стем и , 
о п ти м ізац ії д іял ьн о ст і н ео б х ід н о  д о о п р ац ю вати  н аявн е П о л о ж ен н я  з ур ах у ван н ям  М етод и чн и х  
р ек о м ен д ац ії з п и тан ь  ф о р м у ван н я  вн у тр іш н ьо ї си стем и  заб езп еч ен н я  якості осв іти  в закладах  
загальн о ї сер ед н ьо ї осв іти , затвер д ж ен и х  н аказом  М О Н  в ід  30 .1 1 .2 0 2 0  №  1480. та  П орядку  
п роведен н я м о н іто р и н гу  яко ст і осв іти , затвер д ж ен о го  н аказо м  М О Н  від  16.01 .2020 №  54. 
Зокрем а, д оц ільно :

визн ачи ти  не л и ш е  п ер іо д и ч н ість  (щ орічн о), а й м одель  п р о вед ен н я  сам ооц ін ю ван н я : 
зм ін и ти  тер м ін и  збору  ін ф о р м ац ії та  її  у загальн ен н я  (н ар азі лиш е д в а  м ісяц і, але 

процедури , ви зн ач ен і в П олож ен н і д о зво л яю ть  зд ій сн ю вати  зб ір  ін ф о р м ац ії протягом  року, за  
ум ови  у зго д ж ен н я  кр и тер іїв  о ц ін ю ван н я  з кри тер іям и  к о н тр о л ьн о -ан ал іти ч н о ї д іяльн ості):

п ереглян ути  ф орм у  п р ед ставл ен н я  р езультатів  (зараз ін ф о р м ац ія , з іб р ан а  за  ц іли м  
нап рям ом , р о зд р іб н ен а  по  р івн ях , щ о не д озволяє  сп р и й м ати  ї ї  ц іл існ о , а  отж е, р озум іти , чи  
виконую ться  в ш ко лі вим оги  до  якості за тим  чи інш им  кр и тер ієм );

заб езп еч и ти  єд и н и й  п ід х ід  щ одо м етодів  збору  ін ф о р м ац ії за  н ап рям ам и , щ о до зво л и ть  
вивчити  п итанн я всеб ічн о ;

зверн ути  у вагу  н а у п р авл ін ськ і р іш ен н я, щ о п р и й м аю ться  за  н асл ідкам и  (м ай ж е усі 
виявлен і п роблем и  зн ай ш л и  в ідо б р аж ен н я  в р ічн ом у  план і, але до  С тр атег ії зм ін и  не вносяться).

М ан зар у к  С .М .
(прізвище, ініціали)

Голова експертної групи

головний спеціаліст відділу 
інституційного аудиту

(посада) X  (підгіис)


