
 

КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ 

від 21 серпня 2019 р. № 693-р 

Київ 

Про затвердження плану заходів з реалізації  
Стратегії розвитку органів системи Міністерства  

внутрішніх справ на період до 2020 року 

1. Затвердити план заходів з реалізації Стратегії розвитку органів 
системи Міністерства внутрішніх справ на період до 2020 року  
(далі — план заходів), що додається. 

2. Міністерствам, іншим центральним органам виконавчої влади, Раді 
міністрів Автономної Республіки Крим, обласним, Київській та 
Севастопольській міським державним адміністраціям, відповідальним за 
виконання плану заходів: 

забезпечити виконання плану заходів у межах видатків, передбачених 
у державному і місцевих бюджетах на відповідний рік, а також за рахунок 
інших джерел, не заборонених законодавством; 

подавати Міністерству внутрішніх справ щокварталу до 15 числа 
місяця, що настає за звітним періодом, та щороку до 15 березня інформацію 
про стан виконання плану заходів. 

3. Міністерству внутрішніх справ: 

подавати Кабінетові Міністрів України щороку до 30 березня звіт про 
виконання плану заходів; 

підготувати загальний звіт за результатами реалізації Стратегії 
розвитку органів системи Міністерства внутрішніх справ на період до 
2020 року на підставі результатів оцінки досягнення її мети з урахуванням 
набору індикаторів високого рівня, що додається, подати зазначений звіт до 
Кабінету Міністрів України та оприлюднити. 

 Прем’єр-міністр України В. ГРОЙСМАН 

Інд. 29 



ЗАТВЕРДЖЕНО 
розпорядженням Кабінету Міністрів України 

від 21 серпня 2019 р. № 693-р 

ПЛАН ЗАХОДІВ 
з реалізації Стратегії розвитку органів системи  

Міністерства внутрішніх справ на період до 2020 року 

Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

I. Створення безпечного середовища 

Створення механізмів залучення територіальних громад до виконання завдань разом з органами системи МВС 

1. Запровадження 
систем відеофіксації 
правопорушень та 
ідентифікації осіб 

створення організаційних основ 
для запровадження систем 
відеофіксації правопорушень та 
ідентифікації осіб 

робочі групи за участю 
органів місцевого 
самоврядування створено  

МВС 
Національна поліція 
Рада міністрів Автономної 
Республіки Крим, обласні, 
Київська та 
Севастопольська міські 
держадміністрації 
органи місцевого 
самоврядування 
(за згодою) 

липень 
2019 року 

 

 меморандуми про поетапне 
запровадження 
інтелектуальних систем 
відеоспостереження в 60 
відсотках територіальних 
громад укладено  

грудень 
2019 року 

 

  необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

 —“—  

  розроблення профілів 
протиправної та підозрілої 
поведінки для подальшого 
використання в інтелектуальних 
системах відеоспостереження 

тестові профілі протиправної 
та підозрілої поведінки 
затверджено 

МВС 
Національна поліція 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
СБУ (за згодою) 
Національне 
антикорупційне бюро  

—“—  

   відповідне програмне 
забезпечення розроблено 

 
вересень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   профілі в дослідну 
експлуатацію передано 

 грудень 
2019 року 

 

2. Стимулювання 
участі громадян у 
наданні підрозділам 
поліції достовірної 
інформації про 
вчинені злочини або 
про злочини, що 
готуються 

реалізація пілотного проекту 
“Активний свідок” у 
визначеному регіоні  

регіон для реалізації 
пілотного проекту визначено  

МВС 
Національна поліція 
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 

жовтень 
2019 року 

 

 нормативне врегулювання 
поширення  проекту “Активний 
свідок” на всі регіони 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято 

серпень 
2019 року 

 

 методичні рекомендації за 
результатами пілотного 
проекту затверджено 

грудень 
2019 року 

 

 забезпечення поширення 
проекту на всі регіони  

необхідні нормативно-правові 
акти щодо поширення 
проекту на всі регіони 
прийнято 

березень 
2020 року 

 

  проект запроваджено в 
90 відсотках регіонів 

грудень 
2020 року 

 

  проведення інформаційної 
кампанії в засобах масової 
інформації 

концепцію медійної кампанії 
затверджено 

—“— червень 
2020 року 

 

   тематичні відеоролики, 
друковану продукцію, 
тематичні виступи експертів 
розроблено та розміщено в 
засобах масової інформації 

грудень 
2020 року 

 

3. Запровадження 
принципу “Community 
policing” у діяльності 
підрозділів поліції  

проведення аналізу 
міжнародного досвіду щодо 
реалізації принципу “Cоmmunity 
роlісіng” для визначення 
найбільш прийнятної для 
України моделі 

аналітичний звіт з 
рекомендаціями щодо 
оптимальної моделі 
затверджено 

МВС 
Національна поліція 
органи місцевого 
самоврядування  
(за згодою) 

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   концепцію моделі взаємодії 
поліції з населенням 
затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

  проведення у взаємодії з 
місцевими державними 
адміністраціями та органами 
місцевого самоврядування 
спільних тренінгових сесій із 
запровадження принципу 
“Cоmmunity роlісіng” в обласних 
і районних центрах 

програми підготовки тренерів 
у взаємодії з іноземними 
партнерами розроблено  

МВС 
Національна поліція 
Головне управління 
Національної гвардії 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДСНС 
МТОТ 
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації, 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

—“—  

  навчання тренерів проведено березень 
2020 року 

 

  рекомендації щодо 
вдосконалення тренінгів 
розроблено 

квітень 
2020 року 

 

  запровадження практики 
проведення навчально-
тренінгових заходів з 
поліцейськими та іншими 
категоріями персоналу органів 
системи МВС, залученими до 
реалізації принципу “Cоmmunity 
роlісіng” 

необхідні організаційно-
розпорядчі документи видано 

МВС 
Національна поліція 
Головне управління 
Національної гвардії  

лютий 
2020 
року 

 

  уніфіковану навчальну 
програму щодо реалізації 
принципу “Cоmmunity 
роlісіng” затверджено 

 квітень 
2020 року 

 

   навчально-тренінговими 
заходами охоплено 
30 відсотків поліцейських та 
інших категорій персоналу 
органів системи МВС 

 грудень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

4. Удосконалення 
механізмів залучення 
громадських  

проведення аудиту ефективності 
функціонування існуючих 
громадських формувань  

необхідні організаційно-
розпорядчі документи видано 

МВС  
Мін’юст  
Національна поліція 

серпень 
2019 року 

 

 формувань до 
охорони 
громадського 
порядку та охорони 
державного кордону 
з передбаченням  

 звіт за результатами аудиту з 
рекомендаціями щодо 
припинення діяльності 
громадських формувань 
підготовлено 

Головне управління 
Національної гвардії 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
Рада міністрів 
Автономної Республіки  

грудень 
2019 року 

 

 спрощення порядку 
створення та 
організації діяльності 
таких формувань, 
заохочення 
долучення до 
діяльності з охорони 
державного кордону, 
надання учасникам 
таких формувань 
пільг 

 діяльність громадських 
формувань, які фактично не 
брали участі в заходах з 
протидії злочинності та 
стабілізації криміногенної 
ситуації, припинено 

Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

березень 
2020 року 

 

  розроблення та внесення в 
установленому порядку 
Кабінетові Міністрів України 
законопроекту про внесення змін 
до Закону України “Про участь 
громадян в охороні громадського 
порядку та державного кордону”  

робочу групу з підготовки 
законопроекту утворено 

МВС           
Національна поліція 
Головне управління 
Національної гвардії  

грудень 
2019 року 

 

  законопроект в 
установленому порядку 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів України 

—“— червень 
2020 року 

 

  створення в кожній 
територіальній громаді 
громадських формувань з 
охорони громадського порядку 

меморандуми про створення 
громадських формувань у 
60 відсотках територіальних 
громад укладено 

—“— березень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   тренування членів 
громадських формувань 
забезпечено 

 червень 
2020 року 

 

   спільне патрулювання 
поліцейських і членів 
громадських формувань 
запроваджено 

 грудень 
2020 року 

 

5. Запровадження 
системи 
об’єктивного 
оцінювання 
безпекової ситуації, 
орієнтованої на 
задоволення потреб 
населення  

запровадження періодичної 
оцінки основних тенденцій 
розвитку безпекової ситуації, 
включаючи криміногенну 
ситуацію, стану виконання 
пріоритетних завдань органами 
системи МВС, визначення 
основних факторів, що 
впливають на розвиток ситуації, 
прогноз її розвитку та надання 
пропозицій щодо її покращення 

методику оцінювання 
безпекової ситуації у 
співпраці з профільними 
науковими установами, 
представниками 
громадянського суспільства, 
іноземними партнерами 
розроблено 

МВС 
Національна поліція 
Головне управління 
Національної гвардії 
ДСНС 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДМС 

вересень 
2019 року 

 

  методику оцінювання 
безпекової ситуації 
затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

  нормативне врегулювання 
порядку моніторингу громадської 
думки щодо діяльності органів 
системи МВС  

аналітичний звіт щодо 
аутсорсингу соціологічних 
компаній для моніторингу 
громадської думки 
затверджено 

—“— липень 
2019 року 

 

   нормативно-правовий акт 
щодо затвердження порядку 
моніторингу громадської 
думки прийнято 

 

 

 березень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

Посилення взаємодії органів системи МВС з органами місцевого самоврядування та місцевими органами виконавчої влади,  
спільна підготовка програм профілактики правопорушень і програм забезпечення публічної безпеки 

6. Запровадження 
механізмів 
профілактики 
правопорушень і 
забезпечення 
публічної безпеки 
програмним 
методом 

затвердження місцевих програм 
з профілактики злочинності 

робочу групу з розроблення 
типової програми за участю 
асоціацій органів місцевого 
самоврядування, інших 
заінтересованих сторін 
утворено 

МВС 
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 
Національна поліція 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

липень 
2019 року 

 

   типову програму з 
профілактики злочинності 
розроблено 

 грудень 
2019 року 

 

   програми з профілактики 
злочинності затверджено в 
50 відсотках територіальних 
громад 

органи місцевого 
самоврядування  
(за згодою) 

грудень 
2020 року 

 

7. Удосконалення 
механізмів взаємодії 
органів системи 
МВС з місцевими 
держадміністраціями 
та органами 
місцевого 
самоврядування 

нормативне врегулювання 
порядку обміну інформацією щодо 
забезпечення публічної 
(громадської) безпеки між 
територіальними органами 
та/або підрозділами органів 
системи МВС і місцевими 
держадміністраціями та органами 
місцевого самоврядування 

типові протоколи обміну 
інформацією з місцевими 
держадміністраціями та 
органами місцевого 
самоврядування затверджено 

МВС 
Національна поліція 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 

вересень 
2019 року 

 

   порядок обміну інформацією 
затверджено в 75 відсотках 
територіальних громад 

органи місцевого 
самоврядування  
(за згодою) 

липень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  удосконалення практики 
проведення спільних нарад 
керівництва органів та/або 
підрозділів органів системи МВС, 
місцевих держадміністрацій і 
органів місцевого самоврядування 
щодо вирішення питань 
забезпечення публічної 
(громадської) безпеки та порядку 
запобігання надзвичайним 
ситуаціям на відповідних 
територіях 

організаційно-розпорядчі акти 
щодо систематичних спільних 
нарад на території 
обслуговування кожного 
органу та/або підрозділу 
органу системи МВС видано 

МВС 
Національна поліція 
ДСНС 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

грудень 
2019 року 

 

8. Запровадження 
механізмів превенції 
злочинних посягань 
майнового характеру 
щодо суб’єктів 
господарської 
діяльності 

утворення за участю асоціацій 
органів місцевого самоврядування 
та об’єднаних територіальних 
громад робочих груп з метою 
розроблення заходів із превенції 
злочинних посягань майнового 
характеру щодо суб’єктів 
господарської діяльності 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

МВС  
Національна поліція 
Рада міністрів Автономної 
Республіки Крим, обласні, 
Київська та 
Севастопольська міські 
держадміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

липень 
2019 року 

 

  проведення аналізу передового 
міжнародного досвіду, що 
стосується систем запобігання 
злочинним посяганням 
майнового характеру щодо 
суб’єктів господарської 
діяльності 

аналітичний звіт з 
рекомендаціями щодо 
найбільш прийнятної моделі 
затверджено 

 вересень 
2019 року 

 

  розроблення за результатами 
засідань робочої групи та 
проведеного дослідження 
законопроекту, що стосується 
систем запобігання злочинним 

законопроект в 
установленому порядку 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів України 

 вересень 
2020 року 

 



 8 

Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

посяганням майнового характеру 
щодо суб’єктів господарської 
діяльності 

Розвиток інститутів дільничних офіцерів поліції та патрульної поліції як першої ланки співпраці з населенням 

9. Розвиток 
спроможностей 
дільничних офіцерів 
поліції  

оптимізація чисельності 
дільничних офіцерів поліції до 
рівня, що відповідає 
обґрунтованому навантаженню 
на зазначену категорію 
поліцейських, з урахуванням 
найкращих практик у сфері 
управління людськими 
ресурсами у межах штатної 
чисельності Національної поліції 

звіт за результатами 
дослідження щодо 
визначення оптимальної 
штатної чисельності 
дільничних офіцерів поліції 
затверджено 

Національна поліція липень 
2019 року 

 

 

  необхідні організаційно-
розпорядчі акти про внесення 
змін до структури та штатної 
чисельності підрозділів 
дільничних офіцерів поліції 
видано 

МВС  
Національна поліція 

вересень 
2019 року 

 

   додатково введені посади 
укомплектовано 

 грудень 
2020 року 

 

  модернізація та облаштування 
службових приміщень 
дільничних офіцерів поліції  

плани поетапного здійснення 
модернізації службових 
приміщень дільничних 
офіцерів поліції, забезпечення 
їх необхідними меблями та 
оргтехнікою, погоджені з 
місцевими 
держадміністраціями та 
органами місцевого 
самоврядування, затверджено 

Національна поліція  
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   тендери на закупівлю 
товарів, робіт і послуг 
проведено 

 грудень 
2020 року 

 

  забезпечення дільничних 
офіцерів поліції автомобільним 
транспортом, засобами зв’язку 
та одностроєм, зокрема з 
використанням інструментів 
залучення міжнародної 
матеріально-технічної допомоги 

відповідні норми належності 
для дільничних офіцерів 
поліції затверджено 

МВС 
Національна поліція 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

липень 
2019 року 

 

  необхідні процедури 
закупівель, передачі на 
баланс техніки, однострою 
проведено 

грудень 
2020 року 

 

10. Створення у складі 
інформаційно-
телекомунікаційної 
системи 
“Інформаційний 
портал Національної 
поліції України” 
інформаційної 
підсистеми 
“Автоматизоване 
робоче місце 
дільничного офіцера 
поліції” 

розроблення необхідного 
програмного забезпечення з 
урахуванням передового 
міжнародного досвіду 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

Національна поліція вересень 
2019 року 

 

  інформаційну підсистему 
введено в дослідну 
експлуатацію в пілотному 
регіоні 

 лютий 
2020 року 

 

  за результатами пілотного 
проекту підготовлено звіт з 
рекомендаціями щодо 
вдосконалення 

 березень 
2020 року 

 

 забезпечення функціонування 
програмно-технічного комплексу 
в діяльності дільничних офіцерів 
поліції 

програмно-технічний 
комплекс за результатами 
пілотного проекту 
доопрацьовано 

 червень 
2020 року 

 

   процедури закупівель 
необхідних технічних засобів 
проведено 

 жовтень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   програмно-технічний 
комплекс запроваджено в 
усіх територіальних 
підрозділах Національної 
поліції 

 грудень 
2020 року 

 

11. Запровадження 
навчально-
тренінгових заходів 
для дільничних 
офіцерів поліції за 
сучасними 
програмами 
підготовки 

проведення аналізу зарубіжної 
практики протидії домашньому 
насильству, профілактики 
вчинення правопорушень дітьми 
та щодо дітей, запобігання 
злочинам щодо осіб похилого 
віку, психологічних аспектів 
поліцейського обслуговування 
для включення до навчальних 
програм 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

Національна поліція липень 
2019 року 

 

 аналітичний звіт за 
результатами вивчення 
міжнародного досвіду 
затверджено 

 жовтень 
2019 року 

 

  розроблення за участю 
міжнародних партнерів, 
профільних неурядових 
організацій, експертів типової 
програми підготовки дільничних 
офіцерів поліції з урахуванням 
міжнародного досвіду та 
вітчизняної практики щодо 
протидії домашньому насильству, 
профілактики вчинення 
правопорушень дітьми та щодо 
дітей, запобігання злочинам 
щодо осіб похилого віку 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

 липень 
2019 року 

 

  робочу групу для 
розроблення проекту 
програми підготовки 
дільничних офіцерів поліції 
утворено 

 серпень 
2019 року 

 

  типову програму затверджено МВС 
Національна поліція 

вересень 
2019 року 

 

  забезпечення систематичного 
проведення відповідних 
навчально-тренінгових заходів 
для дільничних офіцерів поліції 

програму введено в навчальні 
цикли відповідних центрів 
підготовки та освітніх закладів 

Національна поліція 
Мінсоцполітики 

жовтень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  за участю суб’єктів, які 
здійснюють заходи у сфері 
запобігання та протидії 
домашньому насильству і 
насильству за ознакою статі 

необхідну матеріально-
технічну базу для проведення 
навчань, зокрема онлайн- 
курсів, у центрах підготовки/ 
навчальних закладах створено 

 грудень 
2019 року 

 

 

   періодичними навчально-
тренінговими заходами 
охоплено не менше 
50 відсотків зазначеної 
категорії поліцейських 

 —“—  

Удосконалення нормативно-правового врегулювання і підвищення спроможності системи МВС щодо 
забезпечення публічного порядку і безпеки під час масових заходів 

12. Удосконалення 
нормативно-
правового 
регулювання 
спроможності 
системи МВС щодо 
забезпечення 
публічного порядку і 
безпеки під час 
масових заходів 

нормативне врегулювання 
алгоритму поводження з 
вибуховими матеріалами в 
службовій діяльності 
Національної поліції та 
Експертної служби МВС  

звіт за результатами 
узагальнення передового 
досвіду іноземних держав, 
досвіду проведення 
антитерористичної 
операції/операції об’єднаних 
сил затверджено 

МВС  
Національна поліція 

липень 
2019 року 

 

 нормативно-правовий акт, 
який затверджує нову 
редакцію інструкції щодо 
поводження з вибуховими 
матеріалами в службовій 
діяльності Національної 
поліції та Експертної служби 
МВС, прийнято 

 березень 
2020 року 

 

  нормативне врегулювання 
використання безпілотних 
літальних апаратів під час 
виконання завдань службової 

нормативно-правовий акт, 
який затверджує інструкцію 
щодо порядку використання 
безпілотних літальних 

—“— —“—  
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

діяльності підрозділами 
Національної поліції  

апаратів, прийнято 

  нормативне врегулювання 
забезпечення порядку взаємодії 
підрозділів уповноважених 
органів системи МВС, місцевих 
держадміністрацій та органів 
місцевого самоврядування з 
метою припинення масових 
заворушень 

проект нормативно-правового 
акта розроблено та 
погоджено із 
заінтересованими органами  

МВС  
Національна поліція 
Головне управління 
Національної гвардії 
Рада міністрів Автономної 
Республіки Крим, обласні, 
Київська та 
Севастопольська міські 
держадміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

грудень 
2019 року 

 

  нормативно-правовий акт 
щодо затвердження 
відповідного порядку 
прийнято 

березень 
2020 року 

 

  нормативне врегулювання 
комплексного використання сил і 
засобів органів системи МВС під 
час заходів забезпечення 
публічної (громадської) безпеки 
та порядку 

звіт за результатами 
узагальнення міжнародного 
досвіду міжвідомчої взаємодії 
органів влади в забезпеченні 
публічної (громадської) 
безпеки з рекомендаціями 
щодо запровадження в 
Україні затверджено 

МВС 
Національна поліція 
Головне управління 
Національної гвардії 
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

липень 
2019 року 

 

   нормативно-правовий акт 
щодо затвердження порядку 
взаємодії органів системи 
МВС затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

13. Посилення 
спроможностей 
органів системи 
МВС щодо  

проведення аналізу 
міжнародного досвіду 
застосування спеціальних засобів 
несмертельної дії,  

 

відповідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

МВС  
Національна поліція 
Головне управління 
Національної гвардії 

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 забезпечення 
публічного порядку 
і безпеки під час 
масових заходів 

підготовка пропозицій щодо їх 
запровадження в діяльності 
органів системи МВС 

аналітичний звіт із 
пропозиціями щодо 
запровадження в Україні 
затверджено 

 травень 
2020 року 

 

  оснащення підрозділів 
Національної поліції та 
Національної гвардії новими 
спеціальними засобами 
несмертельної дії 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано, 
відповідні технічні документи 
щодо прийняття на оснащення 
спеціальних засобів 
оформлено 

Національна поліція 
Головне управління 
Національної гвардії 

грудень 
2019 року 

 

70 000 

   необхідні процедури 
закупівель спеціальних засобів 
проведено 

 липень 
2020 року 

 

   оснащення спеціальними 
засобами 50 відсотків 
головних управлінь 
Національної поліції та 
оперативно-територіальних 
об’єднань Національної 
гвардії забезпечено 

 грудень 
2020 року 

 

  сприяння створенню в 
Національній поліції та головних 
управліннях Національної поліції 
в регіонах підрозділів повітряної 
підтримки в межах штатної 
чисельності Національної поліції 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Національна поліція 
Міноборони 
Державіаслужба 

липень 
2019 року 

 

  організаційно-розпорядчі акти 
щодо затвердження штатних 
розписів підрозділів видано 

 вересень 
2019 року 

 

   новоутворені підрозділи 
укомплектовано на 
75 відсотків штатної 
чисельності  

 грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   відповідною технікою 
підрозділи забезпечено 

 грудень 
2020 року 

 

  прийняття на оснащення 
підрозділів Національної поліції 
безпілотних літальних апаратів 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Національна поліція 

березень 
2020 року 

 

   оптимальні моделі 
безпілотних літальних 
апаратів визначено та 
затверджено 

 липень 
2020 року 

 
70 000 

 

   тендерні процедури з 
придбання безпілотних 
літальних апаратів проведено 

 грудень 
2020 року 

 

  сприяння створенню на 
основних об’єктах 
інфраструктури водного 
транспорту та окремих водних 
об’єктах підрозділів водної 
поліції в межах штатної 
чисельності Національної поліції 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Національна поліція 
Мінінфраструктури 

липень 
2019 року 

 

  організаційно-розпорядчі акти 
щодо затвердження штатних 
розписів підрозділів видано  

 вересень 
2019 року 

 

  новоутворені підрозділи 
укомплектовано на 
75 відсотків штатної 
чисельності 

 грудень 
2019 року 

 

   підрозділи забезпечено 
плавзасобами, спеціальним 
спорядженням 

 грудень 
2020 року 

 

  запровадження в практику 
залучення до заходів з охорони 

нормативно-правовий акт 
щодо залучення курсантів 

МВС  
Національна поліція 

грудень 
2019 року 

 



 15 

Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

публічного (громадського) 
порядку курсантів закладів 
вищої освіти із специфічними 
умовами навчання МВС 

закладів вищої освіти із 
специфічними умовами 
навчання прийнято 

  забезпечення оснащення 
поліцейських і 
військовослужбовців 
Національної гвардії, які 
залучаються до виконання 
завдань з охорони публічного 
(громадського) порядку, 
цифровими нагрудними 
камерами 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

Національна поліція 
Головне управління 
Національної гвардії  

липень 
2019 року 

 
84 000 

  тендерні процедури 
закупівель проведено 

 грудень 
2019 року 

 
28 795,2 

  цифровими нагрудними 
камерами поліцейських та 
військовослужбовців 
Національної гвардії, які 
залучаються до охорони 
публічного (громадського) 
порядку, забезпечено 
відповідно до норм 
належності 

 грудень 
2020 року 

 

14. Запровадження 
нової моделі 
забезпечення 
публічної 
(громадської) 
безпеки під час 
масових заходів із 
урахуванням 
елементів 
скандинавської 
моделі  

розроблення проекту Концепції 
охорони публічного 
(громадського) порядку, що 
ґрунтується на скандинавській 
моделі забезпечення публічної 
безпеки під час масових заходів 

робочу групу для 
розроблення проекту 
Концепції утворено  

МВС  
Національна поліція 
Головне управління 
Національної гвардії 
ДСНС 
Мінмолодьспорт  
МОЗ 

жовтень 
2019 року 

 

  звіт за результатами 
вивчення скандинавської 
моделі із пропозиціями щодо 
шляхів її реалізації в Україні 
затверджено 

 

 грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   нормативно-правовий акт 
щодо схвалення Концепції 
прийнято 

 квітень 
2020 року 

 

  операціоналізація системи 
забезпечення публічного 
(громадського) порядку під час 
масових заходів з елементами 
скандинавської моделі в 
головних управліннях 
Національної поліції у регіонах 

необхідні нормативно-правові 
акти щодо реалізації 
Концепції прийнято 

МВС  
Національна поліція 
ДСНС 
Мінмолодьспорт 
МОЗ 

травень 
2020 року 

 
 

  штатні підрозділи 
превентивної комунікації в 
окремих територіальних 
підрозділах Національної 
поліції в межах штатної 
чисельності Національної 
поліції утворено 

Національна поліція липень 
2020 року 

 

   новоутворені підрозділи 
укомплектовано на 75 
відсотків штатної чисельності  

 грудень 
2020 року 

 

Підвищення спроможностей сил цивільного захисту щодо запобігання виникненню надзвичайних ситуацій,  
ліквідації їх наслідків, зокрема в особливий період 

15. Удосконалення 
комплексу 
загальнодержавних 
заходів захисту 
населення і 
територій від 
надзвичайних 
ситуацій 

розроблення стратегії цивільного 
захисту 

міжвідомчу робочу групу з 
включенням іноземних 
експертів утворено 

МВС  
ДСНС 
Мінсоцполітики 

липень 
2019 року 

 

  аналітичний звіт з 
практичними рекомендаціями 
щодо реформування 
організації цивільного 
захисту затверджено 

 жовтень 
2019 року 

 

   проект стратегії розроблено  грудень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  удосконалення нормативного 
врегулювання питань 
запобігання надзвичайним 
ситуаціям, ліквідації їх наслідків, 
зокрема в особливий період 

законопроект про внесення 
змін до Кодексу цивільного 
захисту та інших законів 
України в установленому 
порядку подано на розгляд 
Кабінету Міністрів України 

МВС  
ДСНС 

грудень 
2020 року 

 

16. Підвищення 
спроможностей сил 
цивільного захисту 
щодо матеріально-
технічного 
забезпечення  

здійснення технічного 
переоснащення сучасною 
технікою, аварійно-рятувальними 
засобами та спеціальним 
обладнанням сил цивільного 
захисту у складі ДСНС 

аналітичний звіт щодо 
технічного забезпечення сил 
цивільного захисту з 
пропозиціями щодо 
переоснащення сил 
цивільного захисту новітньою 
технікою та спеціальним 
обладнанням затверджено 

МВС  
ДСНС 

грудень 
2019 року 

3 070 173,2 

   переоснащення новітньою 
технікою, аварійно-
рятувальними засобами та 
спеціальним обладнанням сил 
цивільного захисту, що 
входять до складу ДСНС, 
здійснено щонайменше на 
25 відсотків 

 грудень 
2020 року 

 

  забезпечення накопичення 
оперативного матеріального 
резерву, який створюється 
ДСНС для запобігання і 
ліквідації наслідків надзвичайних 
ситуацій та надання невідкладної 
допомоги постраждалому 
населенню 

номенклатуру та обсяги 
оперативного матеріального 
резерву ДСНС затверджено 

МВС  
ДСНС 

липень 
2019 року 

 
578 299,46 

  накопичення відповідно до 
норм належності визначених 
видів матеріального резерву 
проведено в повному обсязі 

 грудень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  підвищення спроможностей 
підрозділів ДСНС, які виконують 
піротехнічні роботи, щодо 
гуманітарного розмінування 
територій від вибухонебезпечних 
предметів  

звіт щодо вивчення сучасних 
зразків спеціального 
обладнання та техніки з 
рекомендаціями щодо 
оснащення підрозділів 
затверджено 

МВС  
ДСНС 

грудень 
2019 року 

864 570,28 

   піротехнічні підрозділи ДСНС 
сучасною технікою та 
спеціальним обладнанням в 
обсягах визначених потреб 
оснащено 

 грудень 
2020 року 

 

Впровадження та розвиток системи управління силами та засобами реагування в надзвичайних ситуаціях та екстреної  
допомоги населенню за єдиним телефонним номером 112 згідно з міжнародними нормами та правилами 

17. Оцінювання 
наявних ресурсів та 
аудит напрацювань 
щодо впровадження 
системи екстреної  
допомоги 
населенню за 
єдиним телефонним 
номером 112  

проведення із залученням 
іноземних експертів оцінки 
спроможностей діючих 
ситуаційних центрів, чергових і 
диспетчерських служб, 
підрозділів інформаційного 
забезпечення до впровадження 
системи екстреної  
допомоги населенню за єдиним 
телефонним номером 112 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

МВС  
Національна поліція 
ДСНС  
МОЗ 
Мінрегіон 
Міненерговугілля 
Мінінфраструктури  
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 

липень 
2019 року 

 
 

  звіт за результатами 
оцінювання з рекомендаціями 
щодо оптимальних шляхів 
запровадження системи 
екстреної допомоги 
населенню за єдиним 
телефонним номером 112 
затверджено 

жовтень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  аудит підписаних раніше 
меморандумів про взаємодію з 
урядами іноземних держав, 
проектної документації, техніко-
економічних обґрунтувань, 
комерційних пропозицій в 
рамках попередньої діяльності із 
створення системи екстреної  
допомоги населенню за єдиним 
телефонним номером 112 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

МВС  
МОЗ  
ДСНС 

липень 
2019 року 

 

  звіт за результатами  
SWOT-аналізу за кожним з 
варіантів з рекомендаціями 
щодо використання 
попереднього досвіду 
затверджено 

 вересень 
2019 року 

 

18. Розроблення 
проекту Концепції 
впровадження 
системи екстреної 
допомоги 
населенню за 
єдиним телефонним 
номером 112 та 
розроблення 
проектної 
документації щодо 
побудови такої 
системи  

розроблення проекту Концепції 
впровадження системи екстреної 
допомоги населенню за єдиним 
телефонним номером 112 

міжвідомчу робочу групу з 
розроблення Концепції 
впровадження системи 
екстреної допомоги 
населенню за єдиним 
телефонним номером 112  
утворено  

МВС  
Національна поліція 
ДСНС  
МОЗ  
Адміністрація 
Держспецзв’язку 
Міненерговугілля 
Мінінфраструктури 
Мін’юст  
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації  

липень 
2019 року 

 
 

  проект Концепції в 
установленому порядку 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів України 

грудень 
2019 року 

 

  розроблення проектів 
нормативно-правових актів щодо 
внесення змін до законодавства 
у зв’язку із впровадженням 
системи екстреної допомоги 
населенню за єдиним 
телефонним номером 112 

проекти необхідних 
нормативно-правових актів в 
установленому порядку 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів України 

 липень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  розроблення проектно-технічної 
документації для впровадження 
системи екстреної допомоги 
населенню за єдиним 
телефонним номером 112 

проект плану заходів з 
реалізації Концепції в 
установленому порядку 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів України 

 грудень 
2019 року 

 

   технічне завдання 
затверджено  

 —“—  

   проектно-технічну 
документацію щодо побудови 
системи екстреної допомоги 
населенню за єдиним 
телефонним номером 112 
затверджено 

 лютий 
2020 року 

 

19. Запровадження 
системи екстреної 
допомоги 
населенню за 
єдиним телефонним 
номером 112 

пілотна апробація системи 
екстреної допомоги населенню за 
єдиним телефонним номером 112 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

МВС  
Національна поліція 
ДСНС  
МОЗ  
Міненерговугілля 
Мінінфраструктури 
Адміністрація 
Держспецзв’язку  
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 

грудень 
2019 року 

65 000 

  пілотну апробацію 
впровадження системи 
екстреної допомоги 
населенню за єдиним 
телефонним номером 112 на 
базі визначеного регіону 
проведено 

березень 
2020 року 

 

   звіт за результатами пілотного 
проекту з рекомендаціями 
щодо вдосконалення системи 
затверджено 

 —“—  

   відповідні зміни до проектно-
технічної документації 
затверджено 

 травень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  проведення процедури закупівлі 
обладнання, необхідного для 
впровадження системи екстреної 
допомоги населенню за єдиним 
телефонним номером 112  

тендери щодо закупівлі 
необхідних товарів, робіт і 
послуг проведено 

 червень 
2020 року 

 

  приведення об’єктів 
інфраструктури територіальних 
підрозділів центральних органів 
виконавчої влади, підприємств, 
установ та організацій, задіяних у 
побудові системи екстреної 
допомоги населенню за єдиним 
телефонним номером 112, у 
відповідність із потребами 
безперебійного функціонування в 
режимі 24/7 

план поетапного 
впровадження 
системи екстреної допомоги 
населенню за єдиним 
телефонним номером 112 
затверджено 

 —“—  

  регіональні плани 
запровадження системи  
екстреної допомоги 
населенню за єдиним 
телефонним номером 112 
разом з місцевими 
держадміністраціями, 
територіальними органами 
залучених центральних 
органів виконавчої влади та 
за участю органів місцевого 
самоврядування в усіх 
регіонах затверджено  

Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою)  

грудень 
2020 року 

 

 Розвиток системи централізованого оповіщення населення про загрозу виникнення або  
виникнення надзвичайних ситуацій на державному і місцевому рівнях 

20. Створення 
нормативної бази 
та розроблення 
технічної 
документації для 
впровадження  

розроблення інструкції щодо 
практик або процедур 
проектування, дослідження, 
введення в експлуатацію, 
експлуатації та технічного 
обслуговування (супроводження)  

звіт за результатами аналізу 
міжнародного досвіду щодо 
розроблення проектів 
автоматизованих систем 
централізованого оповіщення 
населення затверджено 

МВС  
ДСНС 

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 системи 
централізованого 
оповіщення 
населення про 
загрозу виникнення 
або виникнення 
надзвичайних 
ситуацій на 
державному і 
місцевому рівні 

автоматизованих систем 
централізованого оповіщення 
населення 

нормативно-правовий акт про 
затвердження зазначених 
інструкцій/алгоритмів 
прийнято 

 грудень 
2019 року 

 

  розроблення положення про 
територіальні (місцеві) системи 
централізованого оповіщення 

нормативно-правові акти 
щодо затвердження положень 
про територіальні (місцеві) 
системи централізованого 
оповіщення прийнято 

Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

—“—  

  розроблення нормативно-
технічної документації на 
проведення реконструкції 
загальнодержавної 
автоматизованої системи 
централізованого оповіщення 
населення 

переговори з потенційними 
підрядниками щодо умов 
розроблення проектно-
технічної документації 
проведено 

МВС  
ДСНС 

липень 
2019 року 

6 400 

  процедури щодо закупівлі 
послуг з проектування 
проведено  

 серпень 
2019 року 

 

   проектно-технічну 
документацію на 
реконструкцію затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

21. Запровадження 
системи 

здійснення на базі міста Києва, 
Львівської та Харківської 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

ДСНС  
Київська міська, 

грудень 
2019 року 

1 050 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 
централізованого 
оповіщення 
населення про 
загрозу виникнення 
або виникнення 
надзвичайних 
ситуацій  

областей дослідної експлуатації 
територіальних автоматизованих 
систем централізованого 
оповіщення населення про 
загрозу виникнення або 
виникнення надзвичайних 
ситуацій 

звіт за результатами 
дослідної експлуатації з 
рекомендаціями щодо 
поширення на всі регіони 
затверджено 

Львівська та Харківська 
обласні держадміністрації 

грудень 
2020 року 

1 500 

  поширення системи 
централізованого оповіщення 
населення про загрозу 
виникнення або виникнення 
надзвичайних ситуацій на всі 
регіони  

план запровадження системи 
в усіх регіонах затверджено 

МВС  
ДСНС  
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 

—“—  

Розвиток системи запобігання виникненню надзвичайних ситуацій і профілактики пожеж шляхом запровадження  
ризик-орієнтованого підходу та європейських стандартів щодо оцінювання і аналізу ризиків пожежної і техногенної безпеки 

для суб’єктів господарювання та страхування їх цивільно-правової відповідальності у сфері цивільної безпеки 

22. Удосконалення 
механізмів 
державного 
регулювання у 
сфері управління 
ризиками пожежної 
і техногенної 
безпеки 

проведення аналізу 
законодавства у сфері 
управління ризиками пожежної і 
техногенної безпеки 

робочу групу з розроблення 
змін до законодавства 
утворено 

ДСНС  
МВС  
ДРС  
Мінрегіон 
Мінекономрозвитку 

липень 
2019 року 

 

 аналітичний звіт з 
пропозиціями щодо внесення 
змін до законодавства 
затверджено 

 квітень 
2020 року 

 

 внесення змін або розроблення 
нових нормативно-правових актів 
з питань державного 
регулювання у сфері управління 
ризиками, їх гармонізація з 
європейськими стандартами 

проекти нормативно-правових 
актів в установленому 
порядку подано на розгляд 
Кабінету Міністрів України 

МВС  
Мінекономрозвитку 
ДСНС  
Мінрегіон  
ДРС 

липень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

23. Запровадження 
ризик-
орієнтованого 
підходу до аналізу 
ризиків пожежної і  

розроблення методики 
оцінювання ризиків пожежної і 
техногенної безпеки суб’єктів 
господарської діяльності з 
урахуванням найкращих  

міжвідомчу робочу групу з 
розроблення методики із 
залученням іноземних 
експертів утворено 

МВС  
Мінекономрозвитку 
ДСНС  
Мінрегіон  
ДРС 

липень 
2019 року 

 

 
техногенної 
безпеки 

зарубіжних практик 
проект нормативно-правового 
акта щодо затвердження 
методики подано на розгляд 
Кабінету Міністрів України 

 липень 
2020 року 

 

  організація роз’яснювальної 
кампанії з питань застосування 
ризик-орієнтовного підходу  

тренінгові сесії з 
представниками бізнесу, 
місцевих держадміністрацій, 
органів місцевого 
самоврядування для 
практичного застосування 
методики проведено 

ДСНС  
МВС  
ДРС  
Мінрегіон 
Мінекономрозвитку 
Мінсоцполітики 
Мінприроди 

грудень 
2020 року 

 

Сприяння поширенню практики запобігання злочинності шляхом планування територій 

24. Створення 
законодавчої бази 
та організаційних 
основ для 
запровадження 
практики 
запобігання 
злочинності 
шляхом планування 
територій 

проведення аналізу 
міжнародного досвіду щодо 
практики запобігання 
злочинності шляхом планування 
територій 

відповідні організаційно-
розпорядчі акти щодо 
вивчення досвіду за участю 
іноземних партнерів видано 

МВС  
Національна поліція 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

липень 
2019 року 

 
 

  звіт за результатами 
вивчення досвіду із 
рекомендаціями щодо 
запровадження прийнятної 
моделі в Україні затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

  нормативне врегулювання 
питання антикриміногенного 
планування територій  

проект постанови “Про 
антикриміногенне 
облаштування територій” в 

МВС  
Національна поліція 
Адміністрація 

липень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

установленому порядку 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів України 

Держприкордонслужби 
СБУ (за згодою) 
Мін’юст 
Мінінфраструктури 
Мінрегіон  
Мінприроди  
ДПС  
Держмитслужба 
ДРС 

    грудень 
2020 року 

 

  забезпечення утворення  
міжвідомчих комісій з 
антикриміногенного планування 
територій  

комісії з антикриміногенного 
планування територій 
утворено 

МВС 
Національна поліція 
Мінрегіон  
Рада міністрів Автономної 
Республіки Крим, обласні, 
Київська та 
Севастопольська міські 
держадміністрації  
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

липень 
2019 року 

 

   функціонування комісій 
щонайменше в 70 відсотків 
територіальних громад 
забезпечено 

грудень 
2020 року 

 

25. Проведення аналізу 
криміногенного 
ураження 
територій, об’єктів 
масового 
перебування 
людей, об’єктів 
інфраструктури з 
метою їх 
антикриміногенного 
облаштування  

організація та проведення 
кримінологічної паспортизації 
територій з метою 
антикриміногенного 
облаштування інфраструктури 
населених пунктів 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

МВС 
Національна поліція 
Мінрегіон  
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

 

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   комісіями з 
антикриміногенного 
планування територій 
розроблено та затверджено 
кримінологічні паспорти в 90 
відсотках територіальних 
громад 

органи місцевого 
самоврядування 
(за згодою) 

липень 
2020 року 

 

   плани антикриміногенного 
облаштування територій 75 
відсотків територіальних 
громад затверджено 

—“— грудень 
2020 року 

 

  проведення разом з місцевими 
держадміністраціями за участю 
органів місцевого самоврядування 
та власників відповідних об’єктів 
аналізу криміногенного ураження 
об’єктів масового перебування 
людей і транспортної 
інфраструктури для планування 
заходів щодо профілактики 
злочинів та інших правопорушень 
на зазначених об’єктах 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано  

МВС  
Національна поліція 
Мінрегіон  
Мінприроди  
Мінкультури 
Мінмолодьспорт 
Мінінфраструктури  
Рада міністрів Автономної 
Республіки Крим, обласні, 
Київська та 
Севастопольська міські 
держадміністрації  
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

серпень 
2019 року 

 

  звіти щодо вивчення 
криміногенного ураження 
об’єктів масового перебування 
людей і транспортної 
інфраструктури затверджено 

грудень 
2019 року 

 

  плани заходів щодо 
профілактики злочинів на 
об’єктах масового 
перебування людей в 75 
відсотках територіальних 
громад затверджено 

органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

грудень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

26. Реалізація 
комплексу 
загальних для всіх 
регіонів заходів 
щодо профілактики 
злочинів і 
правопорушень на 
окремих територіях 
та об’єктах 
інфраструктури  

організація облаштування 
громадських місць загального 
користування, об’єктів 
інфраструктури та рухомого 
складу громадського 
пасажирського транспорту 
системами термінового виклику 
нарядів поліції 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Національна поліція 
Мінрегіон 
Мініфраструктури 
ПАТ “Укрзалізниця” (за 
згодою)  
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

серпень 
2019 року 

29 088 
 

   плани поетапного 
облаштування об’єктів 
системами для виклику 
нарядів поліції за участю 
адміністрацій підприємств 
громадського транспорту 
загального користування 
затверджено 

Національна поліція 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

грудень 
2019 року 

 

  організація облаштування 
об’єктів транспортної 
інфраструктури, технічних 
засобів телекомунікацій, 
телекомунікаційних мереж, 
споруд електрозв’язку, об’єктів 
громадського харчування та 
побутового обслуговування 
датчиками справності та 
цілісності обладнання за 
технологією Інтернету речей 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

МВС  
Національна поліція 
Мінрегіон  
Мінприроди  
Мінкультури 
Мінінфраструктури 
Мінсоцполітики  
Рада міністрів Автономної 
Республіки Крим, обласні, 
Київська та 
Севастопольська міські 

серпень 
2019 року 

 



 28 

Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   звіти щодо міжнародного 
досвіду антикриміногенного 
застосування Інтернету речей 
із рекомендаціями 
щодо використання в 
конкретних регіонах комісіями 
з антикриміногенного 
планування територій 
затверджено 

держадміністрації  
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

жовтень 
2019 року 

 

   плани облаштування 
датчиками цілісності та 
справності за технологією 
Інтернету речей в 75 
відсотках територіальних 
громад за участю власників 
об’єктів затверджено 

Національна поліція 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

грудень 
2020 року 

 
 

  реалізація проекту “Зробимо 
житло безпечним” в усіх 
регіонах держави 

відповідні організаційно-
розпорядчі документи видано 

МВС  
Національна поліція 
Мінрегіон 

серпень 
2019 року 

 

  регіон для реалізації 
пілотного проекту за участю 
партнерів визначено 

 вересень 
2019 року 

 

   звіт за результатами 
пілотного проекту з 
рекомендаціями щодо 
поширення на всі регіони 
затверджено 

МВС  
Національна поліція 

грудень 
2019 року 

 

   проект у 70 відсотках 
територіальних громад 
реалізовано 

органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

 

грудень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  організація за участю органів 
місцевого самоврядування 
роботи із знесення порожніх 
будівель і споруд, що 
перебувають на їх балансі і є 
місцями концентрації 
криміногенних або маргінальних 
елементів 

реєстри зазначених будівель і 
споруд комісіями з 
антикриміногенного 
планування територій 
розглянуто 

МВС 
Національна поліція 
Мінрегіон  
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

грудень 
2019 року 

29 088 

   меморандуми про знесення 
зазначених будівель і споруд 
з 70 відсотками 
територіальних громад 
укладено 

Національна поліція 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

липень 
2020 року 

 

Підвищення рівня обізнаності населення і розвиток навичок, пов’язаних з належним реагуванням  
і забезпеченням особистої безпеки у надзвичайних ситуаціях  

 27. Удосконалення 
практики 
організації 
спеціальних 
об’єктових навчань 
і тренувань з 
питань цивільного 
захисту з 
населенням 

нормативне врегулювання 
організації спеціальних 
об’єктових навчань і тренувань з 
питань цивільного захисту 

нормативно-правовий акт 
щодо порядку організації та 
проведення спеціальних 
об’єктових навчань і 
тренувань з питань 
цивільного захисту прийнято 

МВС  
ДСНС 

вересень 
2019 року 

 

 розроблення нових 
організаційно-методичних 
рекомендацій щодо проведення 
навчань і тренувань з 
населенням із залученням сил 
цивільного захисту та органів 
управління відповідних об’єктів з 
метою розвитку практичних 

організаційно-методичні 
рекомендації затверджено 

МВС  
ДСНС  
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 
органи місцевого 

—“—  

  проведення періодичних 
показових навчань з 
населенням і працівниками 
об’єктів у систему 
планування органів місцевого 

грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

навичок населення щодо 
реагування у разі надзвичайних 
ситуацій 

самоврядування та об’єктів 
уведено  

самоврядування (за 
згодою) 

28. Розвиток 
спроможностей 
Єдиної системи 
цивільного захисту 
щодо проведення 
навчань з 
населенням та 
персоналом 
об’єктів  

удосконалення мережі 
навчально-методичних центрів і 
навчально-консультаційних 
пунктів сфери цивільного 
захисту 

нові типові нормативи для 
розроблення штатних 
розписів навчально-
методичних центрів і 
навчально-консультаційних 
пунктів сфери цивільного 
захисту, що базуються на 
потребах конкретних 
територіальних громад, 
затверджено 

МВС  
ДСНС  
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

грудень 
2019 року 

29 088 

   навчально-методичні центри і 
навчально-методичні пункти 
сфери цивільного захисту, що 
охоплюють 75 відсотків 
територіальних громад, 
утворено 

ДСНС  
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

грудень 
2020 року 

 

Забезпечення безпеки дорожнього руху, зокрема шляхом надання пріоритету превентивним заходам, розвитку  
відповідного структурного підрозділу Національної поліції для здійснення контролю за безпекою дорожнього руху на автомобільних  

дорогах державного значення, запровадження фіксації фактів порушення правил дорожнього руху в автоматичному режимі 

29. Запровадження 
державного 
контролю за 
показниками 
одометра колісних 
транспортних засобів 
для недопущення 
самовільного 
зменшення  

вивчення міжнародного досвіду 
контролю за пробігом колісних 
транспортних засобів 

звіт за результатами 
вивчення міжнародного 
досвіду щодо державного 
контролю за показниками 
одометра колісних 
транспортних засобів з 
рекомендаціями щодо 
запровадження прийнятної 
моделі в Україні затверджено 

МВС  
ДРС  
Мінінфраструктури 

вересень 
2019 року 

29 088 

       



 31 

Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 (зниження) 
загального пробігу 
транспортних 
засобів 

розроблення змін до 
законодавства в частині 
запровадження контролю за 
показниками одометра колісних 
транспортних засобів 

проекти відповідних 
нормативно-правових актів в 
установленому порядку 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів України 

 грудень 
2019 року 

 

   зміни до відомчих 
організаційно-розпорядчих 
документів внесено 

 лютий 
2020 року 

 

  запровадження механізму 
контролю за показниками 
одометра колісних транспортних 
засобів 

технічну можливість 
внесення до Єдиного 
державного реєстру 
транспортних засобів МВС 
інформації щодо показників 
одометра колісних 
транспортних засобів під час 
проходження технічного 
контролю та/або здійснення 
реєстраційних операцій 
забезпечено 

 лютий 
2020 року 

500 

   технічними засобами для 
проведення контролю 
забезпечено 90 відсотків 
відповідних підрозділів 
Національної поліції 

 грудень 
2020 року 

 

30. Запровадження 
системи фіксації 
адміністративних 
правопорушень у 
сфері забезпечення 
безпеки 
дорожнього руху в  

нормативне врегулювання 
порядку оформлення матеріалів 
про адміністративні 
правопорушення у сфері 
забезпечення безпеки 
дорожнього руху, зафіксовані в 
автоматичному режимі 

нормативно-правовий акт про 
затвердження інструкції щодо 
порядку оформлення 
прийнято 

МВС 
Національна поліція 
Мін’юст 

жовтень 
2019 року 

500 



 32 

Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 автоматичному 
режимі 

затвердження технічних вимог 
до системи фіксації 
адміністративних 
правопорушень, технічних 
засобів і процедур обміну 
інформацією (протоколів) 
системи фіксації  

нормативно-правовий акт 
щодо затвердження технічних 
вимог до системи фіксації 
адміністративних 
правопорушень прийнято 

МВС  
Національна поліція  
ДРС          
Адміністрація 
Держспецзв’язку  
Мінінфраструктури  
Мін’юст 

липень 
2019 року 

 

  
адміністративних правопорушень 
у сфері забезпечення безпеки 
дорожнього руху в 
автоматичному режимі 

нормативно-правовий акт 
щодо затвердження технічних 
вимог до технічних засобів та 
процедур обміну інформацією 
(протоколів) прийнято 

 липень 
2019 року 

 

  запровадження функціональної 
підсистеми забезпечення безпеки 
дорожнього руху та аналізу 
відеоматеріалів фіксації 
правопорушень у сфері 
забезпечення безпеки 
дорожнього руху Єдиної 
інформаційної системи МВС 

відповідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Національна поліція 

серпень 
2019 року 

 

  необхідне програмне 
забезпечення створено 

 грудень 
2019 року 

 

  процедури закупівель 
технічних засобів проведено 

 —“—  

31. Утворення в 
структурі 
Національної 
поліції підрозділів 
дорожньої поліції в 
межах штатної 
чисельності 
Національної 
поліції 

законодавче, нормативне та 
організаційне забезпечення 
діяльності підрозділів дорожньої 
поліції  

проект законодавчих змін в 
установленому порядку 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів України 

—“— жовтень 
2019 року 

500 

 необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 грудень 
2019 року 

 

  відповідний штат підрозділів 
затверджено 

 березень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  забезпечення функціонування 
підрозділів дорожньої поліції  

новоутворені підрозділи 
укомплектовано особовим 
складом на 75 відсотків 
затвердженого штату 

 липень 
2020 року 

 

   новоутворені підрозділи 
забезпечено транспортними 
засобами, спеціальним 
спорядженням та іншими 
видами матеріально-
технічного забезпечення на 
50 відсотків потреби 

 грудень 
2020 року 

 

32. Запровадження 
обліку 
транспортних 
засобів з іноземною 
реєстрацією та 
здійснення 
спільних заходів 
протидії 
незаконному 
ввезенню 
транспортних 
засобів 

нормативне врегулювання обліку 
транспортних засобів з 
іноземною реєстрацією 

нормативно-правовий акт 
щодо порядку обліку 
транспортних засобів з 
іноземною реєстрацією в 
установленому порядку 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів України 

МВС  
Національна поліція 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
Держмитслужба 
ДПС 
Мін’юст 

вересень 
2019 року 

 

  необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

 грудень 
2019 року 

 

 запровадження механізмів 
спільних заходів з протидії 
ввезенню транспортних засобів з 
порушеннями вимог 
законодавства з питань 
державної митної справи 

міжвідомчу робочу групу з 
метою протидії незаконному 
ввезенню транспортних 
засобів утворено 

—“— липень 
2019 року 

 

  звіт щодо вивчення 
міжнародного досвіду 
протидії незаконному 
ввезенню транспортних 
засобів затверджено 

 вересень 
2019 року 

 

   нормативно-правовий акт 
щодо затвердження порядку 

 грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

взаємодії органів виконавчої 
влади з протидії незаконному 
ввезенню транспортних 
засобів прийнято 

33. Запровадження 
державного 
контролю за 
безпечною 
експлуатацією 
колісних 
транспортних 
засобів, на яких 
установлено 
газобалонне 
обладнання 

нормативне врегулювання 
запровадження державного 
контролю за безпечною 
експлуатацією колісних 
транспортних засобів, на яких 
установлено газобалонне 
обладнання 

законопроект в 
установленому порядку 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів України 

 

МВС  
ДРС  
Мін’юст 

грудень 
2019 року 

500 

 нормативно-правовий акт 
щодо порядку контролю за 
безпечною експлуатацією 
колісних транспортних 
засобів, на яких установлене 
газобалонне обладнання, 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів  України 

 квітень 
2020 року 

 

 запровадження обов’язкової 
періодичної перевірки 
зазначеного обладнання 
уповноваженими суб’єктами 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти щодо 
запровадження контролю 
видано 

 липень 
2020 року 

 

II. Протидія злочинності 

Підвищення ролі превентивної діяльності у сфері протидії злочинності та виконання відповідних програм 

1. Посилення протидії 
злочинності на 
рівні областей, 
м. Києва, районів і 
міст обласного 
значення 
програмним 
методом 

утворення на державному рівні, 
рівні областей, м. Києва, районів 
і міст обласного значення 
робочих груп з розроблення 
програм протидії злочинності за 
участю представників органів 
системи МВС, місцевих 
держадміністрацій, органів 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Національна поліція 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
Рада міністрів Автономної 
Республіки Крим, обласні, 
Київська та 
Севастопольська міські 

липень 
2019 року 

500 

 робочі групи утворено на 
державному рівні, у 60 
відсотках областей, районів і 

березень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

місцевого самоврядування  міст обласного значення держадміністрації  
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

  розроблення типової програми 
протидії злочинності із 
залученням іноземних експертів, 
міжнародних організацій, 
асоціацій органів місцевого 
самоврядування  

проект типової програми 
протидії злочинності 
розроблено 

 вересень 
2019 року 

 

  нормативно-правовим актом 
типову програму протидії 
злочинності затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

  розроблення програми протидії 
злочинності на рівні областей, 
м. Києва, районів і міст 
обласного значення 

програми протидії 
злочинності в 60 відсотках 
областей, районів і міст 
обласного значення прийнято 

органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

грудень 
2020 року 

 

2. Запровадження 
механізму 
спільного контролю 
підрозділів поліції, 
служби пробації та 
органів місцевого 
самоврядування за 
правомірністю 
поведінки осіб, які 
звільняються з 
місць позбавлення 
волі, реалізації 
заходів щодо їх 
ресоціалізації 

проведення дослідження щодо 
визначення оптимального 
способу забезпечення спільного 
контролю підрозділів поліції, 
служби пробації та органів 
місцевого самоврядування за 
правомірністю поведінки осіб, які 
звільняються з місць 
позбавлення волі, заходів щодо 
їх ресоціалізації  

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі 
документи видано 

МВС  
Мін’юст  
Національна поліція 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

вересень 
2019 року 

 

 звіт про результати 
дослідження з пропозиціями 
щодо оптимального способу 
керівництвом МВС 
затверджено  

 грудень 
2019 року 

 

  

 законодавче врегулювання 
запровадження відповідного 
механізму спільного контролю 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято 

 грудень 
2019 року 

 

 проведення навчання для 
працівників підрозділів поліції, 

навчальну програму 
затверджено 

 липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 
служби пробації та посадових 
осіб органів місцевого 
самоврядування з питань 
забезпечення спільного 
контролю 

навчання для 75 відсотків 
працівників відповідних 
категорій проведено 

 грудень 
2020 року 

 

Удосконалення організаційних і правових основ посилення боротьби з організованою злочинністю та протидії  
торгівлі людьми, домашньому та гендерно обумовленому насильству, наркозлочинності та кіберзлочинності 

3. Посилення 
боротьби з 
організованою 
злочинністю 

проведення із залученням 
міжнародних організацій та 
іноземних експертів аналізу 
міжнародного досвіду щодо 
методів боротьби з 
організованою злочинністю  

міжвідомчу робочу групу для 
вивчення досвіду боротьби з 
організованою злочинністю 
утворено 

МВС           
Національна поліція 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДФС                      
СБУ (за згодою)   
Мін’юст 

липень 
2019 року 

500 

  звіт за результатами 
дослідження з пропозиціями 
щодо запровадження досвіду 
затверджено 

 вересень 
2019 року 

 

  розроблення стратегії боротьби з 
організованою злочинністю та 
плану заходів з її реалізації 

нормативно-правовий акт 
щодо схвалення стратегії в 
установленому порядку 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів України 

 грудень 
2019 року 

 

  підготовка законопроекту про 
внесення змін до деяких 
законодавчих актів щодо 
приведення їх у відповідність із 
положеннями Конвенції ООН 
проти транснаціональної 
організованої злочинності 

законопроект робочою 
групою розроблено 

МВС  
Національна поліція 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
Мін’юст                  
СБУ (за згодою) 
Генеральна прокуратура 
(за згодою) 

—“—  

  законопроект в 
установленому порядку 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів України 

липень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  розроблення проекту 
нормативно-правового акта про 
умови і порядок обміну 
оперативною інформацією між 
спеціальними підрозділами з 
боротьби з організованою 
злочинністю Національної поліції 
та СБУ  

спільний нормативно-
правовий акт прийнято  

МВС  
Національна поліція  
СБУ (за згодою)  
Генеральна прокуратура 
(за згодою) 

грудень 
2019 року 

 

4. Впровадження 
досвіду роботи 
Адміністрації по 
боротьбі з 
наркотиками (DEA) 
Сполучених Штатів 
Америки в 
оперативно-
службову 
діяльність 
підрозділів поліції з 
протидії 
наркозлочинності 

проведення аналізу структури та 
організації роботи Адміністрації 
по боротьбі з наркотиками 
(DEA) Сполучених Штатів 
Америки на предмет можливого 
використання її досвіду в Україні 

міжвідомчу робочу групу 
утворено 

МВС 
Національна поліція 

липень 
2019 року 

500 

 аналітичний звіт з 
рекомендаціями щодо 
застосування досвіду 
затверджено 

 серпень 
2019 року 

 

 розроблення проектів 
нормативно-правових актів щодо 
вдосконалення діяльності та 
реорганізації підрозділів поліції з 
протидії наркозлочинності 

нормативно-правові акти 
прийнято 

 жовтень 
2019 року 

 

  розроблення проекту наказу 
МВС про затвердження 
інструкції з організації роботи 
підрозділів Національної поліції 
щодо протидії незаконному обігу 
наркотичних засобів, 
психотропних речовин, їх 
аналогів і прекурсорів 

 

 

нормативно-правовий акт 
щодо затвердження інструкції 
прийнято  

МВС  
Національна поліція 
МОЗ  
Держлікслужба 

липень 
2020 року 

 



 38 

Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

5. Удосконалення 
законодавчого 
забезпечення 
протидії 
кіберзлочинності 

утворення міжвідомчої робочої 
групи з нормативного 
регулювання протидії 
кіберзлочинності 

перше засідання міжвідомчої 
робочої групи для 
розроблення законопроекту 
проведено 

МВС  
Національна поліція 
Мін’юст  
Адміністрація 
Держспецзв’язку  
СБУ (за згодою) 

серпень 
2019 року 

 

  розроблення законопроекту про 
внесення змін до деяких 
законодавчих актів щодо їх 
приведення у відповідність із 
окремими положеннями 
Конвенції про кіберзлочинність 

законопроект в 
установленому порядку 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів України 

 грудень 
2020 року 

 

6. Удосконалення 
нормативного 
регулювання 
протидії торгівлі 
людьми 

утворення міжвідомчої робочої 
групи (за згодою) з 
нормативного регулювання 
протидії торгівлі людьми 

перше засідання міжвідомчої 
робочої групи для 
розроблення законопроекту 
проведено 

МВС  
Національна поліція 
Мінсоцполітики  
Мін’юст  
МОЗ  
СБУ (за згодою)  

серпень 
2019 року 

500 

  розроблення законопроекту про 
внесення змін до Закону України 
“Про трансплантацію органів та 
інших анатомічних матеріалів 
людини” з урахуванням положень 
керівних принципів Всесвітньої 
організації здоров’я у сфері 
здійснення трансплантації 

законопроект в 
установленому порядку 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів України 

 березень 
2020 року 

 

7. Поширення 
пілотного проекту 
щодо протидії 
домашньому  

оцінювання результатів 
реалізації пілотного проекту 
щодо протидії домашньому 
насильству “Поліна”  

 

міжвідомчу робочу групу для 
поширення проекту утворено  

МВС  
Національна поліція 
Мінсоцполітики  
Рада міністрів  

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 насильству 
“Поліна” на 
території всіх 
регіонів 

 звіт про результати оцінки 
затверджено МВС 

Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 

серпень 
2019 року 

 

  розроблення методики організації 
діяльності мобільних груп щодо 
протидії домашньому насильству 
“Поліна”  

нормативно-правовий акт 
щодо затвердження методики 
прийнято 

 липень 
2019 року 

 

  впровадження в діяльність 
відповідних підрозділів методики 
організації роботи мобільних 
груп з протидії домашньому 
насильству “Поліна”  

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі 
документи видано 

 вересень 
2019 року 

 

   навчання працівників органів 
системи МВС та інших 
центральних органів 
виконавчої влади з питань 
організації діяльності 
мобільних груп з протидії 
домашньому насильству 
“Поліна” організовано, 
навчаннями охоплено 60 
відсотків регіонів 

 жовтень 
2019 року 

 

Запровадження інституту кримінальних проступків і нових процесуальних форм для  
підвищення ефективності досудового розслідування 

8. Урегулювання 
питань підвищення 
ефективності 
розслідування 
злочинів та 
процесуальної 
самостійності 

розроблення організаційно-
штатних змін у зв’язку із 
запровадженням інституту 
кримінальних проступків 

організаційно-штатні зміни 
затверджено 

МВС  
Національна поліція 
Мін’юст  
СБУ (за згодою) 
Національне 
антикорупційне бюро  
(за згодою) 

грудень 
2019 року 

500 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

оперативних 
працівників, 
зокрема підрозділів, 
що не здійснюють 
досудове 
розслідування 

9. Розвиток 
уповноважених 
підрозділів 
Національної 
поліції з 
розслідування 
окремих видів 
тяжких та 
особливо тяжких 
злочинів 

проведення аналізу ефективності 
розслідування окремих видів 
тяжких та особливо тяжких 
злочинів, а також передового 
міжнародного досвіду в 
зазначеній сфері 

 

аналітичний звіт з 
рекомендаціями затверджено  

МВС            
Національна поліція 

липень 
2019 року 

 

 розроблення в разі потреби 
проектів організаційно-штатних 
змін щодо реорганізації 
зазначених підрозділів у межах 
штатної чисельності 
Національної поліції 

організаційно-штатні зміни 
затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

  укомплектування новоутворених 
підрозділів працівниками з 
досвідом оперативної роботи 

новоутворені підрозділи 
укомплектовано на 
75 відсотків штатної 
чисельності  

 грудень 
2020 року 

 

Розроблення та впровадження єдиної електронної системи роботи з даними і матеріалами досудових розслідувань  
у взаємодії з органами прокуратури і судами для забезпечення безперервності та підконтрольності проведення досудового розслідування 

10. Запровадження 
єдиної електронної 
системи роботи з 
даними і 
матеріалами 
досудових 
розслідувань 

розроблення проекту Концепції 
єдиної електронної системи 
роботи з даними і матеріалами 
досудових розслідувань  

міжвідомчу робочу групу з 
розроблення Концепції 
утворено  

МВС  
Генеральна прокуратура 
(за згодою)  
Національна поліція, 
Мін’юст 
Держмитслужба 
 

липень 
2019 року 

500 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   проект Концепції внесено в 
установленому порядку на 
розгляд Кабінету Міністрів 
України 

ДПС 
СБУ (за згодою) 
ДСА (за згодою) 
Національне 
антикорупційне бюро (за 
згодою) 

травень 
2020 року 

 

  розроблення Положення про 
єдину електронну систему 
роботи з даними і матеріалами 
досудових розслідувань та 
проектів нормативно-правових 
актів щодо функціонування 
єдиної електронної системи в 
органах системи МВС та інших 
заінтересованих органах 
державної влади 

нормативно-правовий акт про 
затвердження положення 
прийнято 

 —“—  

  відповідні нормативно-правові 
акти прийнято 

 серпень 
2020 року 

 

  забезпечення впровадження та 
підтримки функціонування 
єдиної електронної системи 
роботи з даними і матеріалами 
досудових розслідувань 

технічне завдання на 
створення та впровадження 
єдиної електронної системи 
затверджено 

 серпень 
2020 року 

 

  єдину електронну систему в 
органах системи МВС та 
інших заінтересованих 
органах влади введено в 
експлуатацію 

 грудень 
2020 року 

 

Запровадження використання різних джерел інформації в діяльності органів системи МВС,  
комплексне впровадження сучасних систем кримінального аналізу, у тому числі методології Європолу  

з оцінки загроз тяжких злочинів та організованої злочинності (SOCTA) 

11. Запровадження 
систем 
кримінального 
аналізу в діяльності  

розроблення інструкції про 
організацію та проведення 
кримінального аналізу 
підрозділами Національної поліції  

нормативно-правовий акт 
щодо затвердження інструкції  
прийнято 

МВС  
Національна поліція 

вересень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 Національної 
поліції 

доукомплектування 
реорганізованого Управління 
кримінального аналізу 

реорганізований підрозділ 
укомплектовано на 
50 відсотків штатної 
чисельності  

 грудень 
2019 року 

 

  забезпечення підрозділу 
кримінального аналізу апарату 
Національної поліції 
комп’ютерною технікою та 
іншими видами матеріально-
технічного забезпечення 

підрозділ забезпечено 
комп’ютерною технікою та 
іншими видами матеріально-
технічного забезпечення на 
50 відсотків норм належності 

 —“—  

  завершення утворення в 
структурі окремих 
територіальних органів поліції 
підрозділів кримінального 
аналізу в межах штатної 
чисельності Національної поліції 

накази з питань утворення 
підрозділів видано 

МВС  
Національна поліція 

липень 
2019 року 

 

  новоутворені підрозділи 
укомплектовано на 
50 відсотків штатної 
чисельності 

 грудень 
2019 року 

 

  забезпечення територіальних 
підрозділів кримінального 
аналізу комп’ютерною технікою 
та іншими видами матеріально-
технічного забезпечення 

підрозділи комп’ютерною 
технікою та іншими видами 
матеріально-технічного 
забезпечення на 50 відсотків 
норм належності забезпечено 

Національна поліція грудень 
2020 року 

 

  розроблення та запровадження в 
межах підготовки оперативних 
працівників, слідчих, працівників 
превентивного блоку 
навчального курсу з 
кримінального аналізу та 
прогнозування 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти щодо 
започаткування курсу видано 

МВС  
Національна поліція 

вересень 
2019 року 

500 

  розроблення та запровадження 
базового курсу післядипломної 
освіти для призначених 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти щодо 
запровадження курсу видано 

 —“—  
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

кримінальних аналітиків і курсу 
підвищення кваліфікації для 
працівників-аналітиків 

12. Впровадження 
методології аналізу 
загроз тяжкої та 
організованої 
злочинності 
(SOCTA) 

проведення за участю 
міжнародних експертів 
дослідження з питань 
оцінювання загроз тяжких 
злочинів та організованої 
злочинності (SOCTA) 

міжвідомчу робочу групу із 
запровадження методології 
SOCTA утворено 

МВС  
Національна поліція 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
Держмитслужба 
ДПС 
СБУ (за згодою) 
Національне 
антикорупційне бюро  
(за згодою) 

липень 
2019 року 

 

   звіт про результати 
дослідження з пропозиціями 
щодо запровадження 
методології SOCTA 
затверджено  

серпень 
2019 року 

 

  запровадження системи 
оцінювання SOCTA в Україні, 
що передбачає порядок збору та 
узагальнення інформації та 
здійснення оцінювання загроз 
організованої злочинності та 
тяжких злочинів за зазначеною 
системою 

міжвідомчий організаційно-
розпорядчий акт видано 

 серпень 
2019 року 

 

13. Утворення 
міжрегіональних 
центрів 
кримінологічного 
аналізу та 
прогнозування при 
закладах вищої 
освіти із 
специфічними 
умовами навчання 

розроблення Положення про 
центр кримінологічного аналізу 
та прогнозування 

нормативно-правовий акт 
щодо затвердження 
положення прийнято 

МВС 
Національна поліція 

грудень 
2019 року 

500 

 укомплектування штату центрів 
кримінологічного аналізу та 
прогнозування 

центри укомплектовано на 
75 відсотків штатної 
чисельності 

 липень 
2020 року 

 

  процедури закупівель 
необхідних програмно-
технічних засобів проведено 

 —“—  
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

Забезпечення належного рівня технічного і матеріального оснащення органів досудового  
розслідування та використання в їх діяльності сучасних експертно-криміналістичних засобів 

14. Визначення норм 
технічного і 
матеріального 
оснащення органів 
досудового 
розслідування 

проведення аналізу технічного і 
матеріального оснащення органів 
досудового розслідування 

аналітичний звіт затверджено  МВС 
Національна поліція 

липень 
2019 року 

 

 розроблення норм технічного і 
матеріального оснащення органів 
досудового розслідування і його 
використання 

нормативно-правовий акт 
щодо затвердження норм 
прийнято 

 жовтень 
2019 року 

 

15. Модернізація 
технічного 
оснащення слідчих 
підрозділів  

проведення аналізу потреб 
слідчих підрозділів у сучасних 
технічних засобах 

аналітичний звіт затверджено  МВС 
Національна поліція 

липень 
2019 року 

 

 забезпечення слідчих підрозділів 
цифровими відеокамерами та 
носіями цифрової інформації 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

 липень 
2019 року 

972 

   процедури закупівель 
проведено 

 жовтень 
2019 року 

 

   потребу 60 відсотків 
регіональних підрозділів 
поліції у відеокамерах і 
носіях цифрової інформації 
задоволено 

 грудень 
2019 року 

 

  забезпечення слідчих підрозділів 
технічними засобами для 
проведення окремих слідчих дій 
у кримінальних провадженнях 
дистанційно в режимі 
відеоконференції 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

—“— липень 
2019 року 

7 512 

  процедури закупівель 
технічних засобів проведено 

 жовтень 
2019 року 

48 000 

  40 відсотків приміщень 
слідчих підрозділів головних 
управлінь Національної 
поліції в регіонах та міських і 

 грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

районних відділів та відділень 
обладнано технічними 
засобами 

16. Задоволення 
потреби в 
електронних 
засобах контролю 
та обладнанні, 
необхідному для їх 
функціонування  

проведення аналізу потреб 
підрозділів поліції в серверному 
та програмному забезпеченні, 
електронних засобах контролю 
та обладнанні відповідних 
диспетчерських робочих місць 

аналітичний звіт щодо потреб 
підрозділів поліції в 
серверному та програмному 
забезпеченні, електронних 
засобах контролю та 
обладнанні відповідних 
диспетчерських робочих 
місць затверджено  

МВС 
Національна поліція 

липень 
2019 року 

 

  забезпечення підрозділів поліції 
засобами контролю та 
обладнанням, необхідним для 
функціонування таких 
підрозділів 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

 —“—  

  процедури закупівель засобів 
контролю та обладнання 
проведено  

 грудень 
2019 року 

 

   електронними засобами 
контролю та відповідним 
обладнанням у повному 
обсязі робочі місця в 
регіональних підрозділах 
поліції забезпечено 

 —“—  

17. Удосконалення 
криміналістичного 
забезпечення 
огляду місць подій 
та інших слідчих 
(розшукових) дій  

проведення аналізу потреб 
Національної поліції в техніко-
криміналістичному забезпеченні 
огляду місць подій та інших 
слідчих (розшукових) дій 

аналітичний звіт щодо потреб 
Національної поліції в 
техніко-криміналістичному 
забезпеченні огляду місць 
подій та інших слідчих 
(розшукових) дій з 
пропозиціями затверджено  

МВС 
Національна поліція 

липень 
2019 року 

48 000 

  розроблення норм належності 
техніко-криміналістичного 

відповідний нормативно-
правовий акт прийнято 

 жовтень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

забезпечення для інспекторів-
криміналістів Національної 
поліції  

  забезпечення підрозділів 
Національної поліції необхідною 
криміналістичною технікою 
відповідно до норм належності 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

 липень 
2019 року 

 

  процедури закупівель 
криміналістичної техніки 
проведено 

 грудень 
2019 року 

 

  криміналістичну техніку 
60 відсотків регіональних 
підрозділів Національної 
поліції модернізовано  

 

 грудень 
2020 року 

 

18. Удосконалення 
криміналістичних 
обліків  

проведення аналізу 
міжнародного досвіду 
криміналістичних обліків 
державами — членами ЄС та 
стратегічними партнерами 
України 

міжвідомчу робочу групу із 
залученням міжнародних 
експертів утворено (за 
згодою) 

МВС  
Національна поліція 
Мін’юст 

липень 
2019 року 

 

  аналітичний звіт щодо 
міжнародного досвіду з 
пропозиціями затверджено 

 вересень 
2019 року 

 

  забезпечення удосконалення 
криміналістичних обліків 

технічні завдання на 
удосконалення 
криміналістичних обліків 
затверджено 

 жовтень 
2019 року 

 

   90 відсотків 
криміналістичних обліків 
удосконалено 

 

 

 липень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

Підвищення рівня професіоналізму працівників органів системи МВС щодо використання форм 
 і методів оперативно-розшукової діяльності 

19. Удосконалення 
підходів до 
професійної 
підготовки 
працівників 
оперативних 
підрозділів 

проведення аналізу системи 
професійного навчання 
працівників оперативних 
підрозділів органів системи МВС 
та міжнародного досвіду 
підготовки оперативних 
працівників  

аналітичний звіт з 
пропозиціями щодо 
вдосконалення порядку 
професійного навчання 
затверджено  

МВС  
Національна поліція 

липень 
2019 року 

 

  внесення змін до інструкції щодо 
взаємодії слідчих та оперативних 
підрозділів Національної поліції в 
розкритті та розслідуванні 
злочинів  

нормативно-правовий акт 
щодо затвердження змін до 
інструкції прийнято 

 вересень 
2019 року 

 

  проведення навчання з 
працівниками слідчих та 
оперативних підрозділів 
Національної поліції з 
інноваційних форм і методів 
оперативно-розшукової 
діяльності 

навчання проведено, 
навчанням охоплено 
50 відсотків зазначеної 
категорії поліцейських  

 грудень 
2019 року 

 

  організоване систематичне 
проведення на базі закладів 
вищої освіти МВС із 
спеціальними умовами навчання 
науково-практичних семінарів з 
проблем проведення оперативно-
розшукової діяльності 

 

 

систематичне проведення 
науково-практичних семінарів 
забезпечено  

 грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

20. Посилення 
спроможності 
підрозділів 
кіберполіції 

розроблення із залученням 
міжнародних експертів методики 
виявлення, запобігання, 
припинення, розкриття злочинів, 
які вчиняються з використанням 
сучасних інформаційно-
телекомунікаційних технологій 

нормативно-правовий акт 
щодо затвердження методики 
прийнято  

МВС  
Національна поліція 

серпень 
2019 року 

 

  проведення навчань з 
працівниками підрозділів 
кіберполіції з питань 
використання методики 
виявлення, запобігання, 
припинення, розкриття злочинів, 
які вчиняються з використанням 
сучасних інформаційно-
телекомунікаційних технологій 

навчальну програму 
затверджено 

 вересень 
2019 року 

 

  навчання проведено, 
60 відсотків зазначеної 
категорії поліцейських 
охоплено 

 грудень 
2019 року 

 

21. Удосконалення 
методичного 
забезпечення 
виявлення, 
запобігання, 
припинення, 
розкриття окремих 
видів злочинів  

розроблення методики 
виявлення, запобігання, 
припинення, розкриття злочинів, 
що вчиняються у сфері 
землевідведення та обігу 
земельних ресурсів, зокрема 
пов’язаних із зміною цільового 
призначення земельних ділянок 
та їх незаконним відчуженням 

робочу групу з розроблення 
відповідної методики 
утворено  

 

МВС  
Національна поліція 

липень 
2019 року 

 

 нормативно-правовий акт 
щодо затвердження методики 
прийнято  

 грудень 
2019 року 

 

  розроблення методики 
виявлення, запобігання, 
припинення та розкриття 
злочинів, що вчиняються в 
процесі придбання та постачання 
матеріальних цінностей до 
Держрезерву 

робочу групу з розроблення 
відповідної методики 
утворено  

 липень 
2019 року 

 

  нормативно-правовий акт 
щодо затвердження методики 
прийнято 

 грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

Удосконалення законодавчого механізму регулювання і контролю за обігом і  
використанням зброї та вибухонебезпечних речовин 

22. Урегулювання 
порядку контролю 
за обігом і 
використанням 
зброї та 
вибухонебезпечних 
речовин 

проведення аналізу 
міжнародного досвіду щодо 
контролю за обігом і 
використанням зброї та 
вибухонебезпечних речовин, а 
також дослідження доцільності 
створення реєстрів маркування 
боєприпасів, хімічних профілів 
військових вибухових речовин, 
пристроїв для відстрілу патронів, 
споряджених гумовими чи 
аналогічними за своїми 
властивостями метальними 
снарядами несмертельної дії 

міжвідомчу робочу групу з 
врегулювання питань 
утворено 

МВС  
Національна поліція 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
Міноборони  
СБУ (за згодою)  
Мінмолодьспорт 

липень 
2019 року 

 

  аналітичний звіт з 
пропозиціями, зокрема щодо 
створення реєстрів, 
затверджено 

 вересень 
2019 року 

 

  розроблення нормативно-
правових актів, спрямованих на 
реалізацію внесених пропозицій 

нормативно-правові акти 
прийнято 

МВС  
Національна поліція 
Мін’юст 
СБУ (за згодою) 
Мінмолодьспорт 

березень 
2020 року 

 

23. Запровадження 
Реєстру обігу 
вогнепальної зброї 
в Україні 

розроблення проекту Положення 
про Реєстр обігу вогнепальної 
зброї 

положення про Реєстр обігу 
вогнепальної затверджено 

МВС  
Національна поліція 
Міноборони  
СБУ (за згодою) 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
Мінмолодьспорт 

грудень 
2019 року 

48 000 

  забезпечення впровадження та 
підтримки функціонування 
Реєстру обігу вогнепальної зброї  

технічне завдання на 
створення та впровадження 
Реєстру обігу вогнепальної 
зброї затверджено 

 —“—  
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   Реєстр обігу вогнепальної 
зброї, доступ підрозділів 
відповідних органів до нього 
забезпечено, введено в 
експлуатацію 

 березень 
2020 року 

 

   Реєстр обігу вогнепальної 
зброї в Національному 
реєстрі електронних ресурсів 
зареєстровано 

 березень 
2020 року 

 

Розроблення і впровадження разом з іншими державними органами  
оптимальної системи захисту свідків в Україні 

24. Оптимізація 
системи 
забезпечення 
захисту свідків в 
Україні  

проведення аналізу системи 
захисту свідків в Україні, 
міжнародного досвіду в 
зазначеній сфері 

роботу міжвідомчої робочої 
групи з оптимізації системи 
захисту свідків із залученням 
іноземних експертів 
організовано 

МВС  
Національна поліція 
Головне управління 
Національної гвардії 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДМС 
СБУ (за згодою) 
Мін’юст  
Національне 
антикорупційне бюро  
(за згодою) 

серпень 
2019 року 

 

   аналітичний звіт щодо 
оптимізації системи захисту 
свідків з пропозиціями 
затверджено 

жовтень 
2019 року 

 

  розроблення законопроекту про 
внесення змін до деяких 
законодавчих актів у частині 
посилення захисту прав 
потерпілих від злочинів і свідків 
злочинів 

законопроект у 
встановленому порядку на 
розгляд Кабінету Міністрів 
України подано 

березень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  розроблення проекту Програми 
захисту свідків та інших 
учасників кримінального 
судочинства, кошторису 
фінансування відповідних заходів 

нормативно-правовий акт 
щодо затвердження програми 
та відповідного кошторису на 
розгляд Кабінету Міністрів 
України подано 

грудень 
2020 року 

 

25. Підвищення 
ефективності 
діяльності 
підрозділів 
Національної 
поліції з метою 
підвищення рівня 
безпеки осіб, які 
беруть участь у 
кримінальному 
судочинстві, 
працівників суду, 
правоохоронних 
органів та членів їх 
сімей, щодо яких 
здійснюються 
заходи державного 
захисту  

проведення дослідження 
можливих шляхів підвищення 
ефективності діяльності 
Національної поліції за напрямом 
захисту свідків  

аналітичний звіт щодо 
можливих шляхів підвищення 
ефективності діяльності 
Національної поліції за 
напрямом захисту свідків з 
пропозиціями затверджено  

МВС  
Національна поліція 

жовтень 
2019 року 

48 000 

 внесення до положень про 
підрозділи поліції зміни щодо 
виконання функцій із захисту 
свідків  

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

 травень 
2020 року 

 

 утворення в межах штатної 
чисельності Національної поліції 
підрозділів із захисту свідків, 
забезпечення їх комплектування 
особовим складом 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

Національна поліція липень 
2020 року 

 

 новоутворені підрозділи на 
80 відсотків штатної 
чисельності укомплектовано 

 грудень 
2020 року 

 

  підрозділи необхідними 
технічними засобами та 
спеціальним спорядженням 
забезпечено 

—“—  

Розвиток міжнародної взаємодії у сфері протидії організованій  
і транснаціональній злочинності 

26. Розвиток 
співробітництва з 
міжнародними 
організаціями у 

організація зустрічі керівництва 
МВС та Національної поліції з 
керівництвом міжнародних 
організацій щодо 

зустріч з керівництвом 
Європейського агентства з 
питань мережевої та 
інформаційної безпеки 

МВС  
Національна поліція 
МЗС  
Адміністрація 

липень 
2019 року 

48 000 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

сфері кібербезпеки  започаткування/поглиблення 
співробітництва у сфері 
кібербезпеки  

“ENISA” проведено Держспецзв’язку 
Мін’юст 

   зустріч з керівництвом 
Представництва НАТО в 
Україні проведено 

 серпень 
2019 року 

 

   зустріч з керівництвом 
Південно-Східного 
Європейського 
правоохоронного центру 
(Southeast European Law 
Enforcement Centre — SELEC) 
проведено 

 вересень 
2019 року 

 

  укладення меморандумів про 
співпрацю з Європейським 
агентством з питань мережевої 
та інформаційної безпеки 
“ENISA” і Трастовим фондом 
НАТО з кібербезпеки 

меморандуми про співпрацю 
підписано 

 грудень 
2019 року 

 

  розроблення за участю експертів 
НАТО проектів, фінансування 
яких може здійснюватися за 
рахунок коштів Трастового 
фонду НАТО з кібербезпеки 

проекти у сфері кібербезпеки 
розроблено та затверджено 

 —“—  

  укладення Меморандуму щодо 
співпраці з Південно-Східним 
Європейським правоохоронним 
центром (SELEC) 

меморандум про співпрацю 
підписано 

 липень 
2020 року 

 

27. Забезпечення 
обміну інформацією 
з Європолом за 
допомогою  

завершення 
внутрішньодержавної процедури 
ратифікації Меморандуму між 
Україною та Європейським  

ратифікаційний законопроект 
у встановленому порядку 
подано на розгляд Кабінету 
Міністрів України 

МВС  
Національна поліція 
МЗС  

грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
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Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 використання 
захищеного каналу 
передачі інформації 

поліцейським офісом щодо 
встановлення захищеної лінії 
зв’язку 

    

  забезпечення цілодобового 
функціонування захищеного 
каналу передачі інформації 

захист інформації 
відповідного каналу в 
повному обсязі забезпечено 

МВС  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держспецзв’язку 

липень 
2020 року 

 

28. Удосконалення 
порядку взаємодії 
органів системи 
МВС з 
правоохоронними 
органами іноземних 
держав і 
міжнародними 
організаціями  

утворення робочої групи з 
удосконалення порядку взаємодії  

перше засідання міжвідомчої 
робочої групи з 
удосконалення порядку 
взаємодії проведено 

МВС  
Національна поліція 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
Національне 
антикопуційне бюро 
СБУ (за згодою)  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

 розроблення Інструкції про 
порядок використання 
правоохоронними органами 
можливостей Інтерполу з метою 
запобігання, виявлення, 
розкриття та розслідування 
злочинів 

нормативно-правовий акт 
щодо затвердження 
Інструкції про порядок 
використання 
правоохоронними органами 
можливостей Інтерполу з 
метою запобігання, 
виявлення, розкриття та 
розслідування злочинів 
прийнято 

грудень 
2020 року 

 

Розвиток системи ювенальної превенції в межах компетенції органів системи МВС 

29. Вжиття заходів для 
створення 
безпечного 
середовища для 
дітей, організації 
превентивної 
роботи з ними 

 

проведення аналізу стану 
безпеки та захисту дітей, 
вчинення правопорушень ними 
та щодо них, міжнародного 
досвіду ювенальної превенції  

міжвідомчу робочу групу з 
удосконалення діяльності із 
захисту прав дітей та 
ювенальної превенції із 
залученням міжнародних 
експертів утворено 

МВС 
Національна поліція 

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   аналітичний звіт щодо 
удосконалення діяльності із 
захисту прав дітей та 
ювенальної превенції з 
пропозиціями затверджено 

 жовтень 
2019 року 

 

  доукомплектування особовим 
складом підрозділів ювенальної 
превенції в межах штатної 
чисельності Національної поліції 

особовим складом 
75 відсотків посад штатної 
чисельності укомплектовано 

Національна поліція грудень 
2019 року 

 

  розроблення Національної 
програми співпраці поліції та 
закладів середньої, професійної 
(професійно-технічної) та 
фахової передвищої освіти 

проект нормативно-правового 
акта щодо затвердження 
Національної програми на 
розгляд Кабінету Міністрів 
України подано 

МВС  
Національна поліція 
МОН 

грудень 
2020 року 

 

  розроблення законопроекту про 
внесення змін до Кримінального 
кодексу України, Кодексу 
України про адміністративні 
правопорушення та деяких 
законодавчих актів у частині 
посилення відповідальності 
батьків за невиконання 
обов’язків щодо догляду за 
дітьми та виховання дітей 

законопроект у 
встановленому порядку на 
розгляд Кабінету Міністрів 
України подано 

МВС  
Національна поліція 
Мін’юст  
Мінсоцполітики 

—“—  

  розроблення механізмів ранньої 
профілактики суїцидальної 
поведінки серед дітей та 
запобіжного поліцейського і 
соціального супроводження 
потенційних суїцидентів з числа 
дітей 

відповідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Національна поліція  
МОЗ  
ДСНС 

липень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  забезпечення комунікації з 
представництвом Дитячого 
фонду ООН (ЮНІСЕФ), іншими 
міжнародними організаціями з 
питань реформ у сфері 
ювенальної юстиції та захисту 
прав дітей в Україні, зокрема з 
питань реалізації спільних 
проектів та вдосконалення 
законодавства 

відповідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Національна поліція  
Мін’юст  
Мінсоцполітики 

грудень 
2019 року 

 

  запровадження проведення 
працівниками органів системи 
МВС занять у закладах 
середньої, професійної 
(професійно-технічної) та 
фахової передвищої освіти з 
питань протидії злочинам і 
правопорушенням, безпеки дітей 
в інформаційному просторі, 
протидії булінгу, іншим формам 
жорстокого поводження та 
домашнього насильства щодо 
дітей, удосконалення алгоритмів 
дій у складних життєвих 
обставинах та основ безпеки 
життєдіяльності дитини, 
сприяння підвищенню рівня 
знань щодо вимог Конвенції 
ООН про права дитини 

 

 

навчально-методичні 
матеріали розроблено та 
затверджено 

МВС  
Національна поліція  
ДСНС  
МОН 

—“—  

  інформаційно-методичні та 
наочні матеріали (банери, 
буклети, брошури, плакати, 
календарі тощо) розроблено 
та виготовлено 

 —“—  
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

30. Розвиток загальної 
європейської 
“гарячої лінії” 
зниклих дітей 
“116000” в Україні 
з урахуванням 
положень вимог 
Директиви ЄС 
2009/136 

утворення міжвідомчої робочої 
групи з питань розвитку “гарячої 
лінії” зниклих дітей “116000” із 
включенням експертів 
міжнародних та неурядових 
організацій 

перше засідання міжвідомчої 
робочої групи з питань 
розвитку “гарячої лінії” 
зниклих дітей “116000” 
проведено 

МВС  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС  
ДСНС  
МЗС  
Мінінфраструктури  
Мінсоцполітики  

липень 
2019 року 

 

   аналітичний звіт з 
пропозиціями щодо 
запровадження механізму 
державного адміністрування 
“гарячої лінії” зниклих дітей 
“116000” затверджено 

Всеукраїнська 
громадська організація 
“Магнолія” (за згодою)  
Уповноважений 
Президента з прав 
дитини (за згодою)  
федерація “Missing 
Children Europe”  
(за згодою)  
громадська організація 
“Європа без бар’єрів” (за 
згодою)  
Національні оператори 
зв’язку (за згодою) 

вересень 
2019 року 

 

  нормативне врегулювання 
функціонування загальної 
європейської “гарячої лінії” 
зниклих дітей “116000”  

проекти необхідних 
нормативно-правових актів на 
розгляд  Кабінету Міністрів 
України подано 

 грудень 
2019 року 

 

   необхідні нормативно-правові 
акти прийнято 

 березень 
2020 року 

 

  запровадження державного 
адміністрування та фінансування 
загальної європейської “гарячої 
лінії” зниклих дітей “116000”  

результати конкурсу щодо 
адміністрування “гарячої 
лінії” зниклих дітей “116000” 
затверджено 

 грудень 
2019 року 
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Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   фінансування “гарячої лінії” 
зниклих дітей “116000” з 
державного бюджету 
забезпечено 

 грудень 
2020 року 

 

31. Запровадження 
методик ювенальної 
превенції в межах 
компетенції органів 
системи МВС 

проведення аналізу зобов’язань, 
що випливають з угод у рамках 
міжнародних організацій або із 
членства у відповідних 
міжнародних організаціях щодо 
захисту прав дітей 

аналітичний звіт з переліком 
зобов’язань затверджено  

МВС  
Національна поліція  
ДМС  

липень 
2019 року 

 

  проведення дослідження 
зарубіжних методик у сфері 
ювенальної превенції 

міжвідомчу робочу групу з 
питань запровадження 
методик ювенальної превенції 
утворено  

МВС  
Національна поліція  
Мін’юст 

—“—  

   звіт з рекомендаціями щодо 
запровадження затверджено 

 жовтень 
2019 року 

 

  нормативне врегулювання 
запровадження методик 
ювенальної превенції у сфері 
діяльності органів системи МВС 

видано необхідні нормативно-
правові акти та прийнято 
організаційно-розпорядчі акти  

 грудень 
2019 року 

 

  проведення навчання з 
працівниками органів системи 
МВС з питань застосування 
методик ювенальної превенції 

навчальну програму 
затверджено 

 —“—  

   навчання проведено, 
60 відсотків працівників 
відповідних категорій 
охоплено навчанням 

 

 липень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

32. Реалізація пілотного 
проекту щодо 
запровадження 
інституту шкільних 
офіцерів поліції 

розроблення пілотного проекту з 
детальним визначенням 
характеристик і регіонів для його 
реалізації 

міжвідомчу робочу групу з 
питань запровадження 
пілотного проекту утворено  

Національна поліція  
МВС  
МОН  
Рада міністрів Автономної 
Республіки Крим, обласні, 
Київська та 
Севастопольська міські 
держадміністрації 

липень 
2019 року 

 

   аналітичний звіт щодо 
пілотного проекту з 
пропозиціями затверджено  

 жовтень 
2019 року 

 

  забезпечення реалізації 
пілотного проекту у визначених 
регіонах  

організаційно-розпорядчі акти 
видано та необхідні 
нормативно-правові акти 
прийнято 

 грудень 
2019 року 

 

  проведення оцінки ефективності 
пілотного проекту 

звіт про результати реалізації 
пілотного проекту та 
пропозиції щодо його 
поширення на всі регіони 
затверджено  

 липень 
2020 року 

 

III. Дотримання та забезпечення прав людини 

Удосконалення нормативно-правового регулювання питань застосування працівниками  
органів системи МВС фізичної сили, спеціальних засобів і вогнепальної зброї 

1. Удосконалення 
порядку спеціальної 
підготовки 
поліцейських, 
військовослужбовців 
Національної гвардії 
та Держприкордон-
служби,  

проведення аналізу 
міжнародного досвіду 
застосування та використання 
вогнепальної зброї 
правоохоронними органами 

міжвідомчу робочу групу з 
розроблення порядку 
спеціальної підготовки із 
залученням міжнародних 
експертів утворено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 уповноважених на 
застосування сили 
та зберігання, 
носіння, 
застосування та  

 звіт про результати вивчення 
міжнародного досвіду з 
пропозиціями щодо 
запровадження в Україні 
затверджено 

 вересень 
2019 року 

 

 
використання 
вогнепальної зброї, 
з урахуванням 
сучасних 
міжнародних 
стандартів 
правоохоронної 
діяльності 

розроблення інструкції про 
порядок спеціальної підготовки 
поліцейських, військовослужбовців 
Національної гвардії та 
Держприкордонслужби, 
уповноважених на застосування 
сили, зберігання, носіння, 
застосування та використання 
вогнепальної зброї 

нормативно-правовий акт 
щодо затвердження інструкції 
про порядок спеціальної 
підготовки прийнято 

 грудень 
2019 року 

 

2. Нормативне 
врегулювання 
порядку та правил 
зберігання, носіння 
і застосування 
вогнепальної зброї 
та спеціальних 
засобів, що є на 
озброєнні поліції 

утворення робочої групи з 
питань удосконалення порядку 
та правил зберігання, носіння, 
застосування вогнепальної зброї 
та спеціальних засобів, що є на 
озброєнні поліції 

перше засідання робочої 
групи проведено 

МВС  
Національна поліція 

липень 
2019 року 

48 000 

 звіт з рекомендаціями щодо 
вдосконалення порядку та 
правил затверджено 

 серпень 
2019 року 

 

 внесення змін до порядку та 
правил зберігання, носіння 
вогнепальної зброї та 
спеціальних засобів 

нормативно-правові акти 
щодо затвердження нової 
редакції порядку та правил 
прийнято 

 березень 
2020 року 

 

3. Нормативне 
врегулювання 
заходів безпеки під 
час користування 
зброєю, 
боєприпасами до 
неї та спеціальними  

утворення робочої групи з 
питань розроблення заходів 
безпеки 

перше засідання робочої 
групи проведено 

МВС  
Головне управління 
Національної гвардії 

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 засобами 
військовослужбов- 
цями Національної 
гвардії 

 звіт з рекомендаціями щодо 
впровадження заходів 
безпеки затверджено 

 серпень 
2019 року 

 

  розроблення проекту акта з 
питань регулювання заходів 
безпеки під час користування 
зброєю, боєприпасами до неї та 
спеціальними засобами 

відповідний нормативно-
правовий акт прийнято 

 березень 
2020 року 

 

4. Приведення у 
відповідність із 
законодавством 
порядку 
застосування 
військовослужбов-
цями та 
працівниками 
Держприкордон-
служби зброї, 
спеціальних засобів 
та фізичної сили 

проведення аналізу на предмет 
відповідності актам 
законодавства порядку 
застосування 
військовослужбовцями та 
працівниками 
Держприкордонслужби зброї, 
спеціальних засобів та фізичної 
сили  

робочу групу з розроблення 
змін до наказу МВС утворено  

МВС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

липень 
2019 року 

48 000 

 звіт з рекомендаціями щодо 
внесення змін затверджено 

 серпень 
2019 року 

 

     

 розроблення змін до наказу 
МВС, що регламентує порядок 
застосування 
військовослужбовцями та 
працівниками 
Держприкордонслужби зброї, 
спеціальних засобів та фізичної 
сили 

 

 

 

нормативно-правовий акт у 
новій редакції прийнято 

 березень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

Запровадження автоматизованого обліку затриманих осіб з метою запобігання незаконному затриманню  
та вдосконалення системи захисту таких осіб від тортур і жорстокого поводження 

5. Впровадження 
автоматизованої 
підсистеми обліку 
утримуваних осіб у 
службовій 
діяльності органів 
системи МВС та 
формування 
відповідного масиву 
даних в Єдиній 
інформаційній 
системі МВС 

проведення в тестовому режимі 
аналізу результатів 
функціонування автоматизованої 
підсистеми обліку утримуваних 
осіб в Національній поліції 

звіт з рекомендаціями щодо 
запровадження системи на 
постійній основі затверджено 

МВС 
Національна поліція 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДМС 

вересень 
2019 року 

 

 нормативне врегулювання 
організації автоматизованого 
обліку утримуваних осіб в 
органах системи МВС та 
формування відповідного масиву 
даних 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 грудень 
2019 року 

 

  операціоналізація підсистеми 
обліку затриманих осіб в органах 
системи МВС 

необхідне програмне 
забезпечення розроблено 

 грудень 
2019 року 

 

   процедури закупівель 
технічного обладнання 
проведено 

 липень 
2020 року 

 

   підсистема 
операціоналізована в 100 
відсотках відповідних 
підрозділів органів системи 
МВС 

 грудень 
2020 року 

 

6. Включення до 
планів і програм 
профільних 
навчальних 
дисциплін закладів  

розроблення модулів (програм) 
щодо вивчення автоматизованих 
систем обліку затриманих та 
утримуваних осіб 

робочу групу з розроблення 
модулів (програм) із 
залученням іноземних 
експертів утворено  

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 вищої освіти МВС 
вивчення 
автоматизованих 
систем обліку 
затриманих та 
утримуваних осіб 

 модулі (програми) вивчення 
автоматизованих систем 
обліку розроблено та 
затверджено 

 липень 
2019 року 

 

  сприяння введенню модулів 
(програм) вивчення 
автоматизованих систем до 
навчальних планів і програм 
закладів вищої освіти МВС  

окремі модулі з вивчення 
систем обліку затриманих та 
утримуваних осіб до планів і 
програм введено 

 вересень 
2020 року 

 

7. Розвиток технічних 
можливостей для 
запобігання 
випадкам тортур і 
жорстокого 
поводження із 
доставленими, 
затриманими та  

проведення аналізу 
міжнародного досвіду щодо 
використання технічних засобів 
для запобігання випадкам тортур 
і жорстокого поводження під час 
першочергових слідчих дій з 
доставленими, затриманими та 
утримуваними особами  

робочу групу із залученням 
іноземних експертів і 
представників громадянського 
суспільства утворено  

МВС  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

 
утримуваними 
особами в 
підрозділах 
Національної 
поліції, окремих 
підрозділах 
Державної 
прикордонної 
служби та ДМС 

 звіт з пропозиціями щодо 
використання міжнародного 
досвіду затверджено 

 жовтень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  нормативне врегулювання 
використання технічних засобів 
для запобігання випадкам тортур 
і жорстокого поводження з 
доставленими, затриманими та 
утримуваними особами 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 грудень 
2019 року 

 

  пілотне застосування технічних 
засобів для запобігання 
випадкам тортур і жорстокого 
поводження, зокрема засобів 
відеофіксації, що передбачають 
архівацію даних та їх перегляд у 
віддаленому доступі з органів 
або підрозділів вищого рівня  

необхідні організаційно-
розпорядчі документи видано 

 —“—  

  звіт за результатами 
пілотного проекту з 
пропозиціями щодо 
вдосконалення процесу 
затверджено 

 квітень 
2020 року 

 

  обладнання відповідних 
підрозділів технічними засобами 
з метою запобігання випадкам 
тортур і жорстокого поводження 

план обладнання підрозділів 
технічними засобами 
затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

   процедури закупівель 
технічного обладнання 
проведено 

 березень 
2020 року 

 

   80 відсотків загальної 
кількості відповідних 
підрозділів технічними 
засобами обладнано 

 грудень 
2020 року 

 

Удосконалення механізмів подання та розгляду скарг щодо порушення прав людини працівниками органів системи МВС,  
що передбачають демократичний цивільний контроль і доступ заявників до інформації про стан розгляду їх скарг 

8. Удосконалення 
механізму подання 
скарг щодо 
порушення прав 

проведення аналізу 
міжнародного досвіду, 
насамперед досвіду стратегічних 
партнерів і держав-членів ЄС, 

робочу групу із залученням 
іноземних партнерів та 
громадянського суспільства 
утворено  

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  

липень 
2019 року 

48 000 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

людини 
працівниками 
органів системи 
МВС 

про подання скарг щодо 
порушення прав людини 
працівниками правоохоронних 
органів  

Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

   звіт з пропозиціями щодо 
використання міжнародного 
досвіду в Україні 
затверджено 

 вересень 
2019 року 

 

  нормативне врегулювання 
внесення змін до механізму 
подання скарг щодо порушення 
прав людини 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 грудень 
2019 року 

 

  запровадження функціонування 
“гарячої лінії” для подання 
громадянами скарг та іншої 
інформації щодо порушень прав 
людини в діяльності органів 
системи МВС 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 липень 
2019 року 

 

   технічну можливість 
функціонування “гарячої 
лінії” забезпечено 

 серпень 
2019 року 

 

  запровадження залучення 
представників підрозділу, 
відповідального за дотримання 
прав людини, за окремими 
графіками або дорученнями 
керівництва МВС до проведення  

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС  
ДСНС 

—“—  

  в різних регіонах виїзних 
прийомів громадян з питань 
дотримання прав людини в 
діяльності органів системи МВС 

систематичне затвердження 
графіків відповідних виїзних 
прийомів забезпечено 

 вересень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   систематичне поширення 
інформації про прийоми 
громадян у регіональних 
засобах масової інформації 
забезпечено 

 жовтень 
2019 року 

 

9. Удосконалення 
порядку розгляду 
скарг щодо 
порушення прав 
людини 
працівниками 
органів системи 
МВС з 
урахуванням 
удосконаленого 
механізму їх 
подання  

удосконалення порядку 
проведення службових 
розслідувань за зверненнями 
щодо порушень прав людини з 
передбаченням можливості 
включення представників 
громадськості до складу 
дисциплінарних комісій, а також 
доступу заявників до інформації 
про результати розслідувань  

зміни до Інструкції про 
порядок службового 
розслідування робочою 
групою розроблено та 
прийнято 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

 Інструкцію про порядок 
службового розслідування у 
новій редакції затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

 удосконалення порядку 
організації роботи із 
зверненнями громадян в органах 
системи МВС, зокрема тих, що 
стосуються порушення прав 
людини 

зміни до нормативно-
правового акта, що регулює 
роботу із зверненнями 
громадян, робочою групою 
розроблено та схвалено 

 вересень 
2019 року 

 

   наказ МВС про затвердження 
змін до нормативно-правового 
акта видано 

 грудень 
2019 року 

 

Проведення моніторингу дотримання прав людини і розгляду скарг щодо порушення прав людини працівниками  
органів системи МВС на рівні апарату МВС і забезпечення узгодженого виконання рішень у зазначеній сфері  

міжнародних судових установ чи органів міжнародних організацій, членом або учасником яких є Україна 

10. Розширення 
можливостей 
профільного 
структурного  

поширення практики 
моніторингових візитів 
представників профільного 
підрозділу МВС до  

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 підрозділу апарату 
МВС щодо 
моніторингу 
дотримання прав 
людини і розгляду 
скарг щодо 
порушення прав 
людини 

територіальних підрозділів або 
установ органів системи МВС, 
до яких здійснюється 
доставляння затриманих осіб та 
в яких перебувають утримувані 
особи 

систематичне затвердження 
графіків моніторингових 
візитів забезпечено 

 серпень 
2019 року 

 

  створення можливості доступу 
представників профільного 
підрозділу МВС до бази даних 
звернень громадян за 
класифікаторами порушення 
прав і свобод людини в 
діяльності органів системи МВС 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

грудень 
2019 року 

 

11. Створення механізму 
системного усунення 
недоліків у контексті 
виконання Україною 
зобов’язань, що 
випливають з угод у 
рамках міжнародних 
організацій або із 
членства у 
відповідних 
міжнародних 
організаціях, а також 
рекомендацій 
Комітету ООН проти 
катувань, 
Європейського 
комітету проти 
тортур, рішень 

проведення дослідження щодо 
визначення ефективного способу 
усунення системних недоліків 
відповідно до зобов’язань 
України і рішень міжнародних 
судових установ у зазначеній 
сфері 

робочу групу зі створення 
зазначеного механізму із 
залученням іноземних 
експертів та представників 
громадянського суспільства 
утворено  

МВС  
Мін’юст  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС  
Мін’юст  
Уповноважений 
Верховної Ради з прав 
людини (за згодою) 

липень 
2019 року 

 

  звіт з пропозиціями щодо 
ефективного способу 
створення механізму 
затверджено 

 

жовтень 
2019 року 

 

 нормативне врегулювання 
створення механізму усунення 
системних недоліків у контексті 
виконання Україною зобов’язань, 
що випливають з угод у рамках 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

грудень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

Європейського Суду 
з прав людини 

міжнародних організацій або з 
членства у відповідних 
міжнародних організаціях 

Удосконалення роботи з потерпілими та жертвами 

12. Удосконалення 
методів роботи з 
протидії 
правопорушенням у 
сфері гендерно 
зумовленого 
насильства та 
злочинів на ґрунті 
ненависті 

приведення нормативно-правових 
актів МВС у відповідність із 
нормами законодавства щодо 
запобігання та протидії 
домашньому насильству 

необхідні нормативно-правові 
акти МВС прийнято 

МВС  
Національна поліція 

грудень 
2019 року 

 

 удосконалення статистичної 
звітності щодо випадків гендерно 
зумовленого домашнього 
насильства та злочинів на ґрунті 
ненависті з метою аналізу 
найбільш уразливих категорій 
потерпілих  

нову форму статистичної 
звітності з обліком за 
ознаками статі, віку, 
інвалідності, раси, кольору 
шкіри, етнічного походження, 
національної належності, 
мови, релігійних переконань, 
сексуальної орієнтації, 
гендерної ідентичності 
затверджено 

—“— жовтень 
2019 року 

 

   необхідні нормативно-правові 
акти про затвердження 
оновлених форм звітності 
прийнято 

 грудень 
2019 року 

 

13. Розвиток 
спроможностей 
підрозділів 
Національної 
поліції щодо роботи  

забезпечення спеціального 
облаштування окремих 
приміщень для належної роботи 
з потерпілими та жертвами 
гендерно зумовленого  

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Мінсоцполітики  
Національна поліція 

липень 
2019 року 

 

 
з потерпілими та 
жертвами гендерно 
зумовленого 
домашнього  

домашнього насильства та 
злочинів на ґрунті ненависті 

план облаштування окремих 
приміщень затверджено 

 грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 насильства та 
злочинів на ґрунті 
ненависті 

запровадження систематичних 
навчально-тренінгових заходів 
для працівників поліції щодо 
набуття навичок належної 
роботи з категоріями потерпілих 
у сфері гендерно зумовленого 
домашнього насильства та  

робочу групу для 
розроблення програм із 
залученням соціально-
психологічних служб, 
психіатричних закладів, 
громадських організацій та 
іноземних експертів утворено 

МВС  
Мінсоцполітики  
МОЗ  
Національна поліція 

липень 
2019 року 

 

  
злочинів на ґрунті ненависті, 
зокрема представниками 
спільноти лесбійок, геїв, 
бісексуалів і трансгендерів 

програми підготовки 
поліцейських затверджено 

 вересень 
2019 року 

 

   навчально-тренінговими 
заходами щонайменше 
20 відсотків визначених 
категорій працівників 
охоплено 

 грудень 
2019 року 

 

Запровадження рекомендацій Національного превентивного механізму із забезпечення дотримання прав осіб,  
які перебувають в ізоляторах тимчасового тримання та пунктах тимчасового перебування іноземців і  

осіб без громадянства, які незаконно перебувають на території України 

14. Удосконалення 
порядку 
функціонування 
ізоляторів 
тимчасового 
тримання з 
урахуванням  

запровадження сталого 
механізму впровадження в 
діяльність органів системи МВС 
рекомендацій та приписів ЄКПТ 
із забезпечення дотримання прав 
осіб, які перебувають у місцях 
утримання органів системи МВС 

робочу групу з розроблення 
механізму із залученням 
міжнародних організацій та 
представників громадянського 
суспільства утворено  

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

 
рекомендацій 
Європейського 
комітету з протидії 
тортурам та 
нелюдському або 
такому, що  

 аналітичний звіт з 
пропозиціями щодо 
розроблення механізму 
затверджено 

 серпень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 принижує гідність, 
поводженню чи 
покаранню (ЄКПТ) 
із забезпечення  

 необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 грудень 
2019 року 

 

 
дотримання прав 
осіб, які 
перебувають у 
місцях утримання 
органів системи 
МВС та не мають 
права їх залишити 
за власним 
бажанням 

розроблення законодавчого акта 
щодо внесення змін до Закону 
України “Про Національну 
поліцію” та нормативно-правових 
актів стосовно функціонування 
ізоляторів тимчасового тримання 
та конвоювання в Національній 
поліції 

законопроект в 
установленому порядку 
подано до Кабінету Міністрів 
України 

МВС  
Національна поліція 

—“—  

 необхідні нормативно-правові 
акти прийнято 

 грудень 
2020 року 

 

15. Упорядкування 
медичного 
обслуговування 
затриманих (узятих 
під варту, 
засуджених) осіб, 
які утримуються та 
конвоюються 
органами системи 
МВС, та 
незалежного 
медичного 
обстеження осіб, 
які поміщаються до 
спеціально 
відведених для 
утримання 
приміщень органів 
системи МВС 

утворення робочої групи з 
представників медичних служб 
органів системи МВС, 
представників органів системи 
МВС, міжнародних організацій, 
громадянського суспільства для 
розроблення порядку медичного 
обслуговування 

перше засідання робочої 
групи проведено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

 елементи порядку медичного 
обслуговування розроблено 
та схвалено робочою групою 

 жовтень 
2019 року 

 

 нормативне врегулювання 
порядку медичного 
обслуговування затриманих 
(узятих під варту, засуджених) 
осіб, які утримуються та 
конвоюються органами системи 
МВС  

наказ МВС про затвердження 
порядку видано 

 квітень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

Забезпечення внутрішньої комунікації і навчання працівників органів системи МВС з питань дотримання  
та забезпечення прав і свобод людини як невід’ємної частини їх професійного навчання 

16. Розвиток 
спроможностей 
внутрішньої 
комунікації з 
питань дотримання 
та забезпечення 
прав і свобод 
людини в органах 
системи МВС 

утворення у структурі апарату 
органів системи МВС підрозділів 
з моніторингу дотримання прав 
людини  

організаційно-розпорядчі акти 
МВС та органів системи 
МВС видано 

МВС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

серпень 
2019 року 

 

  комплектування штатних 
посад у підрозділах 
забезпечено на 80 відсотків 

 грудень 
2019 року 

 

  забезпечення введення до 
системи службової підготовки та 
підвищення кваліфікації різних 
категорій персоналу з вивчення 
питань дотримання прав і свобод 
людини  

навчальні курси/програми із 
залученням правозахисних 
організацій та міжнародних 
експертів розроблено та 
затверджено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

   систематичне включення 
відповідних питань до 
навчальних планів 
забезпечено 

грудень 
2019 року 

 

   відповідну підготовку 
організовано для 
щонайменше 20 відсотків 
працівників визначених 
категорій персоналу 

 грудень 
2020 року 

 

17. Розвиток кадрового 
потенціалу з 
питань дотримання 
та забезпечення 
прав і свобод 

забезпечення проведення 
моніторингу освітніх програм 
закладів вищої освіти органів 
системи МВС, а також освітніх 
програм підвищення кваліфікації 

пропозиції щодо створення 
механізму моніторингу 
освітніх програм внесено на 
розгляд вчених рад закладів 
вищої освіти системи МВС 

МВС  
МОН  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  

жовтень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

людини під час 
підготовки в 
закладах вищої 
освіти органів 
системи МВС  

різних категорій персоналу з 
тематики дотримання та 
забезпечення прав і свобод 
людини 

Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС 

 дистанційне навчання із 
зазначеної тематики 
запроваджено 

 грудень 
2019 року 

 

  сприяння включенню до освітніх 
програм підготовки, підвищення 
кваліфікації різних категорій 
персоналу, які організовуються в 
закладах вищої освіти системи 
МВС, тематики захисту 
персональних даних громадян 

пропозиції щодо нових 
(внесення змін до діючих) 
освітніх програм внесено на 
розгляд вчених рад закладів 
вищої освіти системи МВС 

МВС  
МОН  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

—“—  

  сприяння систематичному 
включенню практики 
Європейського суду з прав 
людини до освітніх програм  

пропозиції щодо створення 
механізму систематичного 
включення практики 
Європейського суду з прав 
людини до освітніх програм 
внесено на розгляд вчених 
рад закладів вищої освіти 
системи МВС 

 —“—  

Розвиток системи захисту прав людей з особливими потребами 

18. Удосконалення 
організаційних і 
правових основ 
дотримання та 
захисту прав осіб з 
інвалідністю в 
діяльності органів 
системи МВС з 
метою приведення 

проведення аналізу 
організаційних та правових 
основ дотримання та захисту 
прав осіб з інвалідністю в 
діяльності органів системи МВС 

робочу групу із залученням 
міжнародних експертів та 
представників громадянського 
суспільства утворено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС  
ДСНС 

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 їх у відповідність з 
Конвенцією з прав 
осіб з інвалідністю 

аналітичний звіт з 
пропозиціями щодо 
вдосконалення системи 
затверджено 

жовтень 
2019 року 

 

 
 

нормативне вдосконалення 
механізмів дотримання та 
захисту осіб з інвалідністю в 
діяльності органів системи МВС 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 липень 
2020 року 

 

19. Розвиток 
внутрішніх 
спроможностей 
органів системи 
МВС щодо 
дотримання та 
захисту прав осіб з 
інвалідністю 

забезпечення умов доступності  
приміщень органів системи МВС 
для осіб з інвалідністю 
відповідно до державних 
будівельних норм   

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
ДМС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 
(за згодою)  
громадські об’єднання 
осіб з інвалідністю (за 
згодою) 

вересень 
2019 року 

 

  аудит доступності приміщень 
для осіб з інвалідністю 
проведено 

грудень 
2019 року 

 

  для 80 відсотків відповідних 
приміщень забезпечено умови 
доступності відповідно до 
державних будівельних норм 

грудень 
2020 року 

 

  запровадження систематичних 
навчально-тренінгових заходів 
для різних категорій персоналу 
органів системи МВС щодо 
набуття належних навичок 
поводження з особами, які 
мають психічні та поведінкові 
порушення 

навчально-тренінгову 
програму із залученням 
соціально-психологічних 
служб, психіатричних 
закладів, громадських 
організацій розроблено та 
затверджено 

МВС  
Мінсоцполітики  
МОЗ  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

ДМС  
ДСНС 

   систематичне затвердження 
навчальних графіків (введено 
в систему службової 
підготовки) забезпечено 

 серпень 
2019 року 

 

   навчально-тренінговими 
заходами охоплено 
20 відсотків визначених 
категорій персоналу 

 грудень 
2019 року 

 

20. Удосконалення 
порядку реагування 
поліцейських 
підрозділів на 
виклики від осіб з 
порушеннями 
мовлення та слуху  

аналіз передового міжнародного 
досвіду з питань реагування на 
виклики від осіб з порушеннями 
мовлення та слуху 

аналітичний звіт з 
пропозиціями щодо 
запровадження міжнародного 
досвіду затверджено  

Національна поліція 
Мінсоцполітики 
Рада міністрів 
Автономної республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 

липень 
2019 року 

 

 реалізація на регіональному рівні 
пілотного проекту з реагування 
поліції на виклики від осіб з 
порушеннями мовлення та слуху  

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 серпень 
2019 року 

 

   звіт про результати пілотного 
проекту з пропозиціями щодо 
його поширення затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

  реалізація пілотного проекту на 
всі підрозділи Національної 
поліції з урахуванням 
результатів звіту 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 лютий 
2020 року 

 

   належне опрацювання 
викликів від зазначеної 
категорії осіб у 80 відсотків 
підрозділів забезпечено 

 грудень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

21. Розширення 
доступу осіб з 
інвалідністю до 
інформації про 
послуги, що 
надаються  

забезпечення розповсюдження 
серед осіб з інвалідністю 
інформаційних матеріалів щодо 
можливості отримання допомоги 
та послуг від органів системи 
МВС, визначення порядку  

форму та зміст 
інформаційних матеріалів 
розроблено та погоджено в 
рамках робочої групи 

МВС  
Національна поліція  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС  

серпень 
2019 року 

 

 
органами системи 
МВС 

надання послуг та інформації 
особам з порушеннями слуху 

систематичне 
розповсюдження 
інформаційних матеріалів 
серед зазначеної категорії 
осіб забезпечено 

Мінсоцполітики  
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 

грудень 
2019 року 

 

  забезпечення відповідності 
офіційних веб-сайтів органів 
системи МВС стандартам 
доступності для осіб з 
інвалідністю 

відповідний інформаційний 
контент розроблено та 
схвалено в рамках робочої 
групи 

МВС  
Національна поліція 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДМС  
ДСНС 
Головне управління 
Національної гвардії 

жовтень 
2019 року 

 

  технічну можливість доступу 
осіб з інвалідністю до 
офіційних веб-сайтів 
забезпечено 

березень 
2020 року 

 

Удосконалення організаційних механізмів забезпечення реалізації гендерної політики  
в діяльності органів системи МВС 

22. Розвиток 
спроможностей 
органів системи 
МВС щодо 
ефективної 
реалізації гендерної 
політики 

приведення нормативно-правових 
актів МВС у відповідність із 
законодавством щодо 
запобігання та протидії всім 
формам гендерно зумовленого 
насильства 

необхідні нормативно-правові 
акти МВС прийнято 

МВС 
Національна поліція 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДСНС  
ДМС  
Головне управління 
Національної гвардії 

 

грудень 
2020 року 
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Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  забезпечення функціонування 
інституту радників з гендерних 
питань у центральних органах 
управління органів системи МВС 

радників з гендерних питань 
призначено наказами органів 
системи МВС 

 липень 
2019 року 

 

   програми навчально-
тренінгових заходів для 
радників з гендерних питань 
розроблено та затверджено в 
рамках робочої групи 

 жовтень 
2019 року 

 

   навчально-тренінговими 
заходами охоплено 
100 відсотків визначених 
категорій працівників 

 липень 
2020 року 

 

  утворення (визначення) в 
центральних органах управління 
органів системи МВС окремих 
структурних підрозділів із 
забезпечення гендерної політики 
в межах затвердженої штатної 
чисельності 

відповідні підрозділи 
утворено (визначено) 
організаційно-розпорядчими 
актами органів системи МВС 

МВС  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС  
Головне управління 
Національної гвардії 

липень 
2019 року 

 

  80 відсотків посад у 
відповідних підрозділах 
укомплектовано 

грудень 
2019 року 

 

23. Створення 
механізмів 
забезпечення рівних 
умов доступу жінок 
і чоловіків до участі 
у робочих та 
консультативних 
органах, 
миротворчих 
операціях, цивільно-

аналіз стану забезпечення рівних 
умов доступу жінок і чоловіків 
до участі у робочих та 
консультаційних органах, 
миротворчих операціях, процесах 
установлення миру тощо 

аналітичний звіт про стан 
забезпечення рівних умов 
доступу жінок і чоловіків з 
пропозиціями щодо шляхів 
розв’язання проблем 
затверджено 

МВС  
Міноборони  
Мінсоцполітики  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС  
Головне управління 
Національної гвардії 

грудень 
2019 року 
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Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 військовому 
співробітництві, а 
також протидії 
гендерно 
зумовленим 
правопорушенням 
на службі  

забезпечення рівних умов 
доступу жінок і чоловіків з числа 
персоналу органів системи МВС 
до участі у робочих групах і 
комісіях з питань реформування 
зазначених органів влади, а 
також робочих групах 
відповідної спрямованості, що 
утворюються на рівні Кабінету 
Міністрів України, Верховної 
Ради України або на 
міжвідомчому рівні 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 липень 
2020 року 

 

 гендерний дисбаланс 
знижено на 50 відсотків 
порівняно з 2017 роком та 
забезпечено включення жінок 
у пропорційному 
представництві відповідно до 
рекомендацій Ради Європи 

 грудень 
2020 року 

 

  забезпечення рівних умов 
доступу жінок і чоловіків до 
участі в проведенні миротворчих 
операцій, процесах установлення 
миру, посередництва, цивільно-
військового співробітництва та 
запобігання конфліктам 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 липень 
2020 року 

 

  гендерний дисбаланс 
знижено на 50 відсотків 
порівняно з 2017 роком 

 грудень 
2020 року 

 

  розроблення окремого механізму 
розгляду скарг, пов’язаних з 
учиненням сексуальних домагань 
і гендерно зумовлених 
правопорушень з боку колег по 
службі  

окремий механізм розроблено 
та схвалено робочою групою 

 —“—  

  нормативно-правовий акт про 
визначення механізму видано 

 —“—  

IV. Ефективне інтегроване управління державним кордоном і збалансована міграційна політика 

Відновлення повного контролю у складі сил оборони над державним кордоном у межах Донецької і Луганської областей,  
а також забезпечення готовності до його охорони в межах тимчасово окупованої території України, відновлення на  

зазначеній території конституційного ладу  

1. Вироблення 
безпекової складової 

аналіз міжнародного досвіду 
іноземних держав, насамперед 

робочу групу з напрацювання 
елементів державної політики 

МВС  
Міноборони  

липень 
2019 року 
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єдиної державної 
політики щодо 
відновлення повного 
контролю над 
державним кордоном 
та всією територією, 
а також 
реінтеграційних 
заходів щодо 
тимчасово 
окупованих територій 
на основі досвіду 
країн, що практично 
здійснювали 
відновлення 
контролю над 
тимчасово 
окупованими 
територіями 

Хорватії, щодо деокупації 
території та відновлення 
контролю над державним 
кордоном  

із залученням іноземних 
експертів утворено  

МТОТ  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
СБУ (за згодою)  
Служба зовнішньої 
розвідки (за згодою)  
МЗС 

  звіт про результати аналізу 
(з обмеженим доступом) з 
рекомендаціями щодо 
використання окремого 
досвіду з урахуванням 
механізму “малих кроків” 
затверджено 

серпень 
2019 року 

 

 організація проведення 
міжнародної науково-практичної 
конференції закритого характеру 
щодо зазначеного досвіду  

рішення щодо проведення 
конференції прийнято 

МВС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
МТОТ  
Національна поліція  
Міноборони  
СБУ (за згодою)  
Служба зовнішньої 
розвідки  
(за згодою) 

липень 
2019 року 

 

  матеріали конференції 
узагальнено та надіслано до 
Ради національної безпеки і 
оборони України  

грудень 
2019 року 

 

 розроблення пропозицій до 
концептуального документа щодо 
державної політики у зазначеній 
сфері 

пропозиції органів системи 
МВС до концептуального 
документа надіслано до Ради 
національної безпеки і 
оборони України  

МВС  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
Головне управління 
Національної гвардії 

—“—  

2. Уточнення задуму 
організації заходів з 
відновлення 
контролю над 
державним 

утворення робочої групи з 
представників органів сектору 
безпеки і оборони щодо 
уточнення задуму 

перше засідання робочої 
групи проведено 

МВС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
Головне управління 
Національної гвардії  

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 
кордоном у межах 
Донецької та 
Луганської 
областей у складі 
сил оборони 

 пропозиції щодо уточнення з 
урахуванням 
концептуального документа 
державної політики 
затверджено 

Міноборони  
Національна поліція 
СБУ (за згодою)  
МТОТ 

жовтень 
2019 року 

 

  внесення зміни до документів 
оперативного характеру щодо 
уточнення задуму 

відповідні документи 
оперативного характеру 
затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

Забезпечення облаштування державного кордону сучасними засобами контролю з пріоритетним облаштуванням українсько-російського кордону і 
територій, прилеглих до районів проведення операції об’єднаних сил та Автономної Республіки Крим і м. Севастополя 

3. Створення системи 
раннього виявлення 
загроз в акваторії 
вздовж узбережжя 
Азовського і 
Чорного морів та 
басейнів річок 
Дніпро та Дунай 

аналіз міжнародного досвіду з 
виявлення загроз в акваторіях 
морів та річок 

робочу групу із залученням 
міжнародних експертів 
утворено (за згодою) 

Адміністрація 
Держприкордонслужби  
МВС  
Міноборони  
МЗС 

липень 
2019 року 

 

  звіт про результати аналізу із 
рекомендаціями щодо 
запровадження окремих 
елементів в Україні 
затверджено 

 жовтень 
2019 року 

 

  розроблення необхідних 
нормативно-правових актів та 
організаційно-розпорядчих 
документів щодо створення 
системи  

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 —“—  

   необхідні документи 
оперативного характеру 
видано 

 грудень 
2019 року 

 

  забезпечення операціоналізації 
системи раннього виявлення 
загроз в акваторії вздовж 

рівень висвітлення надводної 
обстановки на морській 
ділянці державного кордону 

 —“—  
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

узбережжя Азовського і Чорного 
морів та басейнів річок Дніпро 
та Дунай 

забезпечено на 100 відсотків 
щодо великих та середніх 
надводних цілей та на 60 
відсотків щодо малих 
надводних цілей 

Запровадження європейських стандартів інтегрованого управління кордонами 

4. Розвиток системи 
інтегрованого 
управління 
кордонами 

розроблення та затвердження 
Стратегії інтегрованого 
управління кордонами 

проект Стратегії розроблено 
міжвідомчою робочою групою 
із залученням міжнародних 
експертів 

МВС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС  
МЗС  
Міноборони  
ДФС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Мін’юст  
СБУ (за згодою) 

червень 
2020 року 

 

   Стратегію схвалено липень 
2020 року 

 

  реалізація проектів міжнародної 
технічної допомоги у сфері 
інтегрованого управління 
кордонами 

відповідні проекти 
розроблено разом з 
міжнародними партнерами 

Адміністрація 
Держприкордонслужби  
МВС  
МЗС  
Міноборони  
ДФС  
ДМС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
СБУ (за згодою)  
Мінекономрозвитку 

 

 

липень 
2019 року 

 

   склад проектних команд, 
плани реалізації проектів 
затверджено 

грудень 
2019 року 

 

   звіти з оцінкою ефективності 
реалізації проектів 
затверджено 

грудень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

Розвиток механізмів охорони державного кордону разом з правоохоронними органами держав — членів ЄС та Республіки Молдова 

5. Розвиток 
співробітництва 
між оперативними 
підрозділами та 
запровадження 
спільного контролю 
осіб, транспортних 
засобів і товарів на 
кордоні 
підрозділами 
Держприкордон- 
служби та органів 
держав – членів 
ЄС і Республіки 
Молдова  

поглиблення співробітництва 
оперативних підрозділів (органів) 
Держприкордонслужби і 
Прикордонної поліції Республіки 
Молдова  

українську частину робочої 
групи утворено 

Адміністрація 
Держприкордонслужби 
МВС 

грудень 
2019 року 

 

 протокол за результатами 
зустрічі керівників 
прикордонних відомств 
України та Республіки 
Молдова з визначеними 
напрямами співробітництва 
підписано 

 жовтень 
2020 року 

 

 запровадження заходів спільного 
контролю осіб, транспортних 
засобів і товарів на кордоні з 
Республікою Молдова в пунктах 
пропуску через державний 
кордон Платонове – Гоянул Ноу 
та Кучурган – Новосавицьке 

робочу групу з розроблення 
проектів протоколу утворено 
(за згодою) 

Адміністрація 
Держприкордонслужби  
Національна поліція  
ДФС  
СБУ (за згодою)  
АТ “Укрзалізниця” (за 
згодою) 

липень 
2019 року 

 

  повноваження на підписання 
протоколу Кабінетом 
Міністрів України надано 

грудень 
2019 року 

 

  запровадження заходів спільного 
контролю осіб, транспортних 
засобів і товарів на кордоні з 
Республікою Польща в пункті 
пропуску через державний 
кордон  
Нижанковичі – Мальховица 

робочу групу з розроблення 
протоколу утворено  

—“— липень 
2019 року 

 

  повноваження на підписання 
протоколу Кабінетом 
Міністрів України надано 

 листопад 
2020 року 

 

  запровадження заходів спільного 
контролю осіб, транспортних 

робочу групу з розроблення 
протоколу утворено  

—“— липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  
засобів і товарів на кордоні із 
Словацькою Республікою в 
пункті пропуску через 
державний кордон Малий 
Березний – Убля 

повноваження на підписання 
протоколу Кабінетом 
Міністрів України надано 

 грудень 
2019 року 

 

  запровадження заходів спільного 
контролю осіб, транспортних 
засобів і товарів на кордоні з 
Угорщиною в пункті пропуску 
через державний кордон Велика 
Паладь – Надьгодош 

робочу групу з розроблення 
протоколу утворено  

 липень 
2019 року 

 

  повноваження на підписання 
протоколу Кабінетом 
Міністрів України надано 

 грудень 
2019 року 

 

6. Поширення 
практики 
проведення 
спільних з 
прикордонними 
службами та 
правоохоронними 
органами держав -  
членів ЄС та 
Республіки 
Молдова 
прикордонних 
операцій 

утворення спільних робочих груп 
(за згодою) з розроблення 
спільних прикордонних операцій 

робочими групами 
обговорення порядку 
розроблення операцій 
проведено 

Адміністрація 
Держприкордонслужби  
Національна поліція  
ДФС  
СБУ (за згодою) 

липень 
2019 року 

 

  необхідні документи 
оперативного характеру 
затверджено 

 жовтень 
2019 року 

 

 проведення спільних 
прикордонних операцій 

звіти про результати 
операцій з висновками щодо 
вдосконалення планування 
операцій затверджено 

 грудень 
2020 року 

 

Запровадження механізмів контролю за дотриманням прав людини під час перетинання державного кордону 

7. Облаштування 
міжнародних 
пунктів пропуску 
(пунктів контролю) 

обладнання міжнародних пунктів 
пропуску (пунктів контролю) 
через державний кордон, 
контрольних пунктів в’їзду –

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 
через державний 
кордон засобами 
інформування та 
контролю за 
дотриманням прав 
людини 

виїзду інформаційними стендами 
(банерами) з контактними 
даними центральних органів 
виконавчої влади, до яких може 
бути подано скаргу про 
обмеження доступу до 
процедури надання захисту 

макети інформаційних 
матеріалів затверджено 

 серпень 
2019 року 

 

 інформаційними стендами 
обладнано 100 відсотків 
міжнародних пунктів 
пропуску (пунктів контролю) 
через державний кордон 

 грудень 
2019 року 

 

  дообладнання пунктів пропуску 
через державний кордон 
засобами відеоспостереження з 
метою спостереження за 
режимом у пункті пропуску 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДФС 

липень 
2019 року 

350 000 

  процедури закупівлі 
обладнання проведено 

 вересень 
2019 року 

 

   обладнання введено в 
експлуатацію щонайменше на 
40 відсотків пунктів пропуску 

 грудень 
2019 року 

 

8. Врегулювання 
порядку отримання 
біометричних даних 
іноземців та осіб 
без громадянства 
під час 
перетинання ними 
державного 
кордону 

аналіз міжнародного досвіду 
щодо отримання біометричних 
даних під час перетинання 
державного кордону 

робочу групу із залученням 
іноземних експертів утворено  

МВС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС  
Національна поліція  
МЗС 

липень 
2019 року 

 

  звіт з рекомендаціями щодо 
запровадження порядку в 
Україні затверджено 

 вересень 
2019 року 

 

  розроблення пропозицій щодо 
внесення змін до нормативно-
правових актів стосовно 
врегулювання порядку 
отримання біометричних даних  

нормативно-правовий акт про 
затвердження відповідного 
порядку прийнято  

 грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

Посилення взаємодії між ДМС, Держприкордонслужбою, Національною поліцією з питань протидії  
транскордонній злочинності, торгівлі людьми і неконтрольованій міграції 

9. Удосконалення 
взаємодії між 
органами системи 
МВС і 
міністерствами та 
іншими 
центральними 
органами 
виконавчої влади 
сектору безпеки і 
оборони 

удосконалення порядку взаємодії 
органів і підрозділів 
Національної поліції та 
Держприкордонслужби з питань 
розшуку осіб 

відповідну робочу групу 
утворено  

МВС  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

липень 
2019 року 

 

 відповідне положення/ 
інструкцію затверджено 

 грудень 
2020 року 

 

   

 врегулювання порядку взаємодії 
органів і підрозділів 
Національної поліції та 
Держприкордонслужби під час 
виявлення та передавання дітей, 
позбавлених батьківського 
піклування 

відповідну робочу групу 
утворено (за згодою) 

—“— липень 
2019 року 

 

 відповідне положення/ 
інструкцію затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

  врегулювання порядку взаємодії 
органів і підрозділів 
Національної поліції та 
Держприкордонслужби і порядку 
дій оперативних підрозділів 
зазначених органів під час 
провадження оперативно-
розшукової діяльності 

відповідну робочу групу 
утворено  

МВС  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

липень 
2019 року 

 

  відповідне положення/ 
інструкцію затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

  врегулювання порядку взаємодії 
підрозділів Морської охорони 
Держприкордонслужби, 
Військово-Морських Сил, органів 
та підрозділів центральних 

міжвідомчу робочу групу з 
врегулювання порядку 
взаємодії утворено  

МВС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
Міноборони  
ДФС  

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

органів виконавчої влади, 
діяльність яких пов’язана з 
водними об’єктами 

Національна поліція 
Мінприроди  
Мінінфраструктури 

   відповідну інструкцію 
затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

10. Модернізація 
інтегрованої 
міжвідомчої 
автоматизованої 
системи обміну 
інформацією з 
питань контролю 
осіб, транспортних 
засобів та 
вантажів, які 
перетинають 
державний кордон 
(“Аркан”) 

аналіз передового міжнародного 
досвіду щодо функціонування 
автоматизованих інформаційних 
систем у частині перетину 
кордону  

 

робочу групу із залученням 
іноземних експертів утворено  

МВС  
МЗС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
Національна поліція  
ДФС  
Мінінфраструктури  
СБУ (за згодою)  
Мінсоцполітики  
Служба зовнішньої 
розвідки (за згодою) 

липень 
2019 року 

 

  звіт з рекомендаціями щодо 
вдосконалення системи 
“Аркан” затверджено 

вересень 
2019 року 

 

 розроблення пропозицій щодо 
внесення змін до нормативно-
правових актів стосовно 
модернізації системи “Аркан” 

нормативно-правові акти 
щодо модернізації системи 
“Аркан” видано 

 жовтень 
2019 року 

 

  забезпечення функціонування 
модернізованої системи “Аркан” 

модернізоване програмне 
забезпечення протестовано 

 грудень 
2019 року 

25 000 

   функціонування 
модернізованої системи в 
пунктах пропуску через 
державний кордон забезпечено 

 

 

 грудень 
2020 року 

25 000 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

Посилення протидії злочинності в прикордонних районах і розвиток  
спеціальних підрозділів швидкого реагування Держприкордонслужби 

11. Удосконалення 
організаційної 
структури 
підрозділів 
швидкого 
реагування 
Держприкордон-
служби відповідно 
до покладених 
завдань 

аналіз показників ефективності 
різних організаційних структур 
підрозділів швидкого реагування 
органів охорони державного 
кордону держав — членів ЄС та 
стратегічних партнерів України  

робочу групу з 
удосконалення організаційної 
структури утворено  

МВС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

липень 
2019 року 

 

 звіт з пропозиціями щодо 
реорганізації підрозділів 
швидкого реагування 
затверджено 

 серпень 
2019 року 

 

 реорганізація підрозділів 
швидкого реагування в межах 
штатної чисельності та 
бюджетних призначень 
Держприкордонслужби  

накази з питань організації 
діяльності і затвердження 
штатів щодо реорганізації 
видано 

 жовтень 
2019 року 

 

  у новій структурі підрозділів 
швидкого реагування 
укомплектовано 80 відсотків 
посад 

 грудень 
2020 року 

 

12. Удосконалення 
організаційної 
структури Десятого 
окремого загону 
оперативного 
реагування 
“ДОЗОР” 
Держприкордон- 
служби шляхом 
утворення 
регіональних 
відділів 

здійснення прогнозу впливу на 
ефективність утворення п’яти 
окремих регіональних відділів 
спеціальних дій Десятого 
окремого загону оперативного 
реагування “ДОЗОР” 

аналітичний звіт з 
прогнозним обґрунтуванням 
підвищення ефективності в 
разі утворення регіональних 
відділів затверджено 

МВС 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

 

серпень 
2019 року 

 

 реорганізація Десятого окремого 
загону оперативного реагування 
“ДОЗОР” Державної 
прикордонної служби шляхом 
утворення регіональних відділів 
спеціальних дій  

організаційно-розпорядчі акти 
щодо удосконалення 
організаційної структури 
видано 

 вересень 
2019 року 

 

 у новій структурі загону 
“ДОЗОР” укомплектовано 
80 відсотків посад 

 грудень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

13. Розбудова 
спроможностей 
підрозділів 
швидкого 
реагування 
Держприкордон- 
служби  

розроблення у співпраці з 
іноземними партнерами 
тренінгів/курсів для підвищення 
кваліфікації особового складу 
підрозділів швидкого реагування 

звіт за результатами 
дослідження критичних 
спроможностей/навичок, 
яких потребує особовий 
склад, затверджено 

Адміністрація 
Держприкордонслужби  
МВС 

липень 
2019 року 

 

  проекти щодо тренінгів/ 
навчань для особового складу 
разом з іноземними 
партнерами розроблено та 
схвалено 

 грудень 
2019 року 

 

  організація підготовки 
(підвищення кваліфікації) 
особового складу підрозділів 
швидкого реагування 
Держприкордонслужби за 
новими програмами тренінгів 

підвищення кваліфікації 
(тренінги, курси) пройшло 90 
відсотків особового складу 
підрозділів швидкого 
реагування  

 грудень 
2020 року 

 

Запровадження в органах системи МВС механізму приведення інформації про особу, що міститься в наявних державних та єдиних реєстрах, 
інших інформаційних базах, що перебувають у власності держави або підприємств, установ і організацій та використовуються з метою проведення 

ідентифікації осіб, у відповідність з єдиним ідентифікатором — унікальним номером запису в Єдиному державному демографічному реєстрі 

14. Удосконалення 
законодавства та 
програмного 
забезпечення 
інформаційних 
ресурсів органів 
системи МВС у 
зв’язку із 
запровадженням 
єдиного 
ідентифікатора – 
унікального номера  

розроблення пропозицій щодо 
внесення змін до нормативно-
правових актів у зв’язку із 
запровадженням єдиного 
ідентифікатора 

розроблено заходи щодо 
приведення інформації про 
особу в інших державних та 
єдиних реєстрах, 
інформаційних базах, що 
перебувають у власності 
держави або підприємств, 
установ та організацій, до 
єдиного ідентифікатора — 
унікального номера запису в 
Єдиному державному 
демографічному реєстрі 

МВС  
ДМС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
Національна поліція  
ДСНС  
Мінсоцполітики  
Мін’юст  
Пенсійний фонд України 
Мінінфраструктури  
МЗС  
СБУ (за згодою) 

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 запису в Єдиному 
державному  

 нормативно-правові акти 
видано 

 грудень 
2019 року 

 

 
демографічному 
реєстрі 

розроблення необхідного 
програмного забезпечення у 
зв’язку із запровадженням 
єдиного ідентифікатора 

процедури закупівлі послуг з 
розроблення програмного 
забезпечення проведено 

 —“—  

  акти виконаних робіт щодо 
інсталяції програмного 
забезпечення затверджено 

 грудень 
2020 року 

 

  об’єднання в єдину відомчу 
інформаційну систему для 
забезпечення інформаційного 
обміну у зв’язку із 
запровадженням єдиного 
ідентифікатора – унікального 
номера запису в Єдиному 
державному демографічному 
реєстрі 

акти виконаних робіт 
затверджено 

 —“—  

  усі відомчі системи 
функціонують з урахуванням 
визначених параметрів 

 —“—  

Поширення використання документів, що посвідчують особу, підтверджують громадянство України  
чи спеціальний статус, які містять біометричні дані, і розвиток технічної інфраструктури їх застосування 

15. Оснащення 
підрозділів органів і 
установ системи 
МВС портативними 
біометричними 
системами, що 
дають змогу 
встановлювати та 
порівнювати 
біометричні 
параметри 

нормативне врегулювання 
питання оснащення відповідних 
підрозділів органів і установ 
системи МВС портативними 
біометричними системами, що 
дають змогу установлювати та 
порівнювати біометричні 
параметри 

міжвідомчу робочу групу з 
розроблення законодавства 
утворено  

МВС  
ДМС  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

липень 
2019 року 

 

 необхідні нормативно-правові 
акти прийнято 

 грудень 
2019 року 

 

 обладнання відповідних 
підрозділів органів і установ 
системи МВС портативними 
біометричними системами, що 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
ДМС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

лютий 
2020 року 

54 000 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  дають змогу встановлювати та 
порівнювати біометричні 
параметри 

процедури закупівлі 
біометричних систем 
проведено 

 травень 
2020 року 

11 575 

   біометричними системами 
оснащено 70 відсотків 
відповідних підрозділів 

 грудень 
2020 року 

 

16. Операціоналізація 
Національної 
системи 
біометричної 
верифікації та 
ідентифікації 
громадян України, 
іноземців та осіб 
без громадянства 

розроблення необхідної технічної 
документації із створення 
системи біометричної верифікації 
та ідентифікації  

технічне завдання на 
створення системи 
затверджено 

МВС  
ДМС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
Національна поліція  
СБУ (за згодою)  
Служба зовнішньої 
розвідки (за згодою)  
МЗС  
Міноборони  
Адміністрація 
Держспецзв’язку  
Мінінфраструктури 

липень 
2019 року 

 

  регламенти технічного 
доступу між ДМС та іншими 
уповноваженими суб’єктами 
затверджено 

вересень 
2019 року 

 

  запровадження комплексної 
системи захисту інформації в 
системі біометричної верифікації 
та ідентифікації 

технічне завдання на 
створення системи захисту 
інформації затверджено 

Адміністрація 
Держспецзв’язку  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

  необхідне програмне 
забезпечення розроблено та 
протестовано 

 вересень 
2019 року 

 

   програмне забезпечення 
інтегровано до системи 

 грудень 
2019 року 

 

  введення в експлуатацію 
системи біометричної верифікації 
та ідентифікації 

тендерні процедури закупівлі 
технічного обладнання 
проведено 

МВС 
ДМС  
Адміністрація 

вересень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   акти виконаних робіт після 
монтажу обладнання, 
зокрема основного і 
резервного центрів обробки 
даних системи, затверджено 

Держприкордонслужби 
Національна поліція 
СБУ (за згодою) 

жовтень 
2019 року 

 

   до системи підключено всіх 
уповноважених суб’єктів 

 грудень 
2019 року 

 

   проекти з розвитку системи 
спільно з іноземними 
партнерами схвалено та 
затверджено 

 грудень 
2020 року 

 

17. Створення 
функціональної 
підсистеми 
управління 
міграційними 
процесами Єдиної 
інформаційної 
системи МВС 

нормативне врегулювання 
питання створення 
функціональної підсистеми 
управління міграційними 
процесами 

 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
ДМС 

жовтень 
2019 року 

 

 розроблення необхідного 
програмного забезпечення для 
функціонування підсистеми 
управління міграційними 
процесами 

процедури закупівель послуг 
з розроблення програмного 
забезпечення проведено 

 жовтень 
2019 року 

 

 програмне забезпечення 
протестовано 

 грудень 
2019 року 

 

 операціоналізація функціональної 
підсистеми управління 
міграційними процесами 

процедури закупівель 
необхідних технічних засобів 
проведено 

 лютий 
2020 року 

 

  до функціональної підсистеми 
підключено всі органи ДМС 

 

 грудень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

Розвиток міжнародного співробітництва щодо обміну даними для забезпечення охорони та  
захисту державного кордону і дотримання міграційного режиму 

18. Поглиблення 
взаємодії з 
прикордонними 
службами 
Республіки 
Польща, 
Словацької 
Республіки, 
Румунії, Угорщини, 
Республіки 
Молдова та 
Республіки 
Білорусь щодо 
зниження ризиків 
та нейтралізації 
загроз у сфері 
прикордонної 
безпеки 

аналіз ризиків і загроз у сфері 
прикордонної безпеки 

робочі зустрічі експертів 
проведено 

Адміністрація 
Держприкордонслужби 
МВС 

липень 
2019 року 

 

  спільні аналітичні документи 
з аналізу ризиків (загроз) з 
пропозиціями щодо шляхів їх 
подолання підготовлено 

 липень 
2020 року 

 

 організація робочих зустрічей з 
керівництвом прикордонних 
служб Республіки Польща, 
Словацької Республіки, Румунії, 
Угорщини, Республіки Молдова 
та Республіки Білорусь 

робочі зустрічі з керівниками 
відповідних прикордонних 
служб проведено 

МВС 
МЗС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДМС 

грудень 
2019 року 

225 

 протоколи зустрічей та плани 
співробітництва з 
відповідними прикордонними 
службами підписано 

 грудень 
2020 року 

 

  удосконалення Порядку обміну 
інформаційно-аналітичними 
матеріалами між суб’єктами 
інтегрованого управління 
кордонами 

міжвідомчу робочу групу з 
розроблення пропозицій щодо 
внесення змін до Порядку 
обміну інформаційно-
аналітичними матеріалами 
між суб’єктами інтегрованого 
управління кордонами 
утворено  

МВС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
Національна поліція  
ДМС  
Головне управління 
Національної гвардії  
СБУ (за згодою)  
Міноборони  
МЗС  
Мінфін  
Мінінфраструктури  
ДФС 

серпень 
2020 року 

 

   зміни до відповідного 
Порядку відповідним наказом 
затверджено 

липень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
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19. Приєднання до 
функціонування 
спільного 
контактного центру 
“Галац” 

затвердження у новій редакції 
регламенту функціонування 
спільного контактного центру 
“Галац” у зв’язку з приєднанням 
України 

розроблений у новій редакції 
регламент функціонування 
спільного контактного центру 
“Галац” підписано 
Українською Стороною 

МВС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
МЗС  
Мін’юст  
Національна поліція  
ДФС 

грудень 
2019 року 

 

20. Поглиблення 
співробітництва з 
прикордонними 
службами 
Словацької 
Республіки, Румунії 
та Угорщини щодо 
контролю осіб, 
товарів і 
транспортних 
засобів, які 
перетинають 
спільний кордон із 
зазначеними 
державами 

організація зустрічі 
міжурядового рівня з тематики 
поглиблення співробітництва в 
зазначеній сфері 

проведення міжурядових 
зустрічей узгоджено 

МВС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

липень 
2019 року 

 

 домовленостей щодо 
розроблення міжурядових 
угод досягнуто 

 вересень 
2019 року 

 

 розроблення міжурядових угод 
про співробітництво під час 
здійснення контролю за особами, 
товарами і транспортними 
засобами, які перетинають 
спільний державний кордон із 
зазначеними державами 

склад робочих груп з 
розроблення проектів угод 
затверджено Кабінетом 
Міністрів України 

 грудень 
2019 року 

 

 тексти угод схвалено та 
надано повноваження на 
підписання Кабінетом 
Міністрів України 

 квітень 
2020 року 

 

   міжурядові угоди підписано  грудень 
2020 року 

 

21. Забезпечення 
доступу визначених 
підрозділів 
Держприкордон-
служби до баз 
даних Інтерполу 

організаційне забезпечення 
використання баз даних 
Інтерполу 

необхідні нормативно-правові 
та організаційно-розпорядчі 
акти видано 

МВС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
Національна поліція 

вересень 
2019 року 

 

 забезпечення доступу 
визначених підрозділів 
Держприкордонслужби до баз 
даних Інтерполу 

відповідний рівень захисту 
інформації забезпечено 

Адміністрація 
Держприкордонслужби 
Національна поліція 

 

вересень 
2019 року 
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 забезпечення доступу 
визначених підрозділів 
Держприкордонслужби до 
баз даних Інтерполу 

 жовтень 
2019 року 

 

Запровадження процедури визначення особи особою без громадянства та вдосконалення процедури визнання  
особи біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту, удосконалення нормативно-правового регулювання механізмів  

установлення статусу мігрантів, які інтегровані в українське суспільство і не мають визначеного статусу 

22. Запровадження 
процедури 
визначення особи 
особою без 
громадянства та 
вдосконалення 
процедури 
визнання особи 
біженцем або 
особою, яка 
потребує 
додаткового 
захисту 

запровадження обліку іноземців, 
осіб без громадянства, біженців, 
осіб, які потребують додаткового 
захисту, у підсистемі “Облік 
іноземців та біженців” Єдиної 
інформаційної автоматизованої 
системи управління 
міграційними процесами 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

 необхідне програмне 
забезпечення розроблено та 
протестовано 

 серпень 
2019 року 

 

  підсистему 
операціоналізовано у 
відповідних підрозділах ДМС 

 грудень 
2019 року 

 

 запровадження функціонування 
центрів соціальної інтеграції 
біженців та осіб, які потребують 
додаткового захисту, у  
мм. Києві, Харкові та Одесі  

функціонування центрів 
соціальної інтеграції біженців 
та осіб, які потребують 
додаткового захисту, 
забезпечено 

ДМС —“— 1848,8 

23. Удосконалення 
нормативно-
правового 
регулювання 
механізмів 
установлення 
статусу мігрантів, 
які інтегровані в 
українське 

проведення дослідження 
передового міжнародного 
досвіду, насамперед США та 
держав – членів ЄС, щодо 
підстав, механізму та результатів 
запровадження міграційної 
амністії до іноземців та осіб без 
громадянства, які тривалий час 
незаконно проживали на 

робочу групу із залученням 
іноземних експертів з 
розроблення механізмів 
врегулювання проблеми 
утворено  

МВС  
ДМС  
МЗС 

липень 
2019 року 

 

 

 

 аналітичний звіт з аналізом 
підстав, механізму та 
результатів запровадження 

 вересень 
2019 
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суспільство і не 
мають визначеного 
статусу 

території цих держав міграційної амністії в 
іноземних країнах з 
пропозиціями щодо 
застосування окремих 
елементів в Україні 
затверджено 

  проведення моніторингу 
громадської думки населення 
щодо доцільності запровадження 
в Україні міграційної амністії, її 
методів та потенційних 
результатів 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

ДМС  
МЗС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
МВС  
МОН 

липень 
2019 року 

 

  договори із соціологічними 
компаніями щодо вивчення 
громадської думки укладено 

 вересень 
2019 року 

 

   інструменти дослідження у 
співпраці із соціологічними 
компаніями розроблено 

 —“—  

   дослідження з дотриманням 
належної репрезентативності 
проведено 

 грудень 
2019 року 

 

   аналітичний звіт за 
результатами дослідження 
затверджено 

 січень 
2020 року 

 

  нормативне врегулювання 
процедури визнання особою без 
громадянства 

забезпечено супроводження 
проекту Закону України “Про 
внесення змін до деяких 
законодавчих актів щодо 
визнання особою без 
громадянства” (реєстраційний 
номер 9123 від 21 вересня 
2018 р.) 

МВС 
ДМС 

грудень 
2020 року 
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V. Якість і доступність адміністративних послуг 

Запровадження сервіс-орієнтованого підходу в діяльності органів системи МВС, побудова ефективної системи комунікації, 
пов’язаної з наданням адміністративних послуг, забезпечення дерегуляції і спрощення процедур 

1.  Уніфікація підходів 
до надання послуг 
органами системи 
МВС  

запровадження єдиного підходу 
до облаштування приміщень, у 
яких суб’єктам звернення 
надаються послуги органами 
системи МВС 

уніфіковані вимоги до 
облаштування приміщень 
затверджено 

МВС  
ДМС 
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 

липень 
2019 року 

 

 згідно із затвердженими 
вимогами облаштовано 
60 відсотків відповідних 
приміщень 

 грудень 
2020 року 

 

  забезпечення залучення органів 
місцевого самоврядування, інших 
суб’єктів до проведення 
модернізації приміщень для 
надання послуг 

органи місцевого 
самоврядування, інші 
суб’єкти в установленому 
законом порядку залучено до 
модернізації щонайменше 20 
відсотків загальної кількості 
приміщень  

МВС  
ДМС  
Рада міністрів 
Автономної Республіки 
Крим, обласні, Київська 
та Севастопольська 
міські держадміністрації 

—“—  

  запровадження в органах 
системи МВС, до компетенції 
яких належить надання послуг 
суб’єктам звернення, єдиних 
стандартів обслуговування  

робочу групу з розроблення 
єдиних стандартів 
обслуговування із 
залученням експертів, 
міжнародних організацій, 
громадянського суспільства 
утворено (за згодою) 

МВС  
ДМС  
Національна поліція 

липень 
2019 року 

 

   єдині стандарти затверджено  жовтень 
2019 року 
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   інструктаж щодо 
застосування відповідних 
стандартів для 100 відсотків 
працівників органів системи 
МВС, задіяних у процесі 
надання послуг, проведено 

 грудень 
2020 року 

 

   спеціальні показники щодо 
забезпечення стандартів 
обслуговування включено до 
системи оцінки ефективності 
роботи територіальних 
сервісних центрів 

 —“—  

  приведення законодавчих актів, 
що регулюють надання органами 
системи МВС адміністративних 
послуг, у відповідність з 
вимогами Закону України “Про 
адміністративні послуги” у 
частині визначення на рівні 
закону суб’єктів та повноважень 
щодо надання адміністративних 
послуг, розмірів плати за 
адміністративні послуги 
(адміністративних зборів), 
переліків документів, які повинні 
подати суб’єкти звернення для 
отримання адміністративних 
послуг 

звіт, у якому визначено 
перелік відповідних актів 
законодавства, затверджено 

МВС 
Мінекономрозвитку 
Національна поліція 
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДМС 

липень 
2019 року 

 

  розроблення відповідних 
законопроектів включено до 
плану законопроектних робіт 
(нормотворчої діяльності) 
МВС 

грудень 
2019 року 

 

  відповідні законопроекти в 
установленому порядку 
подано до Кабінету Міністрів 
України 

 грудень 
2020 року 

 

2. Удосконалення 
системи 
комунікації, 
пов’язаної з 

запровадження в органах 
системи МВС, до компетенції 
яких належить надання послуг, 
єдиних стандартів ефективної 

єдині стандарти комунікації 
відповідною робочою групою 
розроблено 

МВС  
Національна поліція  
ДМС 
ДСНС 

липень 
2019 року 

100 
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наданням послуг 
органами системи 
МВС 

комунікації із суб’єктами 
звернення 

єдині стандарти комунікації 
затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

  інструктаж щодо 
застосування єдиних 
стандартів комунікації для 
100 відсотків працівників 
органів системи МВС, 
задіяних у процесі надання 
послуг, проведено 

 грудень 
2020 року 

 

   механізм реалізації 
зазначеного стандарту 
(навчання тренерів, тренінги 
для персоналу, індивідуальні 
оцінки тощо) запроваджено 

 —“—  

  забезпечення систематичного 
поширення всіма доступними 
засобами комунікації 
інформаційних матеріалів про 
порядок надання послуг 
органами системи МВС 

систематичне розміщення 
зазначеної інформації 
забезпечено на офіційних 
веб-сайтах органів системи 
МВС, сторінках у соціальних 
мережах та інших доступних 
засобах комунікацій 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

серпень 
2019 року 

 

   розміщення соціальної 
реклами на телебаченні та 
Інтернет-ресурсах 
забезпечено 

 серпень 
2019 року 

 



 97 

Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

3. Спрощення 
процедур 
отримання 
суб’єктами 
звернення послуг 
органів системи 
МВС 

аналіз міжнародного досвіду 
щодо підходів до надання послуг 
суб’єктам звернення 

робочу групу з питань 
спрощення процедур із 
залученням експертів, 
міжнародних організацій та 
громадянського суспільства 
утворено  

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

  звіт щодо вивчення 
міжнародного досвіду з 
пропозиціями стосовно 
запровадження в Україні 
затверджено 

грудень 
2019 року 

 

  спрощення процедури отримання 
суб’єктами звернення послуг 
органів системи МВС шляхом їх 
оптимізації, зокрема 
автоматизації та взаємодії із 
суб’єктами звернення 

необхідні нормативно-правові 
акти Кабінетом Міністрів 
України прийнято  

МВС  
Національна поліція  
ДМС  
ДСНС 

липень 
2020 року 

 

  нормативно-правові акти, 
якими затверджено інструкції 
з обслуговування в органах 
системи МВС, прийнято 

 грудень 
2020 року 

 

  запровадження використання 
засобів електронної ідентифікації 
суб’єктів звернення під час 
надання послуг органами 
системи МВС 

можливість використання 
кваліфікованих електронних 
підписів та печаток під час 
надання адміністративних та 
інформаційних послуг 
органами системи МВС 
забезпечено 

МВС  
Національна поліція  
ДСНС  
ДМС 

грудень 
2019 року 

800 

   можливість використання 
сучасних засобів електронної 
ідентифікації (кваліфікований 
електронний підпис та 

 грудень 
2020 року 
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печатка, ID-картка, MobileID 
та BankID) забезпечено 

Запровадження системи управління якістю в діяльності з надання органами системи МВС адміністративних послуг,  
розроблення і впровадження стандартів і прозорих процедур обслуговування населення, а також механізмів оцінювання  

громадянами якості надання адміністративних послуг 

4. Запровадження 
системи 
моніторингу та 
оцінки якості 
надання послуг 

аналіз міжнародного досвіду 
щодо ефективного моніторингу 
та оцінки якості надання послуг 

робочу групу для 
розроблення відповідної 
системи із залученням 
експертів, міжнародних 
організацій, громадянського 
суспільства утворено  

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

   звіт за результатами 
вивчення досвіду з 
рекомендаціями щодо 
запровадження оптимальної 
моделі затверджено 

 вересень 
2019 року 

 

  створення нормативно-правової 
бази для системи моніторингу та 
оцінки якості надання послуг 

прийнято нормативно-правові 
акти, зокрема щодо 
залучення приватних 
соціологічних компаній до 
оцінювання громадянами 
якості послуг 

 липень 
2020 року 

 

  забезпечення операційності 
системи моніторингу та оцінки 
якості надання послуг 

звіт за результатами 
пілотного проекту з 
моніторингу та оцінки якості 
надання послуг у сервісних 
центрах МВС затверджено 

 

 жовтень 
2020 року 

 



 99 
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Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   нормативно-правовий акт 
щодо поширення результатів 
пілотного проекту на всі 
органи системи МВС, які 
надають послуги, прийнято 

 грудень 
2020 року 

 

5. Удосконалення 
управлінських та 
організаційних 
процесів у 
контексті надання 
послуг органами 
системи МВС на 
підставі аналізу 
існуючих процесів  

запровадження практики 
проведення функціонального 
аналізу окремих управлінських і 
організаційних процесів органів 
системи МВС, зокрема під час 
надання ними послуг  

пілотні проекти щодо 
запровадження системи 
самостійного оцінювання на 
основі моделі “загальної 
системи оцінювання” (CAF) 
реалізовано 

МВС  
Національна поліція  
ДСНС  
ДМС  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

грудень 
2019 року 

200 

  організаційно-розпорядчий 
акт щодо реалізації пілотних 
проектів усіма органами 
системи МВС видано 

 травень 
2020 року 

 

   систему самостійного 
оцінювання запроваджено в 
усіх органах системи МВС 

 грудень 
2020 року 

 

  аналіз стану виконання та 
дотримання вимог законодавства 
про адміністративні послуги у 
сфері оформлення та видачі 
документів, що посвідчують 
особу, підтверджують її 
громадянство або спеціальний 
статус 

аналітичний звіт щодо 
відповідності послуг у 
зазначеній сфері 
законодавству про 
адміністративні послуги 
затверджено 

 

МВС  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

  акт щодо внесення змін до 
необхідних нормативно-
правових актів прийнято 
Кабінетом Міністрів 

 грудень 
2020 року 

 



 100 

Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

Концентрація надання адміністративних послуг органами системи МВС у спеціально відведених зонах обслуговування,розширення доступності 
адміністративних послуг шляхом делегування повноважень з їх надання іншим уповноваженим суб’єктам, розвиток партнерства органів системи 

МВС з організаціями приватного і публічного секторів щодозабезпечення доступності та якості надання адміністративних послуг 

6. Запровадження 
надання послуг 
органами системи 
МВС у приміщеннях 
сервісних центрів 
МВС, а також у 
центрах надання 
адміністративних 
послуг, що 
відповідають 
необхідним 
критеріям 

аналіз послуг, що надаються 
органами системи МВС, на 
предмет можливості їх надання в 
сервісних центрах МВС та 
придатних для цього центрах 
надання адміністративних послуг 

аналітичний звіт з 
рекомендаціями щодо послуг, 
які можна надавати в 
сервісних центрах МВС та 
придатних для цього центрах 
надання адміністративних 
послуг, затверджено 

МВС липень 
2019 року 

 

 розроблення проекту акта щодо 
внесення змін до нормативно-
правових актів у зв’язку з 
наданням додаткових послуг у 
сервісних центрах МВС та 
придатних для цього центрах 
надання адміністративних послуг 

нормативно-правові акти, що 
забезпечують надання таких 
послуг у сервісних центрах 
МВС та центрах надання 
адміністративних послуг, 
видано (внесено зміни) 

МВС  
Мінагрополітики  
Мін’юст 

квітень 
2020 року 

 

 запровадження надання у 
зазначених приміщеннях 
визначених послуг 

зміни до внутрішніх 
процесів/регламентів у 
зв’язку з наданням нових 
послуг внесено 

МВС  
Рада міністрів Автономної 
Республіки Крим, обласні, 
Київська та 
Севастопольська міські 
держадміністрації  
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

липень 
2019 року 

1 000 

   у приміщеннях сервісних 
центрів МВС та центрах 
надання адміністративних 
послуг забезпечено надання 
відповідних послуг у 
визначеному законодавством 
порядку 

грудень 
2020 року 

 

7. Делегування іншим 
суб’єктам функцій, 
пов’язаних з 

аналіз послуг, що надаються 
органами системи МВС, на 
предмет можливості делегування 

аналітичний звіт з 
рекомендаціями щодо 
делегування функцій з 

МВС  
ДМС 

грудень 
2019 року 
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наданням послуг 
органами системи 
МВС з 
урахуванням 
положень Закону 
України “Про 
адміністративні 
послуги” 

функцій щодо їх надання іншим 
суб’єктам 

надання окремих послуг 
іншим суб’єктам, зокрема 
виробникам транспортних 
засобів або їх уповноваженим 
представникам, щодо 
погодження переобладнання 
транспортних засобів, 
затверджено 

  нормативне врегулювання 
делегування іншим суб’єктам 
функцій з надання послуг,  
зокрема уповноваженим дилерам, 
які здійснюють продаж 
транспортних засобів та їх 
складових частин, 
що мають ідентифікаційні номери, 
повноважень щодо прийняття 
заяв та видачі реєстраційних 
документів та номерних знаків на 
отримання адміністративної 
послуги, пов’язаної із державною 
реєстрацією нових транспортних 
засобів 

розроблення нормативно-
правових актів, що 
передбачають делегування, 
включено до плану 
законопроектних робіт 
(нормотворчої діяльності) 
МВС 

МВС липень 
2019 року 

 

  проекти відповідних актів 
подано до Кабінету Міністрів 
України 

 грудень 
2019 року 

 

8. Розвиток 
партнерства між 
органами системи 
МВС та 
організаціями 
приватного і 
публічного секторів 

аналіз стану партнерства органів 
системи МВС з організаціями 
приватного і публічного секторів 
із залученням іноземних 
експертів та громадянського 
суспільства 

аналітичний звіт, що містить 
пропозиції щодо розвитку 
партнерства, затверджено 

МВС  
ДМС  
Національна поліція 

липень 
2019 року 

 

  нормативне врегулювання 
конкретних напрямів 

нормативно-правові акти 
щодо розвитку партнерства, 

 грудень 
2019 року 
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партнерства з організаціями 
приватного і публічного секторів 
запровадження моніторингу його 
якості 

які передбачають механізм 
моніторингу його якості, 
прийнято 

  запровадження практики 
залучення представників 
громадянського суспільства, 
органів місцевого 
самоврядування, інших суб’єктів 
до розроблення шляхів 
покращення надання послуг 
органами системи МВС 

забезпечено із залученням 
широкого кола 
заінтересованих сторін 
систематичне проведення 
форумів, засідань за круглим 
столом, конференцій тощо 

 вересень 
2019 року 

 

Збільшення кількості адміністративних послуг, що надаються в режимі реального часу,  
популяризація таких послуг і стимулювання населення до їх отримання 

9. Переведення 
деяких 
адміністративних 
послуг, що 
надаються 
органами системи 
МВС, у режим 
реального часу  

забезпечення можливості 
надання органами системи МВС 
деяких послуг в електронній 
формі 

звіт щодо аналізу 
можливостей переведення 
деяких послуг органів 
системи МВС в електронну 
форму з рекомендаціями 
щодо конкретних послуг 
затверджено 

МВС  
Національна поліція 
ДМС  
Державне агентство з 
питань електронного 
урядування  

липень 
2019 року 

800 

  відповідні нормативно-правові 
акти прийнято Кабінетом 
Міністрів України 

 липень 
2020 року 

 

   можливість подання заяв на 
отримання відповідних послуг 
в електронній формі через 
офіційні веб-сайти органів 
системи МВС та Єдиний 
державний портал 
адміністративних послуг 
забезпечено 

 грудень 
2020 року 
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  запровадження функціонування 
онлайн-сервісів у форматі 
електронних кабінетів 
користувачів 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято 

МВС  
Національна поліція 
Державне агентство з 
питань електронного 
урядування 

жовтень 
2019 року 

 

   технічну можливість 
функціонування відповідних 
онлайн-сервісів на офіційних 
веб-сайтах органів системи 
МВС забезпечено 

 грудень 
2019 року 

 

  запровадження онлайн-запису на 
отримання послуг та особистий 
прийом до керівництва органів 
системи МВС 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято 

МВС  
Національна поліція 
ДСНС  
ДМС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
Головне управління 
Національної гвардії  

липень 
2019 року 

500 

   технічну можливість онлайн-
запису через офіційні веб-
сайти органів системи МВС 
забезпечено 

грудень 
2019 року 

 

  забезпечення можливості 
онлайн-оплати за надання 
органами системи МВС послуг, 
сплати інших обов’язкових 
платежів 

відповідні нормативно-правові 
акти Кабінетом Міністрів 
України прийнято 

МВС  
Національна поліція  
ДМС 

—“—  

   забезпечено технічну 
можливість онлайн-оплати 
через офіційні веб-сайти 
органів системи МВС 

 грудень 
2020 року 

 

10. Популяризація 
послуг з метою 
стимулювання 

розроблення концепції 
ефективної комунікації з 
населенням щодо популяризації 

робочу групу для 
розроблення концепції із 
залученням експертів, 

МВС  
Національна поліція  
ДМС  

липень 
2019 року 
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Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

населення до їх 
отримання 

послуг, що надаються органами 
системи МВС в електронному 
вигляді 

міжнародних організацій та 
громадянського суспільства 
утворено 

Державне агентство з 
питань електронного 
урядування  

   концепцію комунікації 
затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

  забезпечення проведення 
роз’яснювальної кампанії серед 
населення щодо послуг, які 
надаються органами системи 
МВС в електронному вигляді  

систематичне розміщення 
матеріалів у друкованих 
виданнях та соціальної 
реклами на телебаченні 
забезпечено 

МВС  
Національна поліція 
ДМС 
Державне агентство з 
питань електронного 
урядування  

грудень 
2020 року 

1400 

   систематичне проведення 
брифінгів, прес-конференцій, 
засідань за круглим столом 
забезпечено 

 грудень 
2020 року 

 

   систематичне розміщення 
інформації стосовно 
відповідних послуг на 
офіційних веб-сайтах органів 
системи МВС, сторінках у 
соціальних мережах тощо 
забезпечено 

 —“—  

Розроблення і здійснення ефективних антикорупційних заходів, пов’язаних з наданням  
адміністративних послуг органами системи МВС 

11. Запровадження 
механізму 
виявлення, 
запобігання та 
врегулювання 
конфлікту інтересів 
у діяльності  

розроблення методичних 
рекомендацій щодо виявлення, 
запобігання та врегулювання 
конфлікту інтересів у діяльності 
посадових осіб органів системи 
МВС 

робочу групу з розроблення 
методичних рекомендацій 
утворено 

 

МВС липень 
2019 року 
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 посадових осіб 
органів системи 
МВС 

 методичні рекомендації з 
відповідним механізмом 
моніторингу та контролю за 
їх виконанням затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

  забезпечення моніторингу 
ефективності та контролю 
заходів з виявлення, запобігання 
та врегулювання конфлікту 
інтересів у діяльності посадових 
осіб органів системи МВС  

порядок періодичного 
звітування за результатами 
моніторингу з 
рекомендаціями щодо 
покращення процесів 
затверджено  

МВС грудень 
2020 року 

 

12. Запровадження 
фіксації процесів 
складання іспитів 
для отримання 
права на керування 
транспортними 
засобами 

нормативне врегулювання 
порядку фіксації процесу 
складання іспиту 

нормативно-правові акти, 
згідно з якими 
запроваджується здійснення 
фіксації зазначених процесів, 
прийнято 

—“— грудень 
2019 року 

12 480 

 забезпечення технічної 
можливості фіксації процесу 
складання іспиту 

процедури закупівель 
обладнання для здійснення 
відповідної фіксації проведено 

—“— березень 
2020 року 

 

   пілотний проект здійснення 
фіксації складання іспитів 
для отримання права 
керування транспортними 
засобами в сервісних центрах 
МВС реалізовано 

 липень 
2020 року 

 

VI. Ефективне врядування, прозорість і підзвітність 

Удосконалення нормативно-правового регулювання функціонування органів системи МВС 

1. Нормативне 
врегулювання 
забезпечення 
міжгалузевої 

аналіз міжгалузевої мобільності 
фахівців із специфічними 
навичками та знаннями 

аналітичний звіт з 
рекомендаціями щодо 
внесення змін до 
законодавства затверджено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 
мобільності 
фахівців із 
специфічними 
навичками та 
знаннями 

розроблення проекту постанови 
Кабінету Міністрів України про 
відповідність військових та 
спеціальних звань, класних 
чинів, рангів різних категорій 
службовців  

міжвідомчу робочу групу з 
розроблення проекту 
постанови утворено (за 
згодою) 

Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС  
Міноборони  
СБУ (за згодою)  
Мін’юст  
НАДС 

липень 
2019 року 

 

   відповідні нормативно-правові 
акти прийнято Кабінетом 
Міністрів України 

 липень 
2020 року 

 

2. Нормативне 
врегулювання 
питання щодо 
відрядження для 
роботи і 
проходження 
служби в апараті 
МВС різних 
категорій 
персоналу органів 
системи МВС 

аналіз процедури відрядження 
для роботи і проходження 
служби в апараті МВС різних 
категорій персоналу органів 
системи МВС 

міжвідомчу робочу групу з 
урегулювання питань щодо 
відрядження утворено 

МВС  
Національна поліція 
Головне управління 
Національної гвардії 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДСНС  
Мін’юст 

липень 
2019 року 

 

  звіт про результати 
дослідження з пропозиціями 
подано на розгляд 
керівництву МВС 

 жовтень 
2019 року 

 

  розроблення проекту Указу 
Президента України “Про 
відрядження працівників органів 
влади до МВС” 

проект відповідного Указу 
схвалено Кабінетом Міністрів 
України та подано до Офісу 
Президента України  

 грудень 
2019 року 

 

3. Внесення змін до 
законодавства щодо 
оптимізації 
загальної 
чисельності та 

проведення дослідження на 
предмет оптимізації загальної 
чисельності та структури МВС  

робочу групу з розроблення 
законопроекту утворено 

МВС  
Національна поліція 
Головне управління 
Національної гвардії 
Адміністрація 

липень 
2019 року 

 

  аналітичний звіт про 
результати дослідження з 

жовтень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

структури МВС  пропозиціями щодо 
оптимізації затверджено 

Держприкордонслужби 
ДСНС  
ДМС 

  розроблення проектів актів щодо 
внесення змін до відповідних 
нормативно-правових актів  

проекти відповідних актів 
подано до Кабінету Міністрів 
України 

 липень 
2020 року 

 

   необхідні акти МВС 
затверджено 

 грудень 
2020 року 

 

  розроблення проектів 
нормативно-правових актів 
стосовно затвердження штатної 
чисельності Національної поліції 
та ДСНС 

проекти відповідних актів 
подано до Кабінету Міністрів 
України 

МВС  
Національна поліція  
ДСНС 

липень 
2019 року 

 

Упровадження сучасних методів формування та проведення аналізу державної політики у відповідних сферах, розширення і вдосконалення 
практики міжвідомчого планування реалізації державної політики органами системи МВС 

4. Впровадження в 
службову 
діяльність сучасних 
методів 
формування та 
аналізу державної 
політики у сферах 
компетенції органів 
системи МВС 

аналіз міжнародного досвіду з 
питань необхідності 
впровадження в службову 
діяльність органів системи МВС 
сучасних методів формування та 
аналізу державної політики 

робочу групу з дослідження 
та розроблення методики 
утворено 

 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

  

   звіт про результати 
дослідження затверджено 

 жовтень 
2019 року 

 

  розроблення методики 
формування та аналізу 
державної політики у сферах 
компетенції органів системи 
МВС 

методику затверджено  грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  організація навчання працівників 
органів системи МВС з питань 
використання методики 
формування та аналізу 
державної політики у сферах 
компетенції органів системи 
МВС 

навчальну програму 
затверджено 

 березень 
2020 року 

 

  навчання з охопленням 60 
відсотків осіб відповідних 
категорій органів системи 
МВС проведено 

 грудень 
2020 року 

 

5. Удосконалення 
організаційно-
правового 
регулювання та 
методичного 
забезпечення 
аналітичної роботи 
в органах системи 
МВС 

дослідження стану організаційно-
правового регулювання та 
методичного забезпечення 
аналітичної роботи в органах 
системи МВС 

робочу групу з дослідження 
та розроблення методики 
утворено 

звіт про результати 
дослідження затверджено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

  жовтень 
2019 року 

 

 розроблення методики з 
аналітичної роботи в органах 
системи МВС 

методику затверджено   квітень 
2020 року 

 

  проведення навчання працівників 
органів системи МВС із 
застосування методики в 
аналітичній роботі 

навчальну програму 
затверджено 

 серпень 
2020 року 

 

  навчання з охопленням 60 
відсотків працівників 
відповідних категорій органів 
системи МВС проведено 

 грудень 
2020 року 

 

6. Удосконалення 
практики 
міжвідомчого 
планування 
реалізації 
державної політики 
органами системи 
МВС 

аналіз практики підготовки 
органами системи МВС спільних 
планів під час виконання завдань 
з реалізації державної політики, 
а також міжнародного досвіду у 
цій сфері 

робочу групу з розроблення 
методики із залученням 
міжнародних експертів 
утворено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

 аналітичний звіт затверджено 
керівництвом МВС 

вересень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 розробити за участю 
міжнародних партнерів методику 
міжвідомчого планування в 
системі МВС  

методику затверджено  грудень 
2019 року 

 

  провести навчання працівників 
органів системи МВС з питань 
удосконалення міжвідомчого 
планування в системі МВС 

навчальну програму 
затверджено 

 січень 
2020 року 

 

  навчання з охопленням 
60 відсотків відповідальних 
виконавців проведено 

 грудень 
2020 року 

 

Запровадження кращого управлінського досвіду в органах системи МВС і  
підтримка реалізації пілотних проектів 

7. Запровадження 
єдиної системи 
ситуаційного 
управління 
органами системи 
МВС 

розроблення положення про 
єдину систему ситуаційного 
управління органами системи 
МВС 

робочу групу з вивчення 
зарубіжного досвіду та 
розроблення методики із 
залученням міжнародних 
експертів утворено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДСНС 

липень 
2019 року 

 

  положення про єдину 
систему ситуаційного 
управління органами системи 
МВС затверджено 

грудень 
2019 року 

 

  забезпечення впровадження та 
підтримки функціонування 
єдиної системи ситуаційного 
управління органами системи 
МВС 

технічне завдання на 
впровадження системи 
затверджено 

 —“—  

  єдину систему ситуаційного 
управління органами системи 
МВС введено в експлуатацію 

 грудень 
2020 року 

 

  проведення навчання з 
працівниками органів системи 
МВС з питань функціонування 
єдиної системи ситуаційного 

навчальну програму 
затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

  навчання з охопленням  грудень  
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

управління органами системи 
МВС 

85 відсотків працівників 
відповідних категорій 
проведено 

2020 року 

8. Уніфікація системи 
управління силами 
і засобами поліції в 
межах єдиної 
території 
обслуговування 

аналіз стану управління силами і 
засобами поліції в межах єдиної 
території обслуговування 

аналітичний звіт з 
пропозиціями затверджено 
керівництвом МВС 

МВС  
Національна поліція 

липень 
2019 року 

 

  розроблення нормативно-
правових актів та організаційно-
розпорядчих документів щодо 
уніфікації системи управління 
силами і засобами поліції в 
межах єдиної території 
обслуговування 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 грудень 
2019 року 

 

Перегляд повноважень органів системи МВС і позбавлення їх невластивих функцій, децентралізація повноважень 
та розподіл відповідальності в організаційній структурі органів системи МВС, формування умов для ефективного 

прийняття рішень, ініціативності і мотивації працівників органів системи МВС 

9. Функціональне 
обстеження органів 
системи МВС з 
метою виявлення 
та позбавлення їх 
можливих 
невластивих для 
відповідних органів 
функцій  

розроблення разом з експертами 
Консультативної місії 
Європейського Союзу в Україні 
організаційно-розпорядчого 
документа щодо функціонального 
обстеження органів системи 
МВС 

робочу групу з проведення 
функціонального обстеження 
із залученням експертів 
проекту Консультативної 
місії Європейського Союзу в 
Україні утворено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

грудень 
2019 року 

 

  організаційно-розпорядчий 
документ видано 

 березень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  проведення обстеження органів 
системи МВС із залученням 
експертів Консультативної місії 
Європейського Союзу в Україні 
для виявлення можливих 
невластивих для відповідних 
органів функцій 

звіт про результати 
обстеження з пропозиціями 
щодо позбавлення 
невластивих функцій 
затверджено керівництвом 
МВС 

 липень 
2020 року 

 

  розроблення проектів 
нормативно-правових актів щодо 
позбавлення невластивих для 
органів системи МВС функцій 

відповідні акти прийнято 
Кабінетом Міністрів України 

 грудень 
2020 року 

 

Розроблення критеріїв оцінки діяльності органів системи МВС, побудова системи здійснення моніторингу і контролю 
за реалізацією державної політики у відповідних сферах 

10. Впровадження 
нової методики 
оцінки діяльності 
органів системи 
МВС 

аналіз міжнародного досвіду 
щодо оцінювання діяльності 
органів виконавчої влади на 
предмет можливого застосування 
в органах системи МВС  

робочу групу з розроблення 
методики із залученням 
міжнародних експертів 
утворено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

 аналітичний звіт з 
пропозиціями щодо 
залучення досвіду 
затверджено керівництвом 
МВС 

жовтень 
2019 року 

 

  розроблення нової методики 
оцінки діяльності органів 
системи МВС 

методику затверджено   квітень 
2020 року 

 

  організація навчання з 
працівниками органів системи 
МВС з питань використання 
нової методики оцінки діяльності 
органів системи МВС 

навчальну програму 
затверджено 

 —“—  

  навчання з охопленням 60 
відсотків працівників 
відповідних категорій 
проведено 

 грудень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

11. Удосконалення 
системи 
моніторингу і 
контролю за 
реалізацією 
органами системи 
МВС державної 
політики у 
відповідних сферах 

аналіз системи моніторингу і 
контролю за реалізацією 
органами системи МВС 
державної політики у відповідних 
сферах, а також відповідного 
міжнародного досвіду 

робочу групу з розроблення 
методики із залученням 
міжнародних експертів 
утворено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

  аналітичний звіт з 
пропозиціями щодо 
застосування іноземного 
досвіду затверджено 

 жовтень 
2019 року 

 

  розроблення нової методики 
здійснення моніторингу і 
контролю за реалізацією 
органами системи МВС 
державної політики у відповідних 
сферах 

методику затверджено  лютий 
2020 року 

 

  проведення навчання з 
працівниками органів системи 
МВС з питань використання 
методики здійснення 
моніторингу і контролю за 
реалізацією органами системи 
МВС державної політики у 
відповідних сферах 

навчальну програму 
затверджено 

 лютий 
2020 року 

 

  навчання з охопленням 85 
відсотків працівників 
відповідних категорій 
проведено 

 грудень 
2020 року 

 

Розроблення і впровадження єдиного підходу до комунікації щодо висвітлення завдань, цілей,  
актуальних питань діяльності і реформування органів системи МВС 

12. Створення єдиного 
офіційного ресурсу 
органів системи 

розроблення положень про 
інформаційний портал МВС 

положення про 
інформаційний портал МВС 
затверджено 

МВС  
Головне управління 
Національної гвардії  

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

МВС — 
інформаційного 
порталу МВС 

Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

  забезпечення впровадження та 
підтримки функціонування 
інформаційного порталу МВС та 
його мобільної версії 

інформаційний портал МВС 
та його мобільну версію 
введено в експлуатацію 

 вересень 
2019 року 

 

13. Впровадження 
єдиної методики 
комунікації для 
працівників прес-
служб та 
представників 
інших структурних 
підрозділів органів 
системи МВС 

розроблення єдиної 
комунікаційної стратегії органів 
системи МВС 

робочу групу з розроблення 
стратегії із залученням 
міжнародних експертів 
утворено (за згодою) 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

  комунікаційну стратегію 
затверджено 

 грудень 
2020 року 

 

  розроблення методики 
комунікації для працівників прес-
служб та представників інших 
структурних підрозділів органів 
системи МВС 

методику комунікації прес-
служб затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

  проведення навчання з 
працівниками прес-служб та 
представниками інших 
структурних підрозділів органів 
системи МВС, які найчастіше 
комунікують із громадянами та 
журналістами 

навчальну програму 
затверджено 

 лютий 
2020 року 

 

  навчання з охопленням 60 
відсотків відповідної категорії 
працівників органів системи 
МВС проведено 

 грудень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

14. Забезпечення 
всебічного та 
об’єктивного 
висвітлення 
процесів 
реформування 
органів системи 
МВС 

розроблення плану 
комунікаційного супроводження 
процесів реформування органів 
системи МВС 

план комунікаційного 
супроводження актуальних 
напрямів реформування 
органів системи МВС 
затверджено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

 забезпечення безперервного 
комунікаційного супроводження 
процесів реформування органів 
системи МВС 

систематичне затвердження 
планів комунікаційного 
супроводження забезпечено 

 серпень 
2019 року 

 

  забезпечення моніторингу 
ефективності комунікаційного 
супроводження процесів 
реформування органів системи 
МВС 

щоквартальне звітування 
перед керівництвом МВС 
щодо моніторингу 
ефективності забезпечено 

 грудень 
2019 року 

 

Запровадження ефективних механізмів демократичного цивільного контролю за діяльністю органів системи МВС,  
розширення практики публічної звітності органів системи МВС на державному і місцевому рівні 

15. Впровадження 
найкращих світових 
практик здійснення 
демократичного 
цивільного 
контролю за 
діяльністю 
правоохоронних 
органів  

вивчення міжнародного досвіду 
щодо здійснення демократичного 
цивільного контролю за 
діяльністю правоохоронних 
органів  

робочу групу із 
впровадження практик 
здійснення демократичного 
цивільного контролю із 
залученням міжнародних 
експертів утворено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

  звіт про результати 
дослідження затверджено 
керівництвом МВС 

 жовтень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  розроблення проектів 
нормативно-правових актів щодо 
запровадження механізмів 
демократичного цивільного 
контролю за діяльністю органів 
системи МВС 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 березень 
2020 року 

 

  проведення навчання з 
працівниками органів системи 
МВС з питань здійснення 
демократичного цивільного 
контролю за діяльністю органів 
системи МВС 

навчальну програму 
затверджено 

 квітень 
2020 року 

 

  навчання з охопленням 
75 відсотків працівників МВС 
проведено 

 грудень 
2020 року 

 

16. Запровадження 
єдиних підходів до 
структури та змісту 
звіту керівників 
органів системи 
МВС на 
державному і 
місцевому рівнях 

розроблення нормативно-
правового акта щодо вимог до 
структури і змісту звіту 
керівника органу системи МВС 
на державному і місцевому рівні 

робочу групу з розроблення 
підходів до структури та 
змісту звіту керівників 
органів системи МВС 
утворено  

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

  нормативно-правовий акт 
прийнято 

 грудень 
2019 року 

 

  проведення навчання з 
керівниками органів системи 
МВС щодо підготовки публічних 
звітів 

навчальну програму 
затверджено 

 січень 
2020 року 

 

   навчання з охопленням 
75 відсотків керівників 
органів системи МВС 
проведено 

 грудень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

Впровадження програмного підходу, координації і звітності в роботі, пов’язаній з міжнародною технічною допомогою 

17. Підвищення 
ефективності 
супроводження 
проектів 
міжнародної 
технічної допомоги 
в органах системи 
МВС 

аналіз ефективності 
супроводження проектів 
міжнародної технічної допомоги 
в органах системи МВС 

аналітичний звіт із 
зазначеної проблематики 
затверджено  

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

  автоматизація процедури 
супроводження портфеля 
проектів міжнародної технічної 
допомоги 

автоматизовану систему 
моніторингу портфеля 
проектів міжнародної 
технічної допомоги введено в 
експлуатацію 

 березень 
2020 року 

 

Розвиток електронного урядування в органах системи МВС, об’єднання і захист інформаційних ресурсів  
органів системи МВС у межах єдиного інтегрованого інформаційного середовища 

18. Удосконалення та 
розвиток  
ІТ-інфраструктури 
органів системи 
МВС 

проведення аудиту  
ІТ-інфраструктури органів 
системи МВС 

звіт про результати аудиту 
затверджено  

МВС  
Головне управління 
Національної гвардії  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

вересень 
2019 року 

 

  розроблення плану заходів з 
удосконалення та розвитку  
ІТ-інфраструктури органів 
системи МВС 

робочу групу з розроблення 
плану із залученням 
міжнародних експертів 
утворено  

 вересень 
2019 року 

 

   план заходів з удосконалення 
та розвитку  

 грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

ІТ-інфраструктури органів 
системи МВС затверджено 

19. Запровадження 
єдиної системи 
електронного 
документообігу в 
апараті МВС та 
органах системи 
МВС 

розроблення положення про 
єдину систему електронного 
документообігу в апараті МВС 
та органах системи МВС 

положення про єдину 
систему електронного 
документообігу затверджено 

МВС  
Головне управління 
Національної гвардії  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

грудень 
2019 року 

 

 впровадження та забезпечення 
підтримки функціонування 
єдиної системи електронного 
документообігу 

систему електронного 
документообігу в апараті та 
органах МВС введено в 
експлуатацію та 
запроваджено її практичне 
використання 

грудень 
2020 року 

15 600 

   систему інтегровано із 
системою електронної 
взаємодії органів виконавчої 
влади 

 грудень 
2020 року 

2 050 

20. Запровадження 
єдиної 
інформаційної 
системи МВС 

забезпечення впровадження та 
підтримки функціонування 
єдиної інформаційної системи 
МВС 

технічне завдання на 
впровадження єдиної 
інформаційної системи МВС 
затверджено 

МВС  
Головне управління 
Національної гвардії  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС  
Державне агентство з 
питань електронного 
урядування  

липень 
2019 року 

 

   єдину інформаційну систему 
МВС введено в експлуатацію 

грудень 
2019 року 

 

   єдину інформаційну систему 
МВС інтегровано до СЕВ 
ДЕІР “Трембіта” на основі 
отриманих від Державного 
агентства з питань 
електронного урядування 
компонентів 

грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

21. Автоматизація 
процесів 
управління 
медичною 
інформацією в 
органах системи 
МВС 

розроблення положення про 
медичну інформаційно-
телекомунікаційну систему МВС 

робочу групу із 
запровадження системи 
утворено  

МВС  
МОЗ 

липень 
2019 року 

 

  положення про медичну 
інформаційно-
телекомунікаційну систему 
МВС затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

  забезпечення впровадження та 
підтримки функціонування 
медичної інформаційно-
телекомунікаційної системи МВС 

технічне завдання на 
впровадження медичної 
інформаційно-
телекомунікаційної системи 
МВС затверджено 

 —“—  

   медичну інформаційно-
телекомунікаційну систему 
МВС введено в експлуатацію 

 липень 
2020 року 

 

22. Посилення 
контролю за 
діяльністю 
суб’єктів 
проведення 
обов’язкового 
технічного 
контролю 
транспортних 
засобів 

аналіз механізму контролю за 
діяльністю суб’єктів здійснення 
обов’язкового технічного 
контролю транспортних засобів 

аналітичний звіт з 
пропозиціями затверджено 
керівництвом МВС 

МВС  
ДРС 

вересень 
2019 року 

 

 автоматизація процедури 
здійснення контролю за 
діяльністю суб’єктів проведення 
обов’язкового технічного 
контролю транспортних засобів 

модуль для проведення 
якісного моніторингу 
результатів діяльності 
суб’єктів проведення 
обов’язкового технічного 
контролю введено в 
експлуатацію 

 жовтень 
2019 року 

500 

   набір даних щодо суб’єктів 
проведення обов’язкового 
технічного контролю 
транспортних засобів 

 грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

оприлюднено у форматі 
відкритих даних на 
data.gov.ua 

Запровадження сучасного авторизованого доступу користувачів до інформаційних ресурсів органів системи МВС та 
надання їм доступу до відкритих даних органів системи МВС і власних персональних даних 

23. Підвищення рівня 
доступності  
онлайн-сервісів у 
системі МВС 

провести аналіз доступності та 
якості онлайн-сервісів у системі 
МВС 

аналітичний звіт затверджено 
керівництвом МВС 

МВС 
Головне управління 
Національної гвардії 
Національна поліція 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДСНС  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

 розроблення проектів 
нормативно-правових актів та 
організаційно-розпорядчих 
документів щодо створення та 
функціонування 
онлайн-сервісів у системі МВС 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

грудень 
2019 року 

 

  запровадження у системі МВС 
нових онлайн-сервісів із 
застосуванням сучасних засобів 
електронної ідентифікації 
суб’єктів звернення 

можливість отримання 
інформаційних послуг через 
нові онлайн-сервіси в системі 
МВС із застосуванням 
сучасних засобів електронної 
ідентифікації суб’єктів 
звернення забезпечено 

 березень 
2020 року 

500 

Застосування сучасних методик оцінки управлінської діяльності в органах системи МВС 

24. Запровадження 
інформаційно-
аналітичної системи 
оперативного 
інформування про 
події 

розроблення положень про 
інформаційно-аналітичну систему 
оперативного інформування про 
події 

відповідне положення 
затверджено 

МВС  
Головне управління 
Національної гвардії  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

жовтень 
2019 року 

 

 забезпечення впровадження та 
підтримки функціонування 
інформаційно-аналітичної 
системи оперативного 
інформування про події 

технічне завдання на 
впровадження інформаційно-
аналітичної системи 
оперативного інформування 
про події затверджено 

—“—  
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   функціонування 
інформаційно-аналітичної 
системи оперативного 
інформування про події 
забезпечено 

 березень 
2020 року 

 

25. Впровадження 
уніфікованої 
автоматизованої 
системи 
бухгалтерського 
обліку та звітності 
органів системи 
МВС 

утворення робочої групи для 
розроблення уніфікованої 
автоматизованої системи 
бухгалтерського обліку та 
звітності органів системи МВС 

організаційно-розпорядчим 
документом утворено робочу 
групу 

МВС  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС  
Головне управління 
Національної гвардії  

липень 
2019 року 

 

  затверджено технічне 
завдання на побудову 
автоматизованої системи 

жовтень 
2019 року 

 

  розроблення програмного 
забезпечення для уніфікованої 
автоматизованої системи 
бухгалтерського обліку та 
звітності органів системи МВС 

затверджено проект побудови 
автоматизованої системи 

проведено процедури 
закупівель послуг з побудови 
системи 

МВС грудень 
2019 року 

 

   березень 
2020 року 

 

  операціоналізація уніфікованої 
автоматизованої системи 
бухгалтерського обліку та 
звітності органів системи МВС 

автоматизовану систему 
введено в дослідну 
експлуатацію 

МВС  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС  
Головне управління 
Національної гвардії  

—“— 10 440 

   систему операціоналізовано у 
відповідних підрозділах 
органів МВС 

грудень 
2020 року 

 

26. Запровадження 
мобільної версії 
електронного 
робочого місця  

нормативне врегулювання 
використання програмного 
продукту “Планшет керівника” 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
Національна поліція  

грудень 
2019 року 
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Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

 керівника органу 
системи МВС 

розроблення програмного 
продукту “Планшет керівника” з 
компонентами геоінформаційних 
підсистем для візуалізації 
інформації у вигляді електронних 
карт 

програмний продукт створено 
та протестовано 

Головне управління 
Національної гвардії  
ДМС  
ДСНС 

березень 
2020 року 

 

  проведення навчання з 
керівниками органів системи 
МВС щодо використання 
програмного продукту “Планшет 
керівника” 

навчальну програму 
затверджено 

 —“—  

  навчання з охопленням 
80 відсотків керівників 
органів системи МВС 
проведено 

 грудень 
2020 року 

 

Підготовка інформаційних систем МВС до приєднання до Шенгенської інформаційної системи 

27. Розвиток 
інформаційних 
систем МВС до 
рівня вимог 
Шенгенської 
інформаційної 
системи 

проведення дослідження щодо 
можливості взаємодії 
інформаційних систем МВС із 
Шенгенською інформаційною 
системою 

робочу групу утворено  МВС  
Головне управління 
Національної гвардії  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

 звіт про результати 
дослідження затверджено 
керівництвом МВС 

жовтень 
2019 року 

 

  розроблення програми 
забезпечення сумісності 
інформаційних систем органів 
системи МВС із Шенгенською 
інформаційною системою 

 

 

програму затверджено 
організаційно-розпорядчим 
документом 

 березень 
2020 року 

 



 122 
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Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

Поглиблення і розширення знань, умінь та навичок працівників органів системи МВС у роботі з інформаційними системами 

28. Запровадження 
системи онлай-
навчання 
працівників органів 
системи МВС 
застосування 
електронних 
інформаційних 
ресурсів 

розроблення положення про 
систему онлайн-навчання 
працівників органів системи 
МВС  

положення затверджено  МВС  
Головне управління 
Національної гвардії  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

вересень 
2019 року 

 

 забезпечення впровадження та 
підтримки функціонування 
системи онлайн-навчання 
працівників органів системи 
МВС використання електронних 
інформаційних ресурсів 

технічне завдання на 
впровадження системи 
онлайн-навчання 
затверджено 

—“—  

  систему онлайн-навчання 
працівників органів системи 
МВС застосування 
електронних інформаційних 
ресурсів введено в 
експлуатацію 

 березень 
2020 року 

 

29. Впровадження 
тестових платформ 
інформаційно-
телекомунікаційних 
систем для 
навчання 
працівників органів 
системи МВС 

розроблення навчальної 
програми з використанням 
тестових платформ 
інформаційно-телекомунікаційних 
систем МВС 

навчальну програму 
затверджено 

МВС  
Головне управління 
Національної гвардії  
Національна поліція  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

вересень 
2019 року 

 

 забезпечення впровадження та 
підтримки функціонування 
тестових платформ 
інформаційно-телекомунікаційних 
систем органів системи МВС 

технічне завдання на 
впровадження тестових 
платформ інформаційно-
телекомунікаційних систем 
органів системи МВС 
затверджено 
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Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   тестові платформи 
інформаційно-
телекомунікаційних систем 
органів системи МВС введено 
в експлуатацію 

 березень 
2020 року 

 

VII. Розвиток кадрового потенціалу та соціальний захист працівників 

Розвиток відомчої системи освіти та підготовки кадрів, яка відповідає професійним потребам персоналу органів  
системи МВС і сприяє формуванню його загальних цінностей 

1. Внесення змін до 
Національного 
класифікатора ДК 
003 “Класифікатор 
професій”, а також 
до професійних 
стандартів для 
органів системи 
МВС відповідно до 
вимог Національної 
рамки кваліфікацій 

розроблення разом з 
Мінсоцполітики змін до 
Національного класифікатора ДК 
003 “Класифікатор професій”, 
зокрема щодо його доповнення 
професією “кримінальний 
аналітик” 

робочі групи з внесення змін 
до класифікатора професій 
утворено 

МВС  
Мінсоцполітики  
Мінекономрозвитку  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

 відповідні накази 
Мінекономрозвитку 
затверджено та 
зареєстровано 

грудень 
2019 року 

 

  розроблення професійних 
стандартів для органів системи 
МВС та відповідних освітніх 
стандартів 

робочі групи з розроблення 
професійних стандартів в 
органах системи МВС  
утворено 

МВС  
Мінсоцполітики  
МОН  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

грудень 
2019 року 

 

   професійні та відповідні 
освітні стандарти 
затверджено 

грудень 
2020 року 

 

2. Запровадження 
єдиної системи 

розроблення змін до 
законодавства щодо створення 

робочу групу щодо створення 
єдиної системи управління із 

МВС  
Національна поліція  

липень 
2019 року 
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Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

управління 
організацією 
освітньої та 
наукової діяльності 
в органах системи 
МВС 

єдиної системи управління 
організацією освітньої та 
наукової діяльності в органах 
системи МВС та забезпечення 
комунікації вимог до неї з 
органами системи МВС 

залученням іноземних 
експертів утворено 

Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

 відповідний законопроект в 
установленому порядку 
подано до Кабінету Міністрів 
України 

 липень 
2020 року 

 

   відповідні накази МВС 
видано 

 грудень 
2020 року 

 

  запровадження системи 
щорічного виявлення потреб у 
навчанні, підвищенні кваліфікації 
працівників усіх рівнів та 
перегляд порядку формування 
державного замовлення на 
підготовку фахівців з 
урахуванням стратегії розвитку 
органів системи МВС 

розроблений робочою групою 
аналітичний звіт з 
пропозиціями затверджено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

  наказ МВС, що регулює 
запровадження системи 
визначення потреб у 
навчанні, підвищенні 
кваліфікації, видано 

березень 
2020 року 

 

  організаційну модель подачі 
бюджетних заявок відповідно 
до визначеного механізму 
затверджено 

 травень 
2020 року 

 

  створення механізму 
комплексного моніторингу якості 
освіти, ефективності та 
успішності професійної 
діяльності випускників закладів 
вищої освіти органів системи 
МВС 

аналітичний звіт з 
пропозиціями щодо механізму 
моніторингу затверджено в 
рамках робочої групи 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

липень 
2019 року 

 

  наказ МВС про механізм 
моніторингу ефективності та 
успішності професійної 
діяльності випускників 

грудень 
2019 року 
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Потреба у 
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тис. гривень 

закладів вищої освіти органів 
системи МВС видано 

3. Сприяння 
запровадженню 
новітніх освітніх 
програм, курсів, 
освітніх модулів у 
закладах вищої 
освіти органів 
системи МВС  

сприяння розробленню освітніх 
програм з підготовки та 
підвищення кваліфікації фахівців 
за всіма наявними рівнями вищої 
освіти з урахуванням змін до 
державного класифікатора 
професій, а також прийнятих 
професійних стандартів в 
органах системи МВС 

пропозиції щодо 
запровадження новітніх 
освітніх програм на розгляд 
вчених рад (колегіальних 
органів управління) закладів 
вищої освіти внесено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

серпень 
2019 року 

 

 необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 грудень 
2019 року 

 

  сприяння оновленню освітніх 
програм з підготовки кадрів за 
спеціальністю 081 “Право” в 
закладах вищої освіти органів 
системи МВС 

пропозиції щодо оновлення 
освітніх програм з підготовки 
кадрів за спеціальністю 081 
“Право” на розгляд вчених 
рад (колегіальних органів 
управління) закладів вищої 
освіти системи МВС внесено 

 липень 
2019 року 

 

   необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 грудень 
2019 року 

 

  сприяння розробленню 
спеціальних курсів у межах 
навчальних дисциплін щодо 
психологічної підготовки до 
виконання службових обов’язків 
(несення служби) в 
екстремальних (бойових) умовах 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 грудень 
2019 року 

 

  питання включення курсів 
щодо психологічної 
підготовки на розгляд вчених 

 березень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

рад (колегіальних органів 
управління) закладів вищої 
освіти системи МВС внесено 

  разом з представництвами 
НАТО, ОБСЄ, ЄС в Україні 
сприяти запровадженню в 
закладах вищої освіти органів 
системи МВС курсів з питань 
міжнародної безпеки, державної 
політики у сфері європейської та 
євроатлантичної інтеграції 

пропозиції щодо курсів з 
питань міжнародної безпеки, 
державної політики у сфері 
євроатлантичної інтеграції на 
розгляд вчених рад 
(колегіальних органів 
управління) закладів вищої 
освіти системи МВС внесено 

 грудень 
2019 року 

 

Розроблення механізмів забезпечення прозорості відбору кадрів і кар’єрного зростання 

4. Розроблення 
механізму 
забезпечення 
прозорості та 
якості відбору 
кадрів для служби 
в органах системи 
МВС 

розроблення в рамках реалізації 
трирівневої підготовки 
поліцейських нового порядку 
добору кандидатів на навчання 
до закладів вищої освіти, що 
здійснюють підготовку 
поліцейських 

новий порядок добору 
кандидатів на навчання 
розроблено та схвалено 
робочою групою 

МВС  
Національна поліція 

липень 
2019 року 

 

 необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 грудень 
2019 року 

 

  запровадження системи 
професійного психологічного 
відбору на службу в поліцію та 
на навчання до закладів вищої 
освіти із специфічними умовами 
навчання 

пропозиції щодо професійного 
психологічного відбору на 
службу в поліцію розроблено 
та схвалено робочою групою 

МВС 
Національна поліція 

серпень 
2019 року 

 

  Кабінетом Міністрів України 
схвалено та подано до 
Верховної Ради України 
законопроект про внесення 
змін до деяких законодавчих 
актів 

 

 грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   необхідні нормативно-правові 
акти та організаційно-
розпорядчі документи видано 

 квітень 
2020 року 

 

5. Удосконалення 
механізмів 
кар’єрного 
зростання в 
органах системи 
МВС 

розроблення Положення про 
проходження військової служби 
громадянами України в 
Національній гвардії та 
Положення про проходження 
громадянами України служби у 
військовому резерві Національної 
гвардії 

проекти положень 
розроблено та схвалено 
робочою групою 

 

МВС  
Головне управління 
Національної гвардії  

серпень 
2019 року 

 

 укази Президента України 
про затвердження 
відповідних положень видано 

 березень 
2020 року 

 

  запровадження в підрозділах 
Національної гвардії програмно-
технічного комплексу 
“Автоматизоване робоче місце 
психолога” 

нормативно-правові та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Головне управління 
Національної гвардії  

липень 
2019 року 

1 540 

  необхідне програмне 
забезпечення створено та 
протестовано 

 грудень 
2019 року 

 

   процедури закупівлі 
технічних засобів проведено 

 грудень 
2020 року 

 

Розроблення і впровадження програм безперервного професійного розвитку персоналу 

6. Удосконалення 
програм 
безперервного 
професійного 
розвитку персоналу 

запровадження дистанційних 
онлайн-курсів у системі 
післядипломної освіти всіх 
категорій персоналу 

проекти програм 
дистанційних онлайн-курсів 
напрацьовано та схвалено 
робочою групою 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДМС 

жовтень 
2019 року 

 

   необхідне програмне 
забезпечення розроблено та 
протестовано 

грудень 
2019 року 

 

   дистанційні онлайн-курси 
введено до системи 

 квітень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

післядипломної освіти в 
закладах вищої освіти органів 
системи МВС 

  створення навчальної версії 
Єдиної інформаційної системи 
МВС для використання в 
навчальному процесі у закладах 
вищої освіти органів системи 
МВС 

необхідне програмне 
забезпечення розроблено та 
протестовано 

 

МВС  
Національна поліція 
Головне управління 
Національної гвардії 
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

вересень 
2019 року 

 

  нормативно-правові та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

грудень 
2019 року 

 

7. Поглиблення 
міжнародного 
співробітництва з 
питань 
безперервного 
професійного 
розвитку персоналу 
органів системи 
МВС 

налагодження співпраці на 
постійній основі з Агентством 
ЄС з підготовки працівників 
правоохоронних органів 
“CEPOL” та Агентством ЄС з 
прикордонної та берегової 
охорони “FRONTEX” 

зустріч керівництва МВС з 
керівництвом “CEPOL” і 
“FRONTEX” для визначення 
напрямів співпраці 
організовано 

МВС —“—  

  нормативне врегулювання 
співробітництва з Агентством ЄС 
з підготовки працівників 
правоохоронних органів 
“CEPOL” та Агентством ЄС з 
прикордонної та берегової 
охорони “FRONTEX” 

меморандуми про співпрацю 
між МВС та “CEPOL” і 
“FRONTEX” підписано 

 вересень 
2020 року 

 

Стимулювання керівників усіх рівнів до використання нового управлінського досвіду 

8. Удосконалення 
порядку 
просування по 
службі та 

запровадження практики 
обов’язкового проходження всіма 
кандидатами для призначення на 
керівні посади підвищення 

робочу групу з 
удосконалення системи 
кар’єрного зростання та 
розроблення відповідного 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

кар’єрного 
зростання в 
органах системи 
МВС з  

кваліфікації з передбаченням 
вивчення та набуття навичок 
застосування нових 
управлінських практик 

законодавства із залученням 
міжнародних експертів 
утворено 

Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

 
урахуванням 
необхідності 
набуття сучасних 
управлінських 
навичок 

 програми підвищення 
кваліфікації, в яких 
передбачається вивчення 
нових управлінських практик,  

 жовтень 
2019 року 

 

 

   робочою групою розроблено 
нормативно-правові акти 
прийнято та видано 
організаційно-розпорядчі акти  

 лютий 
2020 року 

 

  запровадження підготовки 
керівних кадрів органів системи 
МВС на базі одного із закладів 
вищої освіти із специфічними 
умовами навчання 

проекти програм підготовки 
керівних кадрів робочою 
групою схвалено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС  
ДМС 

грудень 
2019 року 

 

   необхідні ліцензійні 
процедури проведено 

 липень 
2020 року 

 

   необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

 вересень 
2020 року 

 

  розроблення психологічного 
профілю управлінського складу 
для використання в рамках 
загального психологічного 
тестування 

робочою групою розроблено 
та схвалено відповідні 
профілі 

 грудень 
2019 року 

 

  нормативно-правові акти 
прийнято та організаційно-
розпорядчі акти видано 

 —“—  
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  запровадження проходження 
кандидатами психологічного 
тестування під час вирішення 
питання щодо висунення для 
призначення на вищі посади  

нормативно-правові акти 
прийнято та організаційно-
розпорядчі акти видано 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

 

грудень 
2020 року 

 

9. Запровадження 
системи переходу з 
військової кар’єри 
на цивільну як 
основної складової 
управління 
людськими 
ресурсами в 
органах системи 
МВС 

утворення міжвідомчої робочої 
групи із запровадження системи 
переходу з військової кар’єри на 
цивільну із включенням до її 
складу іноземних експертів, 
експертів НАТО та інших 
міжнародних організацій  

робочу групу із залученням 
міжнародних експертів 
утворено 

МВС  
Міноборони  
Мінсоцполітики 
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  

липень 
2019 року 

 

 аналіз міжнародного досвіду 
переходу з військової кар’єри на 
цивільну 

аналітичний звіт з 
пропозиціями затверджено  

 грудень 
2019 року 

 

  нормативне врегулювання 
запровадження системи переходу 
з військової кар’єри на цивільну 

проекти нормативно-правових 
актів у встановленому 
порядку подано на розгляд 
Кабінету Міністрів України 

 жовтень 
2020 року 

 

   необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 

 грудень 
2020 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

Запровадження сучасних методів мотивації та збалансованої системи  
соціального захисту працівників органів системи МВС 

10. Формування 
гнучкої системи 
морального і 
матеріального 
стимулювання, 
соціального захисту 
персоналу органів 
системи МВС 

аналіз міжнародного досвіду 
морального і матеріального 
стимулювання, соціального 
захисту персоналу 
правоохоронних органів  

міжвідомчу робочу групу з 
аналізу міжнародного досвіду 
із залученням іноземних 
експертів утворено 

МВС  
Мінсоцполітики 
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

  аналітичний звіт з 
пропозиціями затверджено 

вересень 
2019 року 

 

  запровадження практики 
систематичної оцінки рівнів 
грошового забезпечення 
(зарплати, премії)  

механізм оцінки та 
коригування рівнів грошового 
забезпечення робочою 
групою розроблено та 
схвалено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  

вересень 
2019 року 

 

   необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

березень 
2020 року 

 

  гармонізація нормативно-
правових актів, що регулюють 
систему соціального захисту 
військовослужбовців, 
поліцейських та інших категорій 
осіб, із законодавством ЄС у 
частині підвищення мотивації 
для вступу на службу до органів 
системи МВС  

аналітичний звіт з переліком 
актів, що потребують 
внесення змін, затверджено 

МВС  
Мінсоцполітики  
Національна поліція  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
Головне управління 
Національної гвардії  

липень 
2020 року 

 

  необхідні зміни до 
нормативно-правових актів 
щодо гармонізації 
законодавства внесено 

грудень 
2020 року 

 

  удосконалення системи 
менеджменту охорони здоров’я 
працівників / особового складу 

звіт з рекомендаціями щодо 
удосконалення менеджменту 
охорони здоров’я затверджено 

МВС  
МОЗ  
Національна поліція  

серпень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  
та членів їх сімей шляхом 
профілактики професійних і 
загальних захворювань, 
стимулювання фізичної культури 
і спорту, популяризації здорового 
способу життя 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

грудень 
2019 року 

 

  зниження на 20 відсотків 
рівня професійних і 
загальних захворювань серед 
працівників/особового 
складу системи органів МВС 
забезпечено 

 грудень 
2020 року 

 

11. Удосконалення 
системи 
психологічного 
забезпечення 
військовослужбовців, 
поліцейських, 
державних 
службовців та 
працівників органів 
системи МВС 

запровадження практики 
супервізійної підтримки 
психологами поліцейських, 
військовослужбовців 
Національної гвардії, 
Держприкордонслужби, осіб 
рядового і начальницького 
складу служби цивільного 
захисту 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС 
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби,  
ДСНС 

вересень 
2019 року 

33 600 

 періодичне визначення 
персоналу, що потребує 
психологічної підтримки, 
запроваджено 

підтримку надано 100 
відсоткам осіб, що її 
потребують 

грудень 
2019 року 

 

    грудень 
2020 року 

 

  запровадження програми 
психологічної декомпресії 
поліцейських, 
військовослужбовців 
Національної гвардії, 
Держприкордонслужби, осіб 
рядового і начальницького складу 
служби цивільного захисту на 

програму психологічної 
декомпресії розроблено та 
затверджено 

 жовтень 
2019 року 

 

  необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

етапі виходу із зони 
екстремальних (бойових) умов 
або виконання службових 
завдань в таких умовах 

  утворення навчального відділу з 
професійно-психологічної 
підготовки (центр психологічної 
реабілітації) у межах штатної 
чисельності органів системи 
МВС  

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДСНС 

липень 
2020 року 

 

  укомплектовано 80 відсотків 
посад у новостворених 
центрах  

грудень 
2020 року 

 

  запровадження в органах 
Національної поліції інституту 
взаємної підтримки поліцейських 
за принципом “рівний-рівному” 

реалізовано пілотний проект 
у визначених головних 
управліннях Національної 
поліції в областях 

МВС  
Національна поліція  

грудень 
2019 року 

 

  пілотний проект 
масштабовано на 
територіальні органи поліції 

 грудень 
2020 року 

 

  
запровадження професійної 
психологічної підготовки 
поліцейських у контексті 
первинної професійної 
підготовки, підвищення 
кваліфікації, службової 
підготовки, самоосвіти 
поліцейських, зокрема шляхом 
впровадження дистанційної та 
тренінгової форм навчання 

розроблено необхідні 
методичні матеріали та 
навчальні програми 

МВС  
Національна поліція  

липень 
2019 року 

 

  проведено навчальні заняття, 
тренінги, семінари, вебінари 
для різних категорій 
поліцейських 

 грудень 
2019 року 

 

  запровадження практики 
тестування особистісних 
характеристик кандидатів 
(психологічний тест) під час 

тестуванням охоплено 100 
відсотків кандидатів, які 
прибули для випробування 

МВС  
Національна поліція  

вересень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

відбору (конкурсу) на службу в 
органи поліції та конкурсу для 
призначення на вакантну посаду 

  запровадити систему 
супроводження поліцейських, які 
залучалися до забезпечення 
національної безпеки і оборони, 
відсічі збройній агресії Російської 
Федерації у Донецькій та 
Луганській областях 

заходами психологічного 
супроводження охоплено 100 
відсотків поліцейських 
відповідної категорії  

МВС  
Національна поліція 

грудень 
2019 року 

 

Розроблення ефективних підходів до оцінювання роботи працівників органів системи МВС і заохочення їх до підвищення якості роботи 

12. Удосконалення 
підходів до 
оцінювання 
результатів 
особистої роботи 
працівників органів 
системи МВС і 
стимулювання 
підвищення її 
ефективності  

розроблення системи оцінки 
ефективності особистої роботи в 
органах системи МВС з 
урахуванням сучасних підходів 
до оцінювання  

звіт з рекомендаціями щодо 
запровадження системи 
оцінки затверджено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

жовтень 
2019 року 

 

  нормативно-правовий акт 
щодо затвердження системи 
оцінки прийнято 

березень 
2020 року 

 

 удосконалення практики 
проведення конкурсів “Кращий 
за професією” в органах системи 
МВС 

звіт з рекомендаціями щодо 
вдосконалення порядку 
проведення конкурсу 
затверджено 

 грудень 
2019 року 

 

   необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 липень 
2020 року 

 

  удосконалення системи обліку 
кадрів в органах і підрозділах 
Національної поліції 

звіт з рекомендаціями щодо 
вдосконалення обліку 
затверджено 

МВС  
Національна поліція 

липень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

   інструкцію щодо системи 
обліку кадрів в органах і 
підрозділах Національної 
поліції затверджено 

 липень 
2020 року 

 

Створення налагодженої системи внутрішніх комунікацій 

13. Підвищення рівня 
внутрішньої 
комунікації шляхом 
використання 
новітніх 
інструментів у 
сфері управління 
людськими 
ресурсами  

запровадження практики 
опитування (анкетування) 
персоналу всіх категорій щодо 
шляхів і способів підвищення 
ефективності оперативно-
службової, службово-бойової та 
загальної службової діяльності, а 
також визначення рівня 
задоволеності співробітників 

форми опитувальників 
(анкет) розроблено та 
протестовано, необхідне 
програмне забезпечення 
розроблено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

жовтень 
2019 року 

 

 необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 березень 
2020 року 

 

  розроблення положення про 
порядок обміну досвідом і 
передовими практиками у сфері 
роботи з персоналом через 
запровадження “партнерської 
перевірки колегами” (“peer 
review”) між органами системи 
МВС, а також підрозділами 
управління персоналом 
споріднених органів  
країн – членів ЄС та 
стратегічних партнерів України 

звіт з рекомендаціями щодо 
механізму запровадження 
“peer review” затверджено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

  положення затверджено грудень 
2019 року 

 

  запровадження щотижневої 
розсилку дайджестів з 

необхідні організаційно-
розпорядчі акти видано 

МВС  
Національна поліція  

вересень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

інформацією про видані 
організаційно-розпорядчі та 
нормативно-правові акти щодо 
виконання завдань органами 
системи МВС, основні новини, 
що стосуються діяльності цих 
органів  

Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

14. Запровадження 
єдиної 
корпоративної 
культури в органах 
системи МВС 

аналіз міжнародного досвіду 
стосовно забезпечення 
корпоративної культури в 
правоохоронних органах  

робочу групу із залученням 
міжнародних експертів 
утворено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДМС 

липень 
2019 року 

 

   аналітичний звіт з 
рекомендаціями щодо 
запровадження оптимальної 
моделі корпоративної 
культури затверджено 

жовтень 
2019 року 

 

  нормативне врегулювання 
запровадження корпоративної 
культури в органах системи 
МВС 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 березень 
2020 року 

 

Запровадження механізму міжвідомчого стажування працівників в органах системи МВС 

15. Запровадження 
міжвідомчого 
стажування та 
мобільності 
персоналу в органах 
системи МВС 

аналіз міжнародного досвіду 
міжвідомчої взаємодії, 
міжвідомчого стажування та 
мобільності персоналу в 
правоохоронних органах  

робочу групу із залученням 
іноземних експертів утворено 

МВС  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

липень 
2019 року 

 

 аналітичний звіт з 
рекомендаціями щодо 
запровадження оптимальної 
моделі міжвідомчої взаємодії 
в органах системи МВС 
затверджено 

грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

  нормативне врегулювання 
механізму міжвідомчого 
стажування та мобільності 
персоналу в органах системи 
МВС 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 березень 
2020 року 

 

Впровадження комплексного гендерного підходу до політики розвитку кадрового потенціалу 

16. Створення механізмів 
забезпечення рівних 
умов доступу жінок  
і чоловіків до 
служби/роботи, 
просування по 
службі або 
кар’єрного зростання 
в органах системи 
МВС 

проведення аналізу стану 
реалізації принципу гендерної 
рівності в кадровій політиці 
органів системи МВС, 
насамперед під час відбору, 
прийому на службу/роботу, 
просування по службі або 
кар’єрного зростання  

аналітичний звіт про стан 
забезпечення рівних умов 
доступу жінок і чоловіків з 
пропозиціями щодо шляхів 
розв’язання проблем 
затверджено  

МВС  
Національна поліція 
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби  
ДМС 

грудень 
2019 року 

 

 розроблення методики оцінки 
гендерного впливу галузевих 
реформ  

методику затверджено 
наказом МВС 

 березень 
2020 року 

 

  забезпечення рівних умов 
доступу жінок і чоловіків до 
служби/роботи, просування по 
службі або кар’єрного зростання 
в органах системи МВС  

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 липень 
2020 року 

 

  гендерний дисбаланс під час 
прийому на службу / роботу 
знижено на 50 відсотків 
порівняно з 2017 роком 

 грудень 
2020 року 

 

  удосконалення статистичної 
звітністі з питань кадрового 
забезпечення в частині 
врахування гендерних аспектів 
розподілу працівників відповідно 
до займаних посад  

нову форму статистичної 
звітності затверджено 

МВС  
Національна поліція 

вересень 
2019 року 

 

  необхідні нормативно-правові 
акти про затвердження 
оновлених форм звітності 
прийнято 

 грудень 
2019 року 
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Найменування завдання Найменування заходу Індикатор виконання 
Відповідальні 
за виконання 

Строк 
виконання 

Потреба у 
фінансуванні,  
тис. гривень 

17. Уніфікація вимог 
щодо фізичної 
підготовленості для 
кандидатів на 
службу 
(працевлаштування) 
в органах системи 
МВС з метою  

аналіз міжнародного досвіду 
щодо рівня фізичної 
підготовленості для 
правоохоронних органів  

аналітичний звіт з 
пропозиціями щодо 
оптимального рівня фізичної 
підготовленості для органів 
системи МВС затверджено 

МВС  
МОЗ  
Національна поліція  
Головне управління 
Національної гвардії  
ДСНС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 

вересень 
2019 року 

 

 забезпечення 
гендерної рівності 

нормативне врегулювання 
встановлення єдиних вимог до 
рівня фізичної підготовленості 
для кандидатів на службу до 
органів системи МВС 

необхідні нормативно-правові 
акти прийнято та 
організаційно-розпорядчі акти 
видано 

 липень 
2020 року 

 

_____________________



Додаток 
до розпорядження Кабінету Міністрів України 

від 21 серпня 2019 р. № 693-р 

НАБІР ІНДИКАТОРІВ 
високого рівня для оцінювання досягнення мети Стратегії  
розвитку органів системи Міністерства внутрішніх справ  

на період до 2020 року 

Набір індикаторів визначено на основі міжнародних стандартів та 
кращого досвіду держав — членів ЄС, насамперед Естонської Республіки, 
який, зокрема, базується на результатах періодичних  
соціологічних досліджень, що проводяться Соціологічною службою ЄС 
“Євробарометр”. 

Оцінювання досягнення мети Стратегії здійснюється за такими 
індикаторами високого рівня: 

оцінка громадянами внутрішньої безпеки в Україні: індикатор дасть 
змогу визначити динаміку оцінки загального стану внутрішньої безпеки в 
Україні у зв’язку з реалізацією Стратегії, а також порівняти отримані дані з 
даними іноземних держав. Індикатор визначатиметься за результатами 
соціологічного дослідження на підставі критеріїв, які застосовуються 
Соціологічною службою ЄС “Євробарометр”, що дасть можливість 
порівняти рівень сприйняття суспільством внутрішньої безпеки в Україні та 
в державах — членах ЄС. Після закінчення строку реалізації Стратегії МВС 
прогнозує підвищення оцінки громадянами стану внутрішньої безпеки в 
державі; 

оцінка громадянами безпеки в найближчому середовищі (населеному 
пункті): індикатор спрямовано на визначення рівня відчуття безпеки 
громадянами в їх безпосередньому оточенні в межах населеного пункту. Це 
дасть змогу зробити висновки щодо можливих шляхів гармонізації рівня 
відчуття безпеки в усіх регіонах України. Індикатор також визначатиметься 
за результатами соціологічного дослідження на підставі критеріїв, які 
застосовуються Соціологічною службою ЄС “Євробарометр”, що дасть 
можливість порівняти отримані результати з результатами іноземних 
держав; 

рівень довіри громадян до органів системи МВС: індикатор спрямовано 
на визначення ступеня довіри громадян до органів системи МВС (як до 
системи МВС у цілому, так і до кожного центрального органу виконавчої 
влади, діяльність якого спрямовується і координується Кабінетом Міністрів 
України через Міністра внутрішніх справ) на підставі власного досвіду 
контактів з представниками відповідних служб, а також готовність до 
викликів і партнерської співпраці з представниками таких служб у 
подальшому за наявності відповідних обставин. Індикатор дасть змогу 
визначити динаміку рівня довіри населення до органів системи МВС, а 
також порівняти такий показник з показниками іноземних держав; 
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оцінка громадянами ефективності діяльності (рівень задоволеності 
послугами) органів системи МВС: індикатор спрямовано на визначення 
динаміки сприйняття якості отриманих громадянами послуг, зокрема 
адміністративних, від органів системи МВС, а також готовність отримувати 
такі послуги (сервіси) в подальшому. Заходи з реалізації Стратегії 
спрямовано, зокрема, на зміцнення та розвиток клієнто-орієнтованого 
підходу в діяльності органів системи МВС; 

оцінка обізнаності громадян щодо головних загроз внутрішній безпеці: 
індикатор дасть змогу визначити рівень обізнаності громадян про 
різноманітні загрози, пов’язані із внутрішньою безпекою. У ході 
дослідження громадяни оцінюватимуть наявність небезпеки чи загрози для 
себе та своїх сімей. Заходи з реалізації Стратегії, зокрема, спрямовано на 
підвищення рівня обізнаності людей про небезпеки та можливості щодо 
нейтралізації наявних загроз. При цьому необхідно враховувати, що з 
підвищенням рівня обізнаності громадяни можуть почуватися менш 
захищеними; 

залученість громадян у галузі внутрішньої безпеки: індикатор 
спрямовано на оцінку добровільного внеску громадян у підвищення рівня 
внутрішньої безпеки шляхом участі у добровільних громадських 
формуваннях, русі пожежників-добровольців, реалізації принципу 
“Community policing” тощо. Заходи з реалізації Стратегії спрямовано, 
зокрема, на підвищення рівня розуміння громадянами впливу на власну 
безпеку, а також підвищення рівня розуміння того, що внутрішня безпека 
не є виключним завданням держави. 

З метою визначення сприйняття суспільством якісних змін у зв’язку з 
реалізацією пріоритетів Стратегії МВС законтрактує проведення 
незалежною соціологічною службою репрезентативного опитування на 
основі індикаторів високого рівня, що проводитиметься за погодженими 
МВС критеріями після схвалення Кабінетом Міністрів України плану 
заходів з реалізації Стратегії та після закінчення строків її реалізації. 

_____________________ 


