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ВСТУП 

Дослідження якості освітнього середовища у НВК «Волезадеревацький 

ЗНЗ І-ІІІ ступенів – ДНЗ» у 2025 році здійснювалося на підставі наказу 

Департаменту освіти і науки Львівської обласної державної адміністрації №02-

01/01/42 від 07.02.2025 року «Про оцінювання якості освітнього середовища 

закладів загальної середньої освіти Львівської області», наказу Управління 

соціально-гуманітарної політики Моршинської МР від 24.02.2025 №53/01-06 

«Про оцінювання якості освітнього середовища закладів загальної середньої 

освіти Моршинської ТГ». 

Дане опитування є досить актуальним, адже завдяки ньому можна виявити 

причини виникнення проблемних ситуацій, проаналізувати можливі шляхи 

вирішення нових викликів і врешті знайти вихід із проблеми – це ключові 

аспекти опитування, які дозволять не лише вдосконалити освітній процес, а й 

покращити співпрацю між усіма учасниками освітнього процесу. 

Мета дослідження:  оцінити якість освітнього середовища у НВК 

«Волезадеревацький ЗНЗ І-ІІІ ст. – ДНЗ», виконати п.7 розділу «Загальна середня 

освіта» Програми розвитку освіти Львівської області на 2020-2025 роки, а також 

відповідні накази органів управління освітою. 

Предмет дослідження: якість освітнього середовища у НВК 

«Волезадеревацький ЗНЗ І-ІІІ ст. – ДНЗ» на відповідність таким 

характеристикам, як безпечність, сповненість довірою, демократичність, 

патріотичність, культуротворчість,  відкритість.  

Основні завдання дослідження:  

- оцінити освітнє середовище НВК; 

- окреслити коло проблем у НВК та визначити напрями співпраці НВК з 

іншими соціальними інститутами у справі виховання; 

- стимулювати зростання професійної компетентності педагогічних 

працівників НВК як виховників; 

- отримати об’єктивну інформацію про можливості освітнього середовища 

НВК щодо забезпечення ефективного виховання; 

- визначити перспективні й актуальні напрями освітньої політики НВК у 

сфері виховання. 

Дане дослідження дозволяє дати відповіді на такі ключові запитання: 

1. У якій мірі освітнє середовище ЗЗСО убезпечує учасників освітнього 

процесу від заподіяння фізичної, майнової та/або моральної шкоди (безпечний 

виховний простір)? 



2. Наскільки педагоги, батьки та учні співпрацюють і довіряють одне 

одномуи(виховний простір сповнений довіри)? 

3. Чи відповідають взаємовідносини між учасниками освітнього процесу 

принципам демократії та вимогам чинного освітнього законодавства до 

управління ЗЗСО (демократичний виховний простір)? 

4.У якій мірі учні ЗНЗ залучені до виховних справ (позакласної роботи) та 

громадської діяльності: волонтерства, членства у формальних і неформальних 

дитячих об’єднаннях тощо (виховний простір патріотичний та 

культуротворчий)? 

5. Наскільки спільноти ЗЗСО відкриті для партнерства (відкритий 

виховний простір)? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



РОЗДІЛ 1 ОПИС ІНСТРУМЕНТІВ ДОСЛІДЖЕННЯ 

Для забезпечення високої якості дослідження стану освітнього середовища 

ЗЗСО директором НВК був виданий наказ № від 27.02.2025 «Про організацію та 

проведення у НВК оцінювання якості освітнього середовища».  

Даним наказом: 

 - було визначено 02 квітня 2025 року датою проведення оцінювання якості 

освітнього середовища шляхом анкетування в е-форматі педагогічних 

працівників, учнів 4-го, 8-го та 10-го класів, а також їх батьків (опікунів); 

- призначено відповідальними за організацію та проведення оцінювання 

якості освітнього середовища заступника директора з НВР Хомина Романа 

Михайловича та педагога-організатора Чубукова Володимира Олександровича; 

- створено робочу групу для опрацювання даних анкетування та укладання 

на їх основі аналітичного звіту про результати оцінювання освітнього 

середовища у складі: Хомина Р.М. – заступника директора з НВР; Чубукова В.О. 

– педагога-організатора; Рудої М.М. – вчителя зарубіжної літератури; Мачоган 

О.І. – вчителя математики; Костів О.І. – вчителя початкових класів. 

Анкетування учнів 4-х, 8-х та 10-х класів відбувалося  під керівництвом 

засутпника директора з НВР, у присутності шкільного психолога, головного 

спеціаліста з питань професійного розвитку педагогічних працівників 

Управління соціально-гуманітарної політики Моршинської МР та інструктора 

ЛОІППО 02 квітня відповідно до розробленого графіку.  Попередньо шкільний 

психолог продемонстрував дітям відео, розміщені на порталі «Оцінювання 

якості освітнього середовища закладів загальної середньої освіти Львівської 

області» (https://osvita.loda.gov.ua/monitoring/ankety/), та провів з ними бесіду про 

призначення та специфіку анкетування. Завдання психолога, класного керівника 

- унеможливити або мінімізувати стрес учнів – учасників опитування. 

Заступник директора з НВР роз’яснив  учням, для чого проводиться 

дослідження та як слід виконувати анкету. Наголосивши, що анкетування 

анонімне і обрані учнями відповіді не будуть доведені до відома учителів та 

батьків.  

Анкетування проводилося у кабінеті інформатики. Практично всі учні 8 та 

10 класів проходили анкетування використовуючи власний гаджет. Учні 4 класу 

проходили анкетування використовуючи шкільні ноутбуки. Логін та пароль був 

для входу на платформу був написаний на дошці, а також розісланий у робочі 

чати педагогічних працівників, а також батьків.  

Діти виконували анкету впродовж 45 хв. Однак більшість учнів впораласяя 

швидше. Насамперед вони обирали категорію учасника (4 клас /8 клас /10 клас), 

https://osvita.loda.gov.ua/monitoring/ankety/


вводили відповідний логін і пароль, а тоді відзначали на власний розсуд відповіді 

на запитання. Анкета складалася з двох частин.  

В анкетуванні взяли участь:  

- 17 учнів 4 класу (94%); 

- 16 учнів 8 класу (84%); 

- 9 учнів 10 класу (100%). 

Анкетування педагогічних працівників відбувалося 02 квітня на 

призначеній педраді (після уроків) під керівництвом інструктора, якого 

районний орган управління освіти скерував у ЗЗСО, та за участі директора 

школи. Учасниками опитування були дирекція, учителі початкової школи, 

асистенти учителя, учителі-предметники, а також інші педагогічні працівники 

НВК. 

Перед початком анкетування заступник директора  пояснив учителям 

призначення та процедуру дослідження. Інструктор наголосив, що анкетування 

анонімне і обрані педагогами відповіді не будуть доведені до відома дирекції. 

Також була звернена увага педагогів на те, що доступ до результатів дослідження 

є тільки у директора школи та керівників органів управління освітою 

територіальної громади і району, а результати дослідження мають 

бути  оприлюднені у формі звіту про самооцінювання якості освітнього 

середовища. Інші ЗЗСО, які брали участь у цьому дослідженні, не матимуть 

доступу до результатів анкетування цього закладу.  

Учителі  мали впродовж 60 хв обрати категорію учасника (Педагогічні 

працівники), ввести відповідний логін і пароль та відзначити на власний розсуд 

відповіді на запитання. Анкета складалася з двох частин. У анкетуванні взяли 

участь 26 педагогічних працівників. 

Буква на 

позначення 

групи 

Група 
К-сть 

респондентів 

% від 

загальної 

к-сті 

А Чоловіків 5 19.23 

Б Жінок 21 80.77 

В 
Працівників з педагогічним стажем до 10 

років 
8 30.77 

Г 
Працівників з педагогічним стажем від 11 

до 20 років 
1 3.85 

Д 
Працівників з педагогічним стажем поза 

20 років 
17 65.38 

Е Учителів початкових класів 4 15.38 

Ж 
Учителів математики або/і природничих 

дисциплін, інформатики і технологій 
8 30.77 



З 

Учителів гуманітарних дисциплін (мов, 

літератури, історії, мистецтв) та фізичної 

культури 

8 30.77 

К 

Педагогічних працівників, які 

безпосередньо відповідають за виховання 

в масштабі закладу (вчитель фізичної 

культури, педагог-організатор, асистент 

учителя, шкільний психолог, соціальний 

педагог, заступник директора, який/яка 

відповідає за організацію вихо 

6 23.08 

Л Спеціаліст або інтерн 5 19.23 

М Вчитель ІІ або І категорії 10 38.46 

Н Вчитель вищої категорії 11 42.31 

 

Анкетування батьків (опікунів) учнів 4-х, 8-х та 10-х класів має відбулося 

у той самий день, що й анкетування учнів та педагогів. Батьки самі обирають час 

для виконання анкети. Про проведення анкетування та його організацію класні 

керівники учнів 4-х, 8-х та 10-х класів повідомили батьків напередодні. При 

інформуванні батьків було нагошено, що анкетування анонімне і обрані 

респондентами відповіді не будуть доведені до відома вчителів і дирекції. 

Педагог (класний керівник) також має роз’яснив респондентам, як слід 

виконувати анкету. Батькам була надіслана  відповідна інструкція. Покликання, 

логін і пароль для входу в програму батьки (опікуни) учнів отримали в день 

проведення анкетування у ЗЗСО, вранці. Доступ до анкет був для них відкритий 

до 24 год. В опитуванні взяли участь 32 батьків (31 мати і 1 батько).  

Буква на 

позначення 

групи 

Група 
К-сть 

респондентів 

% від 

загальної 

к-сті 

А Чоловіків 1 3.13 

Б Жінок 31 96.88 

В До 35 років 11 34.38 

Г 36-45 років 19 59.38 

Д 46 і більше років 2 6.25 

Е 
Освіта: середня або середня 

спеціальна (не педагогічна) 
18 56.25 

Ж 
Освіта: вища (бакалавр, магістр, 

спеціаліст/ не педагогічна) 
12 37.50 

З 
Освіта: педагогічна (молодший 

спеціаліст, бакалавр, магістр) 
2 6.25 

К 
Освіта: наявний науковий 

ступінь / вчене звання 
0  



 

Для отримання додаткової інформації для більш глибокого аналізу стану 

якості освітнього середовища у НВК використовувалися інструкції для 

проведення індивідуальних та фокус-інтерв’ю, спостереження за станом 

Л 

Рівень освіти, яку здобуває 

дитина (діти) респондента: 

початкова та базова адаптаційна 

(1-4 і 5-6 класи) 

15 46.88 

М 

Рівень освіти, яку здобуває 

дитина (діти) респондента: 

базова предметна (7-9 класи) 

9 28.13 

Н 

Рівень освіти, яку здобуває 

дитина (діти) респондента: 

профільна (10-12 класи) 

5 15.63 

О 

Рівень освіти, яку здобуває 

дитина (діти) респондента: 

декілька рівнів (у школі 

навчається кілька дітей) 

3 9.38 

П 
Внутрішньо переміщена особа 

(ВПО) з часу АТО/ООС 
1 3.13 

Р 

ВПО, від початку 

повномасштабної війни РФ 

проти України 

0 0.00 

С Не належать до ВПО 31 96.88 

Т 

Середній щомісячний сімейний 

дохід (СЩСД) менше 15 тис. 

грн 

20 62.50 

У СЩСД до 30 тис. грн. 11 34.38 

Ф СЩСД від 30 до 45 тис. грн. 1 3.13 

Х СЩСД понад 45 тис. грн 0 0.00 

Ц Тимчасово не працюю 5 15.63 

Ч 

Працюю неповний робочий 

день (менше 8 годин в день/ 40 

в тиждень) 

9 28.13 

Ш 

Усі дорослі в сім’ї працюють по 

8 годин в день/40 годин в 

тиждень 

12 37.50 

Щ 

Доводиться працювати 

понаднормово, важко 

проконтролювати, чим зайнята 

моя дитина (діти) 

4 12.50 

Ю 

Щоденний нагляд за дитиною 

(дітьми) на родичах пенсійного 

віку 

2 6.25 



освітнього середовища школи та аналізу шкільної документації, що регламентує 

розвиток середовища. 

Зокрема, робочою групою з питань формування звіту щодо якості 

освітнього середовища у НВК, відповідно до інструкцій було проведено інтерв’ю 

з директором НВК, педагогом-організатором, практичним психологом, головою 

учнівського самоврядування. Оформлені листки спостереження за освітнім 

середовищем у НВК відповідно до наданих інструкцій ЛОІППО. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



РОЗДІЛ 2 АНАЛІЗ РЕЗУЛЬТАТІВ ДОСЛІДЖЕННЯ 

 1. БЕЗПЕЧНИЙ ВИХОВНИЙ ПРОСТІР 

Фізична безпека: 

 У 4 класі переважна більшість учнів відзначають комфортні умови 

навчання: наявність належного освітлення, температурного режиму, 

чистоти в приміщеннях. 

 Дані з опитування батьків демонструють, що хоча 93,75% задоволені 

рівнем освітлення, лише половина повністю погоджується з тим, що в 

закладі достатньо тепло.  

 Учні 8 та 10 класів демонструють дещо нижчий рівень задоволеності: 

близько половини вказують на холод у приміщеннях. Це може бути 

пов’язано з особливостями розміщення класів або недостатнім обігрівом. 

 Педагоги висловлюють загальне задоволення умовами фізичної безпеки: 

100% відзначили належний рівень пожежної безпеки, понад 92% — 

освітлення та прибирання. При цьому деякі педагоги вказують на окремі 

випадки невідповідності санітарно-гігієнічним умовам утримання 

туалетів. 

Психоемоційна безпека: 

 У 4 класі спостерігається висока довіра учнів до вчителів: 100% готові 

звернутися по допомогу. Це важливий показник емоційного комфорту на 

початковій ланці. 

 Серед батьків 84,38% переконані, що їхні діти можуть розраховувати на 

підтримку вчителів. Це створює основу для партнерства між родиною і 

школою. 

 У 8 і 10 класах є ознаки зростання критичності сприйняття педагогів: 

12,5% учнів 8 класу й 11,11% 10 класу повідомили про зневажливе 

ставлення з боку вчителів. 

 Педагогічні працівники заперечують системні випадки приниження: 

88,46% стверджують, що подібного не траплялося. Водночас 11,54% все ж 

зауважують про окремі інциденти, що свідчить про необхідність 

періодичного моніторингу психологічного клімату в класах. 

Булінг: 

 В 4 класі 82,35% учнів вважають, що булінгу в класі немає. 

 78,13% батьків не стикалися з подібними ситуаціями, однак понад 20% все 

ж вказують на наявність образ. Це свідчить про приховані прояви булінгу, 

які можуть залишатися непоміченими для педагогів. 

 Серед старших школярів 31,25% учнів 8 класу та 11,11% учнів 10 класу 

повідомили про наявність насмішок або зневажливого ставлення з боку 

однолітків.  



 65,38% педагогів вважають, що булінг у закладі відсутній, але третина 

респондентів визнає його окремі прояви. Це означає, що профілактика 

булінгу має залишатися одним із пріоритетів закладу. 

Небезпечна поведінка: 

 У 4 класі списування трапляється іноді (47%), або ніколи (ще 47%). Інших 

видів небезпечної поведінки (куріння, вживання алкоголю) не зафіксовано. 

 Серед батьків 71,88% стверджують, що куріння біля школи не фіксується. 

 Учні 8 класу частіше вказують на куріння поблизу школи — 43,75%. Це є 

сигналом для адміністрації щодо необхідності профілактичної роботи та 

взаємодії з батьками. 

 У 10 класі більшість (88,89%) зазначають, що не спостерігали випадків 

куріння. 

 Педагоги підтверджують відсутність вживання наркотиків (100%) та 

алкоголю (84,62%), хоча списування фіксується — близько 26,92% 

вважають, що його не існує, тоді як інші визнають рідкісні або часті 

випадки. Варто звернути увагу на те, що списування сприймається як менш 

шкідливий вчинок, а отже потребує переосмислення в межах роботи над 

академічною доброчесністю. 

Висновок: Початкова школа демонструє найвищий рівень фізичної та 

психоемоційної безпеки. У середній і старшій ланці зростає критичність 

сприйняття учнями й батьками, з’являється потреба в подальшій роботі з 

профілактики булінгу, списування та формування культури безпечної поведінки. 

Загалом, педагоги оцінюють середовище як безпечне, але визнають потребу в 

посиленні контролю за емоційним кліматом і вдосконаленні системи реагування 

на прояви агресії, тиску чи приниження. Ефективною буде регулярна 

психологічна діагностика класних колективів, активна участь класних керівників 

у вирішенні конфліктів і розширення співпраці з батьками. Також доцільно 

передбачити залучення учнів до розробки шкільних правил поведінки й етичного 

кодексу, що сприятиме підвищенню рівня свідомості та відповідальності за 

безпечне середовище. 

 

 

2. ПАТРІОТИЧНИЙ ВИХОВНИЙ ПРОСТІР 

Участь у заходах: 

 Понад 90% педагогів зазначають, що учні активно беруть участь у 

патріотичних заходах: 57,69% — із захопленням, 42,31% — із 

зацікавленням. Це свідчить про високий рівень залучення до заходів, що 

формують національну ідентичність. 

 Дані від батьків підтверджують цю тенденцію: 81,26% дітей або з 

ентузіазмом, або з інтересом долучаються до таких подій. Водночас є 



частка учнів, які ставляться до них вибірково — це важливо враховувати 

при плануванні форм і змісту заходів. 

 Учні середньої та старшої школи згадують участь у відвідинах музеїв, 

зустрічах із воїнами ЗСУ, активістами, участь у проєктах до Дня 

Соборності, Дня Захисників, Дня Прапора. Формат подій має враховувати 

вік учасників та актуальність тем. 

Ініціативність учнів: 

 61,54% педагогів підтвердили, що учні самі ініціювали патріотичні або 

волонтерські акції. Ще 38,46% зазначили поодинокі випадки. Це свідчить 

про поступове формування активної громадянської позиції серед 

школярів, особливо в умовах повномасштабної війни. 

 При цьому важливо зберігати баланс між ініціативами «згори» та «знизу», 

підтримувати учнів у їхніх починаннях, але не підміняти їхню активність 

адміністративними дорученнями. 

Шанобливе ставлення до державних символів: 

 92,31% педагогів підтверджують, що учні та працівники школи виявляють 

повагу до державних символів. Лише поодинокі респонденти згадують про 

окремі ситуації несвоєчасного реагування під час урочистих церемоній. 

 Схожа картина спостерігається в батьківських анкетах: понад 84% не 

зафіксували випадків неповаги до гімну чи прапора. Окремі респонденти 

висловили занепокоєння недостатньою обізнаністю учнів із правилами 

церемоніалу. Це відкриває можливість для посилення освітньої роботи в 

цьому напрямку. 

Волонтерство та зв’язок з армією: 

 96,15% педагогів зазначили, що їхній заклад організовує регулярні зустрічі 

з волонтерами, активістами, військовими. Це свідчить про стабільний 

зв’язок школи з громадянським суспільством і оборонною спільнотою. 

 Участь у волонтерстві (соціальному, педагогічному, інформаційному) 

активно підтримується: 57,69% зазначають систематичну роботу в цьому 

напрямку. Ще 23,08% визнають, що волонтерські акції проводяться час від 

часу, і лише незначна частка (3,85%) називає їх формальними або такими, 

що не мають сталості. 

Висновок: Рівень патріотичної свідомості та залучення до заходів національного 

спрямування є високим у всіх ланках освітнього процесу. Учні не лише беруть 

участь у заходах, а й ініціюють їх. НВК демонструє відкритість до співпраці з 

громадським середовищем, армією, волонтерами. Подальший розвиток 

патріотичного виховання доцільно орієнтувати на учнівські ініціативи, 

поглиблення змісту та вивчення актуальних історичних подій. Важливо 

зберігати баланс між символізмом і практичним змістом, розширювати тематику 

заходів і формати їх проведення відповідно до вікових особливостей учнів. 



Рекомендовано посилити впровадження інтерактивних підходів шляхом 

проведення історичних квестів, онлайн-платформ, віртуальних екскурсій, 

співпраці з музеями та культурними центрами. 

 

3. КУЛЬТУРОТВОРЧИЙ ПРОСТІР 

Участь у культурно-мистецьких подіях: 

 У 8 класі 68,75% батьків повідомили, що їхня дитина брала участь у 

шкільних виставах, святкових концертах або творчих конкурсах. Це 

демонструє високу залученість учнів до мистецької діяльності, яка часто 

поєднується з навчальними темами та виховною роботою. 

 Серед педагогів також переважає думка про активну участь учнів у таких 

заходах: 92,31% зазначили, що культурні події проводяться 

систематично, з інтересом як з боку дітей, так і вчителів. Значна частина 

подій має міжпредметний характер (напр., музика, історія, образотворче 

мистецтво). 

 Учні молодшої школи найчастіше залучені до створення виставок 

дитячих малюнків, поробок; учні середньої та старшої — до сценічних 

форм: театралізацій, пісенних і танцювальних номерів. 

Інклюзія та культура взаємоповаги: 

 Батьки (46,88%) зазначають, що ставлення до дітей з ООП є таким самим, 

як і до інших учнів, ще 18,75% — що доброзичливе. Це важливий 

показник створення інклюзивного та культурно чутливого середовища. 

 Педагоги підтверджують цю тенденцію: 76,92% вважають, що учні 

однаково ставляться до школярів з особливими освітніми потребами, а ще 

23,08% вказують на щиру зацікавленість і бажання допомогти. 

 Стосовно внутрішньо переміщених осіб: 76,92% учителів підтвердили, 

що діти активно включають новачків до спільної діяльності. Це свідчить 

про сформовану в закладі культуру прийняття та підтримки. 

Формування культурних цінностей і емоційного інтелекту: 

 Учителі відзначають, що школа сприяє розвитку таких рис, як 

відповідальність (92,31%), впевненість у собі (88,46%), сміливість 

(61,54%) і почуття гідності (61,54%). Вони прямо пов’язані з культурою 

особистості, внутрішньою рефлексією, здатністю поважати себе та інших. 

 Батьки підтверджують позитивну динаміку: учні вчаться аргументовано 

висловлювати думки, брати участь у дискусіях, дотримуватись етичних 

норм. 

 Водночас, на окрему увагу заслуговують випадки вживання лихослів’я: 

15,38% педагогів фіксують це «досить часто», ще половина — «рідко». 

Це дає підстави рекомендувати впровадження цілеспрямованих програм 

із мовленнєвої культури, етикету, тренінгів з емоційного самоконтролю. 



Культурні партнерства: 

 Участь школи в спільних заходах з громадськими організаціями, музеями, 

творчими колективами — 50% педагогів зазначили, що такі заходи 

проводяться періодично; ще 23,08% — що несистемно. Це важливий 

напрям розвитку, який дає змогу розширити горизонти сприйняття 

культури, поглибити знання про національні традиції та мистецтво. 

Висновок: 

Культуротворче середовище в закладі освіти активно розвивається через 

естетичне оформлення простору, участь у мистецьких заходах, виховання в дусі 

толерантності та поваги до іншості. Пріоритетами залишаються інтеграція 

внутрішньо переміщених учнів, створення інклюзивної атмосфери, формування 

цінностей доброчесності та самоповаги. Школа виконує не лише освітню, а й 

культурну місію — через спільну творчість, публічні події, виставки, гуртки, 

партнерства з митцями й установами культури. Водночас, потребують посилення 

системні підходи до формування культури спілкування, зокрема подолання 

мовленнєвої агресії. Доцільно впроваджувати елементи мистецької терапії, 

театральної педагогіки, а також проводити тематичні тижні культури, 

презентації традицій різних регіонів України. Це сприятиме формуванню 

цілісної, відкритої до різноманіття особистості та гармонізації освітнього 

середовища в цілому 

4. ДЕМОКРАТИЧНИЙ ПРОСТІР 

Вплив учнів на освітній процес: 

 Анкетування свідчить про наявність практик учнівського самоврядування 

та залучення дітей до прийняття рішень. Педагоги вказують, що 100% 

виборів до органів учнівського самоврядування відбуваються відповідно 

до положення, а 73,08% зазначили, що самоврядування звітує про свою 

діяльність на щорічних учнівських зборах. 

 Учні мають змогу проводити позаурочні заходи з власної ініціативи — 

73,08% педагогів відзначили, що це відбувається регулярно. Залучення до 

таких процесів сприяє розвитку лідерських навичок, відповідальності, 

командної взаємодії. 

Прозорість і справедливість у взаєминах: 

 Понад 88% педагогів вважають систему оцінювання прозорою. Учні, за 

словами вчителів, мають змогу висловити свої думки навіть у разі 

розбіжностей із позицією вчителя чи адміністрації. 

 96,15% педагогів відзначають, що права учнів захищені, а 100% 

підтверджують — у школі поважають права батьків як учасників 

освітнього процесу. 

 Педагогічні працівники не бояться висловлювати свою думку — 80,77% 

відчувають свободу у спілкуванні з адміністрацією. 



Залучення учасників до прийняття рішень: 

 80,77% респондентів підтвердили участь представників учнівської та 

батьківської спільноти у розробці стратегій розвитку закладу. Батьки, як 

зазначено в анкетах, також долучаються до виховних справ (57,69%), 

беруть участь в організації заходів (23,08%). 

 Форми взаємодії з батьками — різноманітні: найчастіше — батьківські 

збори (92,31%) та індивідуальні зустрічі (88,46%). Педагоги практикують 

також анкетування, електронне листування, іноді — залучення батьків до 

гуртків, відвідування сімей. 

Зовнішні зв’язки та партнерства: 

 Половина педагогів підтвердила регулярну співпрацю з іншими закладами 

освіти чи ГО. Ще 23,08% вказали на епізодичні ініціативи. Така взаємодія 

формує відкриту шкільну культуру, обмін досвідом та посилення 

соціального капіталу школи. 

Висновок: НВК  поступово вибудовує демократичну модель функціонування, де 

присутні умови для учнівського самоврядування, участі батьків у прийнятті 

рішень та партнерства між учасниками освітнього процесу. Важливим напрямом 

подальшого розвитку є розширення можливостей для учнів ініціювати зміни, 

створення інструментів учнівської адвокації, а також забезпечення реального 

впливу учнівських пропозицій на шкільну політику. Рекомендовано розширити 

залучення до обговорення проблем школи, інтерактивні формати (мозкові 

штурми, шкільні хакатони, відкриті мікрофони) можуть суттєво підвищити 

рівень демократизації та зміцнити взаємну відповідальність усіх учасників 

освітнього процесу. 

 

5. ПРОСТІР СПОВНЕНИЙ ДОВІРИ 

Довіра учнів до педагогів: 

 87,5% учнів зазначають, що можуть звернутися до вчителів по допомогу, і 

отримають розуміння та підтримку. Педагоги підтверджують цю 

тенденцію: 46,15% вказали, що учні часто звертаються до них із 

особистими питаннями, ще 53,85% — що інколи. 

 У повсякденних взаєминах між учнями та вчителями переважають 

товариські (50%) або партнерські (50%) форми спілкування. Це свідчить 

про доволі високий рівень відкритості, емпатії й визнання потреб дитини. 

Довіра між педагогами та адміністрацією: 

 Усі опитані педагоги (100%) заявили, що керівництво закладу є відкритим 

до спілкування. 80,77% респондентів вказали на наявність відкритих, 

довірливих стосунків з адміністрацією, ще 19,23% — на партнерські. 



Водночас жоден педагог не відзначив конфліктної чи напруженої 

атмосфери. 

Ставлення батьків до школи: 

 71,88% батьків вважають, що між ними та педагогами склались відкриті, 

довірливі стосунки. Більшість педагогів (76,92%) також оцінили взаємодію 

з батьками як партнерську. 

 Батьки без побоювання висловлюють свою думку, навіть якщо вона не 

збігається з позицією адміністрації чи класного керівника (59,38% — 

«так», 31,25% — «радше так»). 

Механізми зміцнення довіри: 

 Важливу роль відіграє інформаційна прозорість: 92,31% педагогів 

зазначили, що директор щороку звітує перед громадськістю. Крім того, 

поширено практику спільного планування заходів, регулярне 

інформування батьків через збори та індивідуальне спілкування. 

 У школі практикується залучення батьків до розв’язання проблем, 

підготовки свят, виховних заходів. Це створює відчуття співпричетності та 

взаємопідтримки. 

Висновок: Довіра між учасниками освітнього процесу є міцною основою 

функціонування школи. Атмосфера відкритого діалогу, готовність підтримати 

учня, прозорість рішень і взаємна повага між педагогами, батьками та 

адміністрацією формують сприятливе середовище для розвитку кожної дитини. 

У майбутньому бажано посилити взаємодію з новоприбулими учнями та 

родинами ВПО, розширити канали зворотного зв’язку, а також розвивати 

медіацію як інструмент вирішення складних ситуацій. 

 

6. ВІДРИТИЙ ПРОСТІР 

Інформаційна відкритість закладу: 

 100% педагогів вказали, що публічне спілкування у школі ведеться 

виключно українською мовою, що підкреслює прозорість і дотримання 

законодавства. 

 92,31% педагогів підтвердили, що директор закладу щороку звітує перед 

громадськістю. Батьки (50%) і вчителі (73,08%) отримують інформацію 

про рішення адміністрації також через сайт або соціальні мережі, під час 

зборів, учнівських конференцій та педагогічних рад. 

Доступ до управлінських рішень: 



 Понад 80% педагогів зазначають, що керівництво враховує пропозиції 

педагогічних працівників. Такий рівень відкритості створює передумови 

для ефективного внутрішнього самоврядування та командної роботи. 

 Батьки також залучені до управлінських процесів — 62,5% опитаних 

підтвердили свою участь у розробці стратегії розвитку школи. Водночас, 

21,88% батьків не знають, що саме адміністрація має погоджувати з 

батьківським комітетом — це вказує на необхідність покращення 

інформування щодо процедур ухвалення рішень. 

Висловлення думок і ініціатив: 

 65,38% педагогів вважають, що учні можуть вільно висловлювати свою 

думку про заклад і взаємини з педагогами, ще 34,62% відповіли «радше 

так». З боку батьків: 59,38% висловлюють думку вільно, навіть якщо вона 

не збігається з позицією адміністрації. 

 Важливо, що 100% учнів ознайомлені з правилами поведінки в 

надзвичайних ситуаціях, а 96,88% — із принципами безпечного 

користування Інтернетом, що демонструє прозору й актуальну 

комунікацію з учнями. 

Участь у публічному житті: 

 Учнівське самоврядування активно діє: 100% педагогів підтверджують 

дотримання норм виборчого положення, а 73,08% — звітування про 

роботу самоврядування на учнівських зборах. 

 Ініціативність учнів підтримується адміністрацією — 73,08% педагогів 

зазначили, що учні можуть самостійно організовувати позаурочні заходи. 

Це говорить про наявність умов для формування активної громадянської 

позиції. 

Висновок: 

Заклад освіти характеризується високим рівнем відкритості, що виявляється у 

прозорості управлінських рішень, доступності інформації, вільному висловленні 

думок та залученні до прийняття рішень усіх учасників освітнього процесу. Така 

політика сприяє зміцненню довіри, активізації громади школи та розвитку 

навичок громадянської участі в учнів. Подальші кроки можуть включати 

розширення інформаційних каналів (наприклад, регулярні дайджести для 

батьків), впровадження відкритих зустрічей з адміністрацією, посилення ролі 

шкільних медіа та участі дітей у формуванні комунікаційної політики закладу. 

. 

 

 

 

 

 



ВИСНОВКИ 

Анкетування учнів, батьків і педагогів дозволяє стверджувати, що освітнє 

середовище у дослідженому закладі загалом є безпечним, патріотичним, 

демократичним і відкритим. 

Найсильніші сторони: 

 висока фізична безпека у початковій школі; 

 довіра між учнями, педагогами, адміністрацією й батьками; 

 активність учнів у патріотичних ініціативах; 

 відкритість адміністрації до зворотного зв’язку; 

 культурна й творча участь усіх сторін освітнього процесу. 

Зони для розвитку: 

 у старшій школі — потреба в підвищенні психоемоційної безпеки; 

 посилення профілактики булінгу й небезпечної поведінки; 

 розширення можливостей самореалізації для старшокласників у 

культурних, наукових, громадських ініціативах; 

 послідовна робота з усіма батьками для залучення до життя школи. 

Загалом, шкільна спільнота демонструє зрілість, взаємну повагу й 

здатність до розвитку. Освітнє середовище сприяє формуванню свідомих, 

відповідальних і патріотичних громадян України. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



РЕКОМЕНДАЦІЇ 

1. Підвищити рівень комфорту фізичного середовища, зокрема обладнати 

ресурсну кімнату для дітей з ООП, забезпечити пезперешкодний доступ 

людей з інвалідністю до будівлі НВК. 

2. Посилити розвиток партнерських практик з батьками, залучаючи їх до 

стратегічного планування, спільних проєктів, а також до експертного 

супроводу освітніх ініціатив. 

3. Забезпечити ширший спектр участі учнів у шкільному врядуванні: 

організовувати дебати, учнівські ради з ухвалення рішень, 

консультуватися з учнівськими представниками перед реалізацією 

шкільних змін. 

4. Розвивати культуру зворотного зв’язку: регулярне опитування всіх 

учасників освітнього процесу, зокрема щодо задоволеності навчанням, 

оцінюванням, стосунками та шкільною культурою. 

5. Посилити практики академічної доброчесності: організовувати 

тренінги, формувати шкільну політику щодо авторського права, плагіату, 

протекціонізму. 

6. Підтримувати адаптацію новоприбулих учнів (внутрішньо 

переміщених, з особливими освітніми потребами) — шляхом 

наставництва, тьюторства, спеціальних програм інтеграції та комунікації. 

7. Поширювати та систематизувати волонтерські практики, зокрема 

серед старшокласників, у співпраці з громадськими організаціями, 

волонтерами, ветеранами — для виховання громадянської 

відповідальності. 

8. Активізувати співпрацю з зовнішніми партнерами, зокрема іншими 

освітніми установами, закладами культури, музеями, науковими 

інституціями, волонтерськими організаціями для урізноманітнення 

освітніх і позаурочних практик. 

9. Зміцнювати функціонування учнівського самоврядування: проводити 

вибори відповідно до демократичних процедур, формувати культуру 

відповідального представництва й звітування. 

 


