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ПРОГРАМА 

дій щодо унеможливлення насильства та жорстокого поводження з 

дітьми у Новоселівському закладі дошкільної освіти ясла-садок 

«Сонечко» Кілійської міської ради 

 

I. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

I.1. Ця Програма розроблено на основі Типової програми 

унеможливлення насильства та жорстокого поводження з дітьми, 

затвердженої Кабінетом Міністрів України «Про затвердження Типової 

програми унеможливлення насильства та жорстокого поводження з дітьми» 

від 4 червня 2025 р. № 658, відповідно до вимог Законів України «Про 

охорону дитинства», «Про запобігання та протидію домашньому 

насильству», на виконання постанови Кабінету Міністрів України від 01 

червня 2020 року № 585 «Про забезпечення соціального захисту дітей, які 

перебувають у складних життєвих обставинах» та інших нормативно-

правових актів. 

I.2. Дана Програма про унеможливлення насильства та жорстокого 

поводження з дітьми у Новоселівського закладі дошкільної освіти ясла-

садок «Сонечко» Кілійської міської ради (далі - Програма) є внутрішнім 

підзаконним нормативним актом, закріплює норми та правила поведінки, 

спрямоване на забезпечення функціонування ефективної системи 

унеможливлення будь-якого виду насильства та жорстокого поводження з 

дітьми, створення у закладі середовища, вільного від насильства та 

жорстокого поводження з дитиною, запровадження системи інформування 

про випадки (або підозру на випадки) насильства та жорстокого поводження 

з дітьми, а також забезпечення оперативного їх розгляду та реагування на 

них.  

I.3. Дія Програми поширюється на всіх учасників освітнього 

процесу у закладі освіти та є обов’язковим для суб’єктів роботи з дітьми під 

час організації освітнього процесу. 

 

II. ОСНОВНІ ТЕРМІНИ: 

Безпечне освітнє середовище – сукупність умов у закладі освіти, що 

унеможливлюють заподіяння учасникам освітнього процесу фізичної, 

майнової та/або моральної шкоди, зокрема внаслідок недотримання вимог 



санітарних, протипожежних та/або будівельних норм і правил, законодавства 

щодо кібербезпеки, захисту персональних даних, безпечності та якості 

харчових продуктів та/або надання неякісних послуг з харчування, шляхом 

фізичного та/або психологічного насильства, експлуатації, дискримінації за 

будь-якою ознакою, приниження честі, гідності, ділової репутації, поширення 

неправдивих відомостей, пропаганди та/або агітації, у тому числі з 

використанням кіберпростору, а також унеможливлюють вживання на 

території та в приміщеннях закладу освіти алкогольних напоїв, тютюнових 

виробів, наркотичних засобів, психотропних речовин. 

Здорове освітнє середовище – сукупність умов, заходів і правил у 

закладі освіти, що спрямовані на формування культури здорового способу 

життя (знань, навичок, здатності та усвідомленої потреби) в усіх учасників 

освітнього процесу і зміцнення здоров’я здобувачів освіти у безпечному 

освітньому середовищі, зокрема шляхом організації оптимального розподілу 

рухової активності, фізичних та інтелектуальних навантажень і відпочинку, 

психологічного та/або психолого-педагогічного супроводу, формування 

культури особистої гігієни, здорового харчування, безпекового, екологічного 

мислення та поведінки, у тому числі в інформаційному просторі, 

культури діалогу та ненасильницької, безконфліктної комунікації, 

проведення профілактичних і просвітницьких заходів, застосування 

ергономічних підходів у створенні освітнього середовища.  

Жорстоке поводження  з дітьми – будь-які форми фізичного, 

психологічного, сексуального або економічного насильства над 

дитиною,зокрема домашнього насильства, а також будь-які незаконні 

угоди стосовно дитини, зокрема вербування, переміщення, переховування, 

передача або одержання дитини, вчинені з метою експлуатації, з 

використанням обману, шантажу чи уразливого стану дитини. 

Насильство – це будь-які навмисні дії одної людини по відношенню до 

іншої, які порушують її конституційні права й свободи і наносять їй 

моральну шкоду, шкоду її фізичному чи психічному здоров’ю. 

Види насильства: 

економічне насильство – форма домашнього насильства, що включає 

умисне позбавлення житла, їжі, одягу, іншого майна, коштів чи документів 

або можливості користуватися ними, залишення без догляду чи піклування, 

перешкоджання в отриманні необхідних послуг з лікування чи реабілітації, 

заборону працювати, примушування до праці, заборону навчатися та інші 

правопорушення економічного характеру; 

психологічне насильство – форма домашнього насильства, що 

включає словесні образи, погрози, у тому числі щодо третіх осіб, 

приниження, переслідування, залякування, інші діяння, спрямовані на 

обмеження волевиявлення особи, контроль у репродуктивній сфері, якщо 



такі дії або бездіяльність викликали у постраждалої особи побоювання за 

свою безпеку чи безпеку третіх осіб, спричинили емоційну невпевненість, 

нездатність захистити себе або завдали шкоди психічному здоров’ю особи; 

сексуальне насильство – форма домашнього насильства, що включає 

будь- які діяння сексуального характеру, вчинені стосовно повнолітньої 

особи без її згоди або стосовно дитини незалежно від її згоди, або в 

присутності дитини, примушування до акту сексуального характеру з 

третьою особою, а також інші правопорушення проти статевої свободи чи 

статевої недоторканості особи, у тому числі вчинені стосовно дитини або в 

її присутності; 

фізичне насильство – форма домашнього насильства, що включає 

ляпаси, стусани, штовхання, щипання, шмагання, кусання, а також 

незаконне позбавлення волі, нанесення побоїв, мордування, заподіяння 

тілесних ушкоджень різного ступеня тяжкості, залишення в небезпеці, 

ненадання допомоги особі, яка перебуває в небезпечному для життя стані, 

заподіяння смерті, вчинення інших правопорушень насильницького 

характеру. 

Систематичність – вчинення насильства два і більше разів протягом 

року.  

Посадова особа – керівник та працівники закладу, у тому числі 

педагогічні працівники, медичні працівники, тренери та інші працівники, які 

взаємодіють з дітьми. 

 

ІIІ. МЕТА ТА ЗАВДАННЯ ПРОГРАМИ 

3.1. Метою Програми є забезпечення функціонування ефективної 

системи запобігання та протидії насильству, створення у Новоселівському 

закладі дошкільної освіти ясла-садок «Сонечко» Кілійської міської ради 

атмосфери нульової толерантності до будь-яких проявів жорстокого 

поводження з дітьми. 

3.2. Основними завданнями Програми є: 

- запровадження чіткого порядку дій працівників закладу, 

спрямованих на унеможливлення насильства; 

- формування у працівників відповідального ставлення до 

обов'язку захищати дітей від насильства та жорстокості; 

- забезпечення оперативного інформування уповноважених 

органів (Національна поліція, служба у справах дітей та сім'ї) про виявлені 

випадки насильства; 

- поширення культури ненасильницької комунікації та поваги до 

гідності дитини. 

 

ІV. ОСНОВНІ ЗАХОДИ ІЗ ЗАПОБІГАННЯ ТА ПРОТИДІЇ НАСИЛЬСТВУ 



4.1. Превентивні заходи: 

- розміщення інформаційних матеріалів (плакатів, буклетів) про 

види насильства, шляхи захисту та контакти служб допомоги на стендах та 

на офіційному веб-сайті закладу; 

- проведення оцінки ризиків насильства в освітньому середовищі 

закладу та вжиття заходів для їх мінімізації; 

- проведення щорічних інформаційних кампаній, тематичних 

тижнів і конкурсів, приурочених питанням унеможливлення насильства та 

жорстокого поводження з дітьми; 

- інтерактивних тренінгів для дітей із розвитку емоційного 

інтелекту, толерантності та ненасильницького спілкування; 

- проведення ігор та рольових вправ, які моделюють реальні 

ситуації та допомагають дітям дізнатися про способи захисту порушених 

прав; 

- впровадження занять за типом діяльності суб’єкта роботи з 

дітьми та молоддю з питань безпечної поведінки, прав дитини та медіації; 

- організації зустрічей із фахівцями, які можуть поділитися 

досвідом і порадами щодо запобігання насильству (працівники 

уповноваженого підрозділу органу Національної поліції, юристи, соціальні 

працівники); 

- використання мультимедійних матеріалів (відеороликів, 

презентацій, інтерактивних платформ) для інформування дітей у цікавій та 

доступній формі щодо неприпустимості насильства та жорстокого 

поводження, ознайомлення з ознаками та формами насильства та жорстокого 

поводження, порад щодо запобігання насильству в дитячому середовищі, 

процедури повідомлення про насильство та жорстоке поводження, 

передбаченої суб’єктом роботи з дітьми та молоддю, алгоритму дій у разі 

виявлення насильства, способів та механізмів отримання допомоги, 

можливих наслідків для особи, яка вчинила насильство або жорстоке 

поводження. 

Для проведення інформування дітей, батьків або інших законних 

представників дітей, працівників суб’єкта роботи з дітьми та молоддю 

можуть залучатися експерти, фахівці, зокрема представники органів 

місцевого самоврядування, структурних підрозділів місцевих державних 

адміністрацій, служб у справах дітей, уповноважених підрозділів органів 

Національної поліції, надавачів соціальних послуг, закладів вищої освіти, а 

також психологи, соціальні педагоги, фахівці в галузі права, представники 

громадських об’єднань. 

- врахування ризиків насильства під час прийому на роботу 

працівників, зокрема проведення співбесід та перевірок відповідно до 

законодавства; 

- заповнення форми первинного повідомлення про підозру на 

випадок насильства щодо дитини (Додаток 1); 

- ведення обліку повідомлень про випадки насильства у Журналі 

реєстрації внутрішніх інцидентів (Додаток 2); 



- проведення анонімних опитувань серед вихованців для 

моніторингу психологічного клімату в колективах (Додаток 3). 

4.2. Заходи із виявлення та реагування: 

4.2.1. створення доступних та безпечних каналів для повідомлення про 

випадки насильства (скринька довіри, електронна пошта, контактний 

телефон відповідальної особи); 

4.2.2. забезпечення негайного та оперативного реагування на кожне 

повідомлення (заяву, скаргу) про насильство. 

 

4.3. Заходи з навчання та підвищення обізнаності: 

4.3.1. організація навчальних тренінгів для педагогічних працівників з 

питань розпізнавання ознак насильства, методів ненасильницького 

спілкування та надання першої психологічної допомоги; 

4.3.2. проведення інформаційних занять для вихованців щодо їхніх 

прав, способів захисту та безпечної поведінки; 

4.3.3. залучення батьків до просвітницьких заходів (батьківські збори, 

семінари, розповсюдження інформаційних матеріалів). 

V. ПОВНОВАЖЕННЯ ТА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ 

5.1. Директор закладу: 

- є відповідальним за реалізацію цієї Програми, затверджує його та 

забезпечує ознайомлення з ним усіх працівників; 

- може призначити відповідальну особу за координацію роботи із 

запобігання та протидії насильству; 

- розглядає повідомлення про випадки насильства протягом однієї 

доби з моменту надходження; 

- у разі виявлення ознак насильства або жорстокого поводження, 

невідкладно (не пізніше однієї доби) повідомляє уповноважений підрозділ 

Національної поліції та службу у справах дітей та сім'ї; 

- організовує проведення навчальних та профілактичних заходів 

для дітей, батьків та працівників; 

- взаємодіє з іншими суб’єктами соціальної роботи для 

комплексного реагування на випадки насильства. 

5.2. Працівники закладу (педагогічні та інші) зобов'язані: 

5.2.1. у разі виявлення ознак насильства або жорстокого поводження з 

дитиною, негайно вжити заходів для припинення протиправних дій; 

5.2.2. за потреби надати домедичну допомогу та викликати бригаду 

екстреної (швидкої) медичної допомоги; 

5.2.3. негайно повідомити про інцидент директора закладу (або 



відповідальну особу); 

5.2.4. зафіксувати випадок у первинному повідомленні; 

5.2.5. дотримуватися конфіденційності щодо отриманої інформації. 

 

VI. МЕХАНІЗМ ПОВІДОМЛЕННЯ ПРО ВИПАДКИ НАСИЛЬСТВА 

ТА РЕАГУВАННЯ 

6.1. Заклад освіти забезпечує функціонування різних способів 

отримання повідомлень про можливі випадки насильства: 

6.1.1. усні та письмові звернення до директора, відповідальної 

особи; 

6.1.2. електронні листи на офіційну пошту закладу; 

6.1.3. повідомлення через скриньку довіри (можливо анонімно). 

 

6.2. Усі повідомлення, незалежно від форми подання, реєструються 

відповідальною особою або директором у Журналі реєстрації внутрішніх 

інцидентів. 

6.3. Директор закладу розглядає повідомлення протягом однієї доби. 

6.4. У разі підтвердження інформації про насильство, директор 

невідкладно, але не пізніше однієї доби, письмово повідомляє: 

6.4.1. уповноважений підрозділ органу Національної поліції; 

6.4.2. службу у справах дітей за місцем проживання/перебування 

дитини; 

6.4.3. одного з батьків або законних представників дитини (крім 

випадків, коли вони є ймовірними кривдниками). 

 

VII. ВИМОГИ ДО ПРАЦІВНИКІВ  

7.1. Відповідно до статті 10 Закону України «Про охорону 

дитинства», до роботи з дітьми в закладі не допускаються особи, 

інформацію про яких внесено до Єдиного реєстру осіб, засуджених за 

злочини проти статевої свободи та статевої недоторканості малолітньої 

особи. 

7.2. Під час працевлаштування кандидатів на посади, що 

передбачають контакт з дітьми, проводиться співбесіда, яка може включати 

питання ситуаційного характеру щодо реакції на прояви агресії та 

жорстокості з метою виявлення схильності до насильницької поведінки. 

VIII. ПРАВИЛА БЕЗПЕЧНО ВЗАЄМОДІЇ З ДІТЬМИ  

8.1. Контакту з дитиною, якщо він не є необхідним для освітнього 

процесу (наприклад, у хореографії, спорті). 

8.2. Якщо фізичний контакт є необхідним, він має відбуватися 



коректно, за згодою дитини (якщо дозволяє вік) та, за можливості, у 

присутності інших осіб або в приміщенні з вільним доступом. 

8.3. Неприпустимою є будь-яка поведінка працівників, що може 

бути розцінена як приниження, залякування, образа дитини, включно з 

підвищенням голосу, образливими коментарями чи покараннями. 

8.4. Батьки здобувачів освіти: 

Мають право на: 

– захист відповідно до чинного законодавства прав та законних 

інтересів здобувачів освіти; 

– отримання інформації про діяльність закладу освіти, результати 

навчання своїх дітей (дітей, законними представниками яких вони є), 

результати оцінювання якості освіти в закладі освіти та його освітньої 

діяльності; 

– повідомляти керівнику закладу освіти (у разі вчинення жорстокого 

поводження з дитиною керівником закладу освіти – засновнику закладу 

освіти та/або уповноваженому ним органу (особі) усні та письмові заяви 

(скарги, повідомлення) про випадки насильства або жорстокого 

поводження з дитиною, а також стосовно інших учасників освітнього 

процесу, вимагати невідкладного (протягом однієї доби з моменту 

надходження) реагування на такі випадки; 

– отримання інформації щодо порядку та умов проходження їхньою 

дитиною, яка постраждала від насильства або жорстокого поводження, 

відповідних програм для таких осіб. 

Зобов’язані: 

– виховувати у дітей повагу до гідності, прав, свобод і законних 

інтересів людини, законів та етичних норм, відповідальне ставлення до 

власного здоров’я, здоров’я оточуючих і довкілля; 

– поважати гідність, права, свободи і законні інтереси дитини та інших 

учасників освітнього процесу; 

– дбати про фізичне і психічне здоров’я дитини, сприяти розвитку її 

здібностей, формувати навички здорового способу життя; 

– формувати у дитини культуру діалогу, культуру життя у 

взаєморозумінні, мирі та злагоді між усіма народами, етнічними, 

національними, релігійними групами, представниками різних політичних і 

релігійних поглядів та культурних традицій, різного соціального 

походження, сімейного та майнового стану; 

– настановленням і особистим прикладом утверджувати повагу до 

суспільної моралі та суспільних цінностей, зокрема правди, справедливості, 

патріотизму, гуманізму, толерантності, працелюбства. 

 

IX. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ОСІБ, ПРИЧЕТНИХ ДО 

НАСИЛЬСТВА, ЖОРСТОКОГО ПОВОДЖЕННЯ 



 

9.1. Особи, які вчинили насильство та/або жорстокість по відношенню 

до здобувачів освіти притягуються до відповідальності, згідно з чинним 

законодавством. 

9.2. Неповідомлення директором закладу уповноваженим підрозділам 

органів Національної поліції України про випадки булінгу (цькування) 

учасника освітнього процесу тягне за собою відповідальність згідно з 

чинним законодавством. 

X. ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ 

10.1. Ця Програма набуває чинності з моменту його затвердження 

наказом директора закладу і діє до затвердження нової редакції. 

10.2. Зміни та доповнення до Програми вносяться за наказом 

директора закладу. 

10.3. Контроль за виконанням цієї Програми покладається на 

директора Новоселівського закладу дошкільної освіти ясла-садок «Сонечко» 

Кілійської міської ради. 

10.4. Програма оприлюднюється на веб-сайті Новоселівського закладу 

дошкільної освіти ясла-садок «Сонечко» Кілійської міської ради. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Додаток 1 
до Програми дій щодо унеможливлення 

насильства та жорстокого поводження  

з дітьми у Новоселівського закладі  

дошкільної освіти ясла-садок «Сонечко»  

Кілійської міської ради 

 

ФОРМА 

первинного повідомлення про підозру на випадок насильства щодо дитини 

 

Дата події або виявлення:   20 р. 

 
Інформація про дитину: прізвище, ім’я, по батькові (за 

наявності):____________________________________________________  

Вік дитини:________________________________________________________ 

соціальний статус (за потреби):  

•дитина з ООП;_____________________________________________________ 

дитина-сирота; ____________________________________________________ 

• дитина, позбавлена батьківського піклування;__________________________ 

•інше: _____________________________________________________________

 . 

Інформація про особу, яка повідомляє: прізвище ім’я  по батькові (за 

наявності):_________________________________________________________ 

найменування посади:_______________________________________________ 

контактний номер телефону: _________________________________________ 

Опис ситуації: (зазначити максимально докладно, що сталося, коли, де, хто був 

присутній)______________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

Інформація про ознаки насильства/поведінку дитини:____________________ 

_______________________________________________________________________

_____________________________________________________________ 

тілесні ушкодження;________________________________________________ 

• страх, уникання контакту;___________________________________________ 

розповіді про образи/тиск; ___________________________________________ 

• інше:_____________________________________________________________ 

Інформація про вжиті заходи (на момент заповнення): ___________________ 

__________________________________________________________________ 

• поінформовано відповідальну особу закладу; _________________________ 

__________________________________________________________________ 

• поінформовано батьків/інших законних представників;__________________ 

• поінформовано службу у справах дітей;______________________________ 

• поінформовано уповноважений підрозділ органів Національної поліції;____ 

_________________________________________________________________ 

•інше:____________________________________________________________ 

 
Підпис особи, яка заповнює первинне повідомлення                                          Дата 

 

Директор                                                                                  Олегна ПУЙЧЕСКУ



                                                                                                                                                                  Додаток 2  
                                                                                                                                                                   до Програми дій щодо унеможливлення 

насильства та жорстокого поводження  

з дітьми у Новоселівського закладі  

дошкільної освіти ясла-садок «Сонечко»  

Кілійської міської ради 

ЖУРНАЛ 

 реєстрації внутрішніх інцидентів  

 

Порядковий 

номер 

Інформація про 

спосіб отримання 

повідомлення про 

підозру на випадок 

насильства щодо 

дитини (звернення 

(повідомлення): 

усне/письмове) 

Прізвище, 

ім’я дитини 
Тип ситуації* Заходи реагування Результат** 

Підпис 

відповідаль

ної 

особи 

 

       

 

       

 

_____________________  

*Зазначається факт про фізичне/психологічне насильство/булінг/спробу втечі/інше.   

**Зазначається, чи поінформовано органи, надано допомогу, припинено контакт тощо.  

Директор                                                Олена ПУЙЧЕСКУ 



                                                         Додаток 3 
до Програми дій щодо унеможливлення 

насильства та жорстокого поводження  

з дітьми у Новоселівського закладі  

дошкільної освіти ясла-садок «Сонечко»  

                                                                                 Кілійської міської ради 

 

АНКЕТА 

анонімного опитування для дітей* 

 

1. Чи почувався (почувалася) ти в безпеці під час перебування у закладі?  

• так, 

завжди;_________________________________________________________  

• інколи; __________________________________________________________ 

• ні._______________________________________________________________ 

2. Як до тебе ставилися дорослі?  

• з повагою;________________________________________________________ 

• байдуже; ___________________________________________________________ 

• іноді грубо або несправедливо._______________________________________ 

3. Чи були випадки, коли хтось із працівників закладу освіти, інших 

залучених фахівців або дітей тебе лякав, ображав або погрожував?  

• так; ____________________________________________________________ 

• ні._______________________________________________________________ 

4. Чи знаєш ти, до кого можна звернутися за допомогою?  

• так; ________________________________________________________________ 

• ні.________________________________________________________________ 

5. Як би ти хотів(ла), щоб до тебе відносилися?________________________ 

_____________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

*Відповіді на запитання діти дають усно. Анкета заповнюється 

вихователями у доступному форматі. 
 

Директор                                                           Олена ПУЙЧЕСКУ 

 

 

 

 

 

 



 

НОВОСЕЛІВСЬКИЙ  ЗАКЛАД ДОШКІЛЬНОЇ ОСВІТИ ЯСЛА-САДОК 

«СОНЕЧКО» КІЛІЙСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПРОГРАМА 

щодо унеможливлення насильства та жорстокого 

поводження з дітьми у Новоселівському закладі 

дошкільної освіти ясла-садок «Сонечко» Кілійської 

міської ради  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

с.Новоселівка 

2025 р. 
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