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№

На № від Обласні, Київська міська 
державні адміністрації

Про здійснення заходів з метою 
запобігання поширенню
коронавірусної інфекції СОУЮ-19

Міністерство соціальної політики у зв’язку із установленням постановою 
Кабінету Міністрів України від 11 березня. 2020 р. № 211 «Про запобігання 
поширенню на території України коронавірусної інфекції СОУГО-19» з
12.03.2020 по 03.04.2020 на усій території Україні карантину з метою 
запобігання поширенню коронавірусної інфекції СОУЮ-19 під час організації 
роботи закладів і установ системи соціального захисту населення, служб у 
справах дітей, закладів соціального захисту дітей, реабілітаційних центрів тощо 
(далі -  заклади та установи) просить:

забезпечити неухильне виконання вищезазначеної постанови Кабінету 
Міністрів України та протоколу № 2 позачергового засідання Державної комісії 
з питань техногенно-екологічної безпеки та надзвичайних ситуацій від 
10.03.2020;

забезпечити неухильне виконання доручень регіональних комісій з 
питань техногенно-екологічної безпеки і надзвичайних ситуацій щодо 
ефективної протидії поширенню коронавірусної інфекції серед населення;

посилити протиепідемічний режим та забезпечити проведення 
дезінфекційних заходів у закладах та установах, особливо у стаціонарних 
установах;

посилити інформаційно-роз’яснювальну роботу з одержувачами 
соціальної підтримки, працівниками закладів та установ щодо дотримання 
санітарно-гігієнічних норм і правил запобігання зараженню інфекцією 
(інформаційні матеріали на сайті МОЗ: https://moz.gov.ua/koronavirus-2019- 
псоу);
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забезпечити проведення інструктажу працівників закладів та установ 
щодо основних симптомів коронавірусної інфекції і порядку здійснення 
профілактичних заходів у випадку виявлення хворих із підозрою на це;

організувати постійний моніторинг епідемічної ситуації в закладах та 
установах;

скасувати або максимально перевести в режим телефонних або 
відеоконференцій усі нарадчі заходи;

вжити заходів щодо максимального обмеження проведення культурних, 
політичних, спортивних, соціальних, релігійних та інших заходів за участю 
громадян, виключити планування проведення таких заходів, у тому числі 
пов’язаних з виїздом громадян України за кордон, до стабілізації ситуації; 

посилити співпрацю із територіальними медичними закладами; 
забезпечити марлевими пов’язками та резиновими рукавичками для 

індивідуального захисту працівників закладів та установ, зокрема тих 
працівників, які безпосередньо контактують із особами / сім’ями, які 
перебувають в складних життєвих обставинах, підопічними / вихованцями 
інтернатних закладів тощо;

у разі виявлення захворювання або підозри на коронавірусну інфекцію 
негайно інформувати територіальні органи охорони здоров’я та 
Мінсоцполітики;

організувати систематичне відвідування одиноких, одиноко проживаючих 
громадян похилого віку, осіб з інвалідністю з метою мінімізації переміщення 
таких осіб в публічних місцях та організація за потреби надання медичної 
допомоги.

Крім того, рекомендуємо призупинити:
денне відвідування одержувачами соціальних, реабілітаційних послуг 

закладів та установ;
проведення прийому громадян України, які бажають усиновити дитину та 

видачу їм направлень для знайомства з дитиною до служби у справах дітей за 
місцем проживання (перебування) дитини;

контроль за цільовим використанням державної допомоги сім’ям з 
дітьми.

В закладах та установах, де особи проживають постійно (стаціонарно): 
припинити проведення масових заходів (конкурсів, концертів, виступів, 

спортивних заходів, тощо);
максимально обмежити відвідування підопічних / вихованців, дітей 

батьками, законними представниками та родичами. До стабілізації ситуації 
рекомендувати підтримувати родинні зв’язки та спілкування з батьками, 
законними представниками та родичами у телефонному режимі, засобами 
інтернет зв’язку;

заборонити доступ сторонніх осіб до закладів та установ, в яких люди 
проживають постійно;

вжити невідкладних заходів щодо забезпечення та підтримання в 
достатній кількості протиепідемічними лікарськими засобами та засобами 
індивідуального медичного захисту, дезінфекційними засобами тощо;
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забезпечити щоденний температурний скринінг і посилений моніторинг 
стану здоров’я підопічних / вихованців, дітей та працівників закладів та 
установ;

при влаштуванні дітей, громадян похилого віку, осіб з інвалідністю до 
стаціонарних закладів неухильно дотримуватися їх перебування у карантинній 
групі протягом часу, необхідного для проведення медичного та лабораторних 
обстежень. У разі виявлення захворювання або підозри на захворювання на 
коронавірусну інфекцію негайно інформувати територіальні органи охорони 
здоров’я та Мінсоцполітики;

передбачити режим регулярного провітрювання житлових та службових 
приміщень, за можливістю здійснювати дезінфекційні заходи за допомогою 
кварцювання;

призупинити до стабілізації ситуації будь-які поїздки підопічних / 
вихованців за межі закладу / установи, або їхнє переведення до інших закладів.

Про проведену роботу та вжиті заходи просимо щоденно до 11.00 в 
телефонному режимі та на електронну пошту інформувати Мінсоцполітики за 
формою, що додається, зокрема щодо:

закладів та установ для громадян похилого віку, осіб з інвалідністю, дітей 
з інвалідністю (територіальні центри соціального обслуговування (надання 
соціальних послуг), інтернатні заклади), закладів для реінтеграції бездомних 
осіб, соціального патронажу осіб, які відбули покарання у виді обмеження волі 
або позбавлення волі на певний строк за Тел. (044) 289-55-79, електронна 
пошта pavlova@ mlsp.gov.ua;

центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, заклади соціальної 
підтримки сімей, дітей та молоді за тел. (044) 289-61-68, електронна пошта 
o.s.nizhelskiy@ mlsp.gov.ua;

закладів соціального захисту дітей за тел. (044) 289-52-67, електронна 
пошта zelenyi@ mlsp.gov.ua;

центрів реабілітації за тел. (044) 289-54-91, електронна пошта
lesy@mlsp.gov.ua.

У разі виявлення випадків захворювання на коронавірусну інфекцію 
СОУЮ-19, просимо негайно інформувати Міністерство.

Водночас для оперативного інформування Мінсоцполітики до 14.00
13.03.2020 надати інформацію про відповідальних за щоденне інформування 
осіб, зазначивши, прізвище, ім’я, по батькові, посаду, контактні телефони, 
електронну пошту.

Додаток: на 1 арк.

Заступник Міністра Б. Лебедцов
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РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ

До №вх-2868/0/01 -18/20 
від 13.03.2020

ЮрійОСІПЧУК 
Олексій ШАМАК 

Григорій ТАРГОНСЬКИЙ 
Віктор МАРЧУК

П рош у забезпечити виконання.

Перший заступник голови обласної державної адміністрації

13.03.2020

Сергій ПОДОЛШ

М2 Управління освіти і науки
№вх-365/01-04/20 від 31.03.2020
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