







Булінг (цькування) – це діяння (дія або бездіяльність) учасників освітнього процесу, які полягають у психологічному, фізичному, економічному, сексуальному насильстві, у тому числі із застосуванням засобів електронних комунікацій, що вчиняються стосовно малолітньої чи неповнолітньої особи або такою особою стосовно інших учасників освітнього процесу, внаслідок чого могла бути чи була заподіяна шкода психічному або фізичному здоров’ю потерпілого.

Для того щоб ми могли зупинити булінг, треба знати:

1 крок                    Булінг (цькування) має наявність сторін:

Кривдник (булер) – 
це той, хто безпосередньо вчиняє булінг (цькування). Кривдниками(цями) найчастіше стають ті, хто росте без заборон та авторитету дорослих. Їм дуже часто не вистачає уваги з боку дорослих і поваги до їх особистості, через що їм весь час доводиться самостверджуватися за рахунок інших. У більшості таких дітей яскраво виражені нарцисичні та лідерські риси характеру.

Постраждала особа (жертва) 
Треба зазначити, що об’єктом булінгу (цькування) може стати будь-хто. Найчастіше в розряд потерпілого (жертви) булінгу (цькування) потрапляють діти, які чимось відрізняються від своїх ровесників: фізичними даними, особливостями розвитку (гіперактивні, з синдромом дефіциту уваги, заїканням тощо), успіхами в навчанні, матеріальним становищем, навіть просто запальним чи спокійним характером, заниженою самооцінкою, вираженим почуттям провини та невдоволенням собою тощо. У зоні ризику стати жертвою булінгу стають  діти, у якої немає довірливих відносин з батьками, дитина надана здебільшого сам собі і вулиці.
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2 крок                                     типові ознаки:

 (
відсутність розкаяння у кривдника.
 Варто пам’ятати, що 
булінг
 (цькування) ніколи не припиняється самостійно – потрібно втручання сторонніх осіб, захист і допомога потерпілому, кривднику та свідкам.
) (
для
 
булінгу
 (цькування) характерний дисбаланс сил
 - владний дисбаланс між кривдником і потерпілим (асиметричні відносини), різниця у
 
фізичному розвитку, рівні соціально-психологічної адаптованості, соціальному статусі, стані здоров’я (наявність інвалідності чи особливих освітніх потреб), ментальному розвитку тощо; 
) (
булінг
 (цькування) 
майже
 завжди має злий умисел
, коли метою дій кривдника є умисне заподіяння психічної та/або фізичної шкоди, приниження, страху, тривоги, бажання підпорядковувати потерпілого своїм  інтересам та/або спричинення соціальної ізоляції потерпілого;
) (
систематичність (повторюваність) діяння
 - вчинення різних формах насильства (фізичного, економічного, психологічного, сексуального, в тому числі за допомогою засобів електронної комунікації) двічі і більше разів стосовно однієї і тієї ж особи; 
)
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Наслідки 
булінгу
 (цькування) для спостерігачів (свідків): 
− досвід безсилля перед владою натовпу чи сильнішого, сорому за свою легкодухість 
− відчуття безпорадності 
− депресивний стан чи перезбудження 
− небажання відвідувати  заклад освіти
)
 (
Наслідки 
булінгу
 для потерпілого (жертви) можуть бути: 
− Зниження якості навчання 
− Підвищення агресії та перенесення її на інших 
− Відсутність друзів, відсутність комунікативних навичок, усамітнення 
− Схильність до нервово-психічних розладів та депресії 
− Фізичне нездужання психосоматичного походження 
− Занижена самооцінка 
− Прояви девіантної поведінки
)3 крок                                   Наслідки булінгу (цькування)
 (
Наслідки 
булінгу
 (цькування) для кривдника(ниці): 
− проблеми у стосунках з однолітками та дорослими 
− надмірна агресія 
− прояви асоціальної поведінки 
− неблагополучне майбутнє 
− недостатня соціалізація 
− асоціальні риси особистості
)








4 крок Якщо ви помітили або запідозрили булінг, повідомте адміністрацію навчального закладу. Не приховуйте випадки булінгу в класі заради збереження репутації школи. Не ігноруйте прояви агресивної або провокативної поведінки учнів.  
5 крок Ретельно аналізуйте причини виникнення булінгу. Не підтримуйте жодну сторону учасників конфлікту. Не шукайте винного. 
6 крок Говоріть з учасниками конфлікту наодинці. Не вимагайте від них публічних пояснень чи вибачень. Будьте неупередженими у своїх оцінках, діях і висловлюваннях. 
7 крок Залучіть психологічну службу до розв’язання проблеми. Проконсультуйтеся з практичним психологом. Не залишайте справу, як є.
8 крок Допоможіть учням потурбуватися про того, кого ображають. Розкажіть дітям, що таке насилля.
9 крок Створіть у класі атмосферу довірливого спілкування, шукайте спільні інтереси, об’єднуйте дітей. Будьте прикладом толерантного й виваженого ставлення до інших. 
10 крок Покажіть дитині, що вона не наодинці з проблемами, підтримайте її й дайте зрозуміти, що вона може розраховувати на вашу допомогу.
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