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Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти у 
Райгородському ліцеї Райгородської сільської ради Вінницької області розроблене 
відповідно до вимог частини третьої статті 41 Закону України «Про освіту», Закону 
України «Про повну загальну середню освіту», Концепції реалізації державної 
політики у сфері реформування загальної середньої освіти «Нова українська 
школа» на період до 2029 року, Статуту закладу освіти, наказу МОН України №493 
від 30.04.2021 року «Про затвердження порядку проведення інституційного аудиту 
закладів загальної середньої освіти», Методичних рекомендацій побудови 
внутрішньої системи забезпечення якості освіти у закладі загальної середньої 
освіти «Абетка для директора» та інших нормативних документів.

Зміст документа

1. Загальні положення.

2. Стратегія та процедури забезпечення якості освіти.

3. Система та механізми забезпечення академічної доброчесності.

4. Критерії, правила та процедури оцінювання здобувачів освіти.

5.Критерії,  правила і процедури оцінювання педагогічної діяльності 

педагогічних працівників.

6. Критерії, правила і процедури оцінювання управлінської діяльності керівних 

працівників закладу освіти.

7.Забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього 

процесу, в тому числі для самостійної роботи здобувачів освіти.

8. Забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного управління 

закладом освіти.

9.Інклюзивне освітнє середовище, універсальний дизайн та розумне 

пристосування.

10. Безпекова складова закладу.

11. Вивчення та самооцінювання якості освіти.

12. Критерії щодо здійснення внутрішнього забезпечення якості освіти.



1. Загальні положення
1.1. Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти в 

Райгородському ліцеї Райгородської сільської ради Вінницької області (далі - 
Положення) розроблено відповідно до вимог частини третьої статті 41 Закону 
України «Про освіту», Концепції реалізації державної політики у сфері 
реформування загальної середньої освіти «Нова українська школа» на період до 
2029 року, Статуту закладу та інших нормативних документів.

1.2. Терміни та їх визначення, що вживаються в Положенні:
Положення - локально-правовий акт, що визначає основні правила організації, 

описує мету, структуру, взаємні обов'язки групи людей чи організацій, які 
об'єдналися для досягнення спільної мети.

Стратегія -довгостроковий, послідовний, конструктивний, раціональний, 
підкріплений ідеологією, стійкий до невизначеності умов середовища план, який 
супроводжується постійним аналізом та моніторингом в процесі його реалізації та 
спрямований з певною метою на досягнення успіху в кінцевому результаті.

Процедура - офіційно встановлений чи узвичаєний порядок здійснення, 
виконання або оформлення чого-небудь.

Механізм - комплексний процес, спосіб організації.
Критерії - вимоги для визначення або оцінки людини, предмета, явища (або: 

ознака, на підставі якої виробляється оцінка);
Правило - вимога для виконання якихось умов всіма учасниками якої-небудь 

дії.
Інструмент - засіб, спосіб для досягнення чогось.
Моніторинг якості освіти - система послідовних і систематичних заходів, що 

здійснюються з метою виявлення та відстеження тенденцій у розвитку якості освіти 
в країні, на окремих територіях, у закладах освіти (інших суб'єктах освітньої 
діяльності), встановлення відповідності фактичних результатів освітньої діяльності 
її заявленим цілям, а також оцінювання ступеня, напряму і причин відхилень від 
цілей.

Інклюзивне освітнє середовище - сукупність умов, способів і засобів їх 
реалізації для спільного навчання, виховання та розвитку здобувачів освіти з 
урахуванням їхніх потреб та можливостей;

Академічна доброчесність - сукупність етичних принципів та визначених 
законом правил, якими мають керуватися учасники освітнього процесу під час 
навчання, викладання та провадження наукової (творчої) діяльності з метою 
забезпечення довіри до результатів навчання та/або наукових (творчих) досягнень;

Академічний плагіат - оприлюднення (частково або повністю) наукових 
(творчих) результатів, отриманих іншими особами, як результатів власного 
дослідження (творчості) та/або відтворення опублікованих текстів (оприлюднених 
творів мистецтва) інших авторів без зазначення авторства;

Фабрикація - вигадування даних чи фактів, що використовуються в 
освітньому процесі;

Списування - виконання письмових робіт із залученням зовнішніх джерел 
інформації, крім дозволених для використання, зокрема під час оцінювання 
результатів навчання;



Обман - надання завідомо неправдивої інформації щодо власної освітньої 
діяльності чи організації освітнього процесу;

Хабарництво - надання (отримання) учасником освітнього процесу чи 
пропозиція щодо надання (отримання) коштів, майна, послуг, пільг чи будь-яких 
інших благ матеріального або нематеріального характеру з метою отримання 
неправомірної переваги в освітньому процесі;

Необ'єктивне оцінювання - свідоме завищення або заниження оцінки 
результатів навчання здобувачів освіти, несвоєчасні записи в класних журналах 
результатів оцінювання.

1.3. Колегіальним органом управління Райгородського ліцею Райгородської 
сільської ради Вінницької області, який визначає, затверджує систему, стратегію та 
процедури внутрішнього забезпечення якості освіти, є педагогічна рада.

1.4. Внутрішня система забезпечення якості освіти в закладі включає:
- стратегію та процедури забезпечення якості освіти;
- систему та механізми забезпечення академічної доброчесності;
- критерії, правила і процедури оцінювання здобувачів освіти;

-критерії, правила і процедури оцінювання педагогічної діяльності 
педагогічних працівників;

- оприлюднені критерії, правила і процедури оцінювання управлінської 
діяльності керівних працівників закладу освіти;

- забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного управління 
закладом освіти;

- створення в закладі освіти інклюзивного освітнього середовища, 
універсального дизайну та розумного пристосування.

2. Стратегія та процедура забезпечення якості освіти
2.2. Стратегія та процедура забезпечення якості освіти в Райгородському ліцеї 

Райгородської сільської ради Вінницької області базується на наступних 
принципах:

- відповідності Державним стандартам загальної середньої освіти;
- відповідальності за забезпечення якості освіти та якості освітньої діяльності;
- системності в управлінні якістю на всіх стадіях освітнього процесу;
- здійснення обґрунтованого моніторингу якості;
- готовності суб'єктів освітньої діяльності до ефективних змін;
- відкритості інформації на всіх етапах забезпечення якості та прозорості 

процедур системи забезпечення якості освітньої діяльності.

2.3. Стратегія (політика) та процедури забезпечення якості освіти передбачають 
здійснення таких процедур і заходів:

- удосконалення планування освітньої діяльності;
- підвищення якості знань здобувачів освіти;
- посилення кадрового потенціалу закладу освіти та підвищення кваліфікації 

педагогічних працівників;
- забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього 

процесу та підтримки здобувачів освіти;



- розвиток інформаційних систем з метою підвищення ефективності 
управління освітнім процесом;

- забезпечення публічності інформації про діяльність закладу;
- створення системи запобігання та виявлення академічної недоброчесності в 

діяльності педагогічних працівників та здобувачів освіти.

2.4. Основними напрямками політики із забезпечення якості освітньої 
діяльності в закладі освіти є:

- якість освіти;
- рівень професійної компетентності педагогічних працівників і забезпечення їх 

вмотивованості до підвищення якості освітньої діяльності;
- якість реалізації освітніх програм, вдосконалення змісту, форм та методів 

освітньої діяльності та підвищення рівня об'єктивності оцінювання.

2.5. Механізм функціонування системи забезпечення якості освіти в 
Райгородському ліцеї включає послідовну підготовку та практичну реалізацію 
наступних етапів управління :

- планування (аналіз сучасного стану освітньої діяльності та освітнього 
процесу; визначення сильних сторін і проблем у розвитку; визначення 
пріоритетних цілей та розробка планів їх реалізації);

- організацію (переформатування/створення організаційної структури для 
досягнення поставлених цілей; визначення, розподіл та розмежування 
повноважень із метою координування та взаємодії у процесі виконання завдань);

- контроль (розробка процедур вимірювання та зіставлення отриманих 
результатів зі стандартами);

- коригування (визначення та реалізація необхідних дій та заходів, націлених 
на стимулювання процесу досягнення максимальної відповідності стандартам).

2.6. Система контролю якості освітнього процесу в закладі включає:
- самооцінку ефективності діяльності із забезпечення якості;
- контроль якості результатів навчання та об'єктивності оцінювання;
- контроль якості реалізації навчальних (освітніх) програм.

2.7. Критеріями ефективності внутрішньої системи забезпечення якості освіти 
в Райгородському ліцеї Райгородської сільської ради Вінницької області є:

1. Досягнення здобувачів освіти та показники результатів їх навчання.
2. Відповідність показників успішності здобувачів освіти результатам їх 

навчання на кожному рівні повної загальної середньої освіти під час державної 
підсумкової атестації, зовнішнього незалежного оцінювання.

3. Якісний склад та ефективність роботи педагогічних працівників.
4. Показник наявності освітніх, методичних і матеріально-технічних ресурсів 

для забезпечення якісного освітнього процесу .

2.8. Завдання внутрішньої системи забезпечення якості освіти в 
Райгородському ліцеї Райгородської сільської ради Вінницької області:

- оновлення методичної бази освітньої діяльності;



- контроль за виконанням навчальних планів та освітньої програми, якістю 
знань, умінь і навичок учнів ;

- моніторинг та оптимізація соціально-психологічного середовища закладу 
освіти;

- створення необхідних умов для підвищення фахового кваліфікаційного рівня 
педагогічних працівників.

3. Система та механізми забезпечення академічної доброчесності
Система та механізм забезпечення академічної доброчесності визначається 

спеціальним Положенням про академічну доброчесність, схвалену педагогічною 
радою закладу ( протокол № 1 від 31.08.2021)

4. Критерії, правила і процедури оцінювання здобувачів освіти

Оцінювання результатів навчання здійснюється відповідно до:
- Орієнтовних вимог до контролю та оцінювання навчальних досягнень учнів 
початкової школи.
- Методичних рекомендацій затверджених наказом Міністерства освіти і науки 
України від 13.07.2021 № 813;
- Критеріїв оцінювання навчальних досягнень учнів (вихованців) у системі 
загальної середньої освіти, затверджених наказом МОН молодьспорт від 13.04.2011 
року № 329 та наказом Міністерства освіти і науки України № 1093 від 02 серпня 
2024 року «Про затвердження рекомендацій щодо оцінювання результатів 
навчання». Критерії оцінювання навчальних досягнень реалізуються в нормах 
оцінок, які встановлюють чітке співвідношення між вимогами до знань, умінь і 
навичок, які оцінюються, та показником оцінки в балах.

КРИТЕРІЇ оцінювання навчальних досягнень 
учнів основної й старшої школи

Рівні
навчальних 
досягнень

Бали Загальні критерії оцінювання навчальних досягнень 
учнів

I.
Початковий

1 Учні розрізняють об'єкти вивчення

2 Учні відтворюють незначну частину навчального 
матеріалу, мають нечіткі уявлення про об'єкт вивчення

3 Учні відтворюють частину навчального матеріалу; з 
допомогою вчителя виконують елементарні завдання

II.
Середній

4 Учні з допомогою вчителя відтворюють основний 
навчальний матеріал, можуть повторити за зразком 
певну операцію, дію



5 Учні відтворюють основний навчальний матеріал, 
здатні з помилками й неточностями дати визначення 
понять, сформулювати правило

6 Учні виявляють знання й розуміння основних 
положень навчального матеріалу. Відповіді їх 
правильні, але недостатньо осмислені. Вміють 
застосовувати знання при виконанні завдань за зразком

III.
Достатній

7 Учні правильно відтворюють навчальний матеріал, 
знають основоположні теорії і факти, вміють наводити 
окремі власні приклади на підтвердження певних 
думок, частково контролюють власні навчальні дії

8 Знання учнів є достатніми. Учні застосовують 
вивчений матеріал у стандартних ситуаціях, 
намагаються аналізувати, встановлювати найсуттєвіші 
зв'язки і залежність між явищами, фактами, робити 
висновки, загалом контролюють власну діяльність. 
Відповіді їх логічні, хоч і мають неточності

9 Учні добре володіють вивченим матеріалом, 
застосовують знання в стандартних ситуаціях, уміють 
аналізувати й систематизувати інформацію,
використовують загальновідомі докази із самостійною і 
правильною аргументацією

IV.
Високий

10 Учні мають повні, глибокі знання, здатні 
використовувати їх у практичній діяльності, робити 
висновки, узагальнення

11 Учні мають гнучкі знання в межах вимог навчальних 
програм, аргументовано використовують їх у різних 
ситуаціях, уміють знаходити інформацію та аналізувати 
її, ставити і розв'язувати Проблеми

12 Учні мають системні, міцні знання в обсязі та в 
межах вимог навчальних програм, усвідомлено 
використовують їх у стандартних та нестандартних 
ситуаціях. Уміють самостійно аналізувати, оцінювати, 
узагальнювати опанований матеріал, самостійно 
користуватися джерелами інформації, приймати 
рішення

Під час організації оцінювання результатів навчання здобувачів освіти 
визначаються форми поточного і підсумкового оцінювання під час планування 
освітнього процесу на семестр; формулюються об'єктивні та зрозумілі для учнів 
навчальні цілі; основою для формулювання таких навчальних цілей є обов'язкові і 
очікувані результати навчання, визначені Державним стандартом / відповідними 



модельними Навчальними програмами. Учнів ознайомлюють із критеріями та 
засобами оцінювання, за якими буде встановлюватися рівень досягнення ними 
результатів навчання на кінець навчального семестру та року, та ознайомлюють із 
засобами оцінювання, якими буде встановлено результати навчання та надається 
зворотний зв'язок щодо їхніх результатів навчання за певний період. Труднощі в 
навчанні обговорюються з учнями / ученицями індивідуально; зворотний зв'язок 
також надається і в письмовій, усній або електронній формі, залежно від 
дидактичної мети й виду навчальної діяльності. Створюються умови для 
формування вміння учнів аналізувати власну навчальну діяльність та для активної 
участі учнів у процесі оцінювання із застосуванням критеріїв, зокрема шляхом 
самооцінювання та взаємооцінювання. Оцінювання результатів навчання 
здійснюється за допомогою різних методів, вибір яких зумовлюється 
особливостями змісту навчального предмета / інтегрованого курсу, його обсягом, 
рівнем узагальнення, віковими особливостями учнів із застосуванням різних 
способів і засобів: усного опитування (індивідуальне, групове тощо); 
спостереження; аналіз портфоліо; письмових завдань (окремі навчальні завдання, 
зокрема тестові з використанням ІТ, перекази, диктанти тощо, а також 
діагностувальні, підсумкові роботи); практичних завдань (завдання на 
лабораторному обладнанні, реальних об'єктах; розрахункові та розрахунково- 
графічні роботи; навчальний проект; робота з картами, діаграмами; заповнення 
таблиць, побудова схем, моделей, зокрема з використанням електронних засобів 
навчання тощо); завдань із використанням ІТ (онлайн-тести, презентації 
результатів виконаних завдань та досліджень, комп'ютерні продукти тощо); 
самооцінювання, взаємооцінювання, що поєднує різні способи й засоби 
оцінювання. Частотність та процедури проведення оцінювання, а також види 
діяльності, результати яких підлягають оцінюванню, визначають педагогічні 
працівники з урахуванням дидактичної мети, особливостей змісту навчального 
предмета / Інтегрованого курсу та з урахуванням етапу опанування програмовим 
матеріалом та етапу досягнення очікуваного результату навчання.

Навчальні досягнення здобувачів у 1-4 класах підлягають вербальному, 
формувальному оцінюванню.

Формувальне оцінювання учнів початкових класів проводиться відповідно до 
Методичних рекомендацій щодо оцінювання результатів навчання учнів 1-4 класів 
закладів загальної середньої освіти (листи МОН від 13.07.2021 №813).

Форми проведення видів контролю, їх кількість визначається робочою 
програмою.

Тематична оцінка у 5-11(12)-х класах виставляється з урахуванням усіх видів 
освітньої діяльності, що підлягали оцінюванню протягом вивчення теми. При 
цьому проведення окремої тематичної атестації при здійсненні відповідного 
оцінювання не передбачається.

Оприлюднення результатів контролю здійснюється відповідно до 
вищезазначених нормативних документів.

Результати навчання здобувачів освіти на кожному рівні повної загальної 
середньої освіти оцінюються шляхом державної підсумкової атестації, яка може 
здійснюватися в різних формах, визначених законодавством, зокрема у формі 
зовнішнього незалежного оцінювання.



5. Критерії, правила і процедури оцінювання педагогічної діяльності 
педагогічних працівників

5.1. Внутрішня система забезпечення якості освіти та якості освітньої 
діяльності в Райгородський ліцей Райгородської сільської ради Вінницької області 
передбачає підвищення якості професійної підготовки фахівців відповідно до 
очікувань суспільства.

Вимоги до педагогічних працівників в Райгородському ліцеї встановлюються 
відповідно до розділу VII Закону України «Про освіту» від 05.09.2017 №2143-VIII, 
чинного з 28.09.2017

Процедура призначення на посаду педагогічних працівників регулюється 
чинним законодавством (обрання за конкурсом, укладення трудових договорів) 
відповідно до встановлених вимог (ст.22 Закону «Про загальну середню освіту»).

Основними критеріями оцінювання педагогічної діяльності педагогічних 
працівників у Райгородському ліцеї Райгородської сільської ради Вінницької 
області є:
- освітній рівень педагогічних працівників;
- результати атестації;
- систематичність підвищення кваліфікації;
- наявність педагогічних звань, почесних нагород;
- наявність авторських програм, посібників, методичних рекомендацій,статей 
тощо;
- участь в експериментальній діяльності;
- результати освітньої діяльності;
- сертифікація педагогічного працівника відбувається на добровільних засадах 
виключно за його ініціативою.

5.2. Педагогічні працівники зобов'язані:
- дотримуватися принципів дитиноцентризму та педагогіки партнерства у 

відносинах з учнями та їхніми батьками;
- виконувати обов'язки, визначені Законом України "Про освіту", іншими актами 

законодавства, установчими документами закладу освіти, трудовим договором 
та/або їхніми посадовими обов'язками;

- забезпечувати єдність навчання, виховання та розвитку учнів, а також 
дотримуватися у своїй педагогічній діяльності інших принципів освітньої 
діяльності, визначених статтею 6 Закону України "Про освіту";

- використовувати державну мову в освітньому процесі відповідно до вимог цього 
Закону;
- володіти навичками з надання домедичної допомоги дітям;
- постійно підвищувати свою педагогічну майстерність.
Щорічне підвищення кваліфікації педагогічних працівників закладів загальної 

середньої освіти здійснюється відповідно до статті 59 Закону України "Про освіту". 
Загальна кількість академічних годин для підвищення кваліфікації педагогічного 
працівника впродовж п'яти років не може бути меншою за 150 годин.

Відповідно до частини другої статті 54 Закону України «Про повну загальну 
середню освіту» педагогічні працівники зобов'язані постійно підвищувати свій 
професійний і загальнокультурний рівні та педагогічну майстерність. Педагогічні 



працівники закладу мають право на вільний вибір освітніх програм, форм навчання, 
закладів освіти, установ і організацій, інших

Згідно з частиною першою статті 59 Закону закладу освіти, в якому працюють 
педагогічні працівники, сприяють їхньому професійному розвитку та підвищенню 
кваліфікації.

5.3.Форми  і види підвищення кваліфікації
Закон (частина друга статті 59) і Порядок (пункт 6) надають можливість 

організовувати і забезпечувати підвищення кваліфікації у будь-яких формах і 
видах.

Формами підвищення кваліфікації є інституційна (очна (денна, вечірня), заочна, 
дистанційна, мережева), дуальна, на робочому місці, на виробництві тощо. Крім 
того, форми підвищення кваліфікації можуть поєднуватись. Відповідно до пункту 
6 Порядку основними видами підвищення кваліфікації є навчання за програмою 
підвищення кваліфікації (у тому числі участь у семінарах, практикумах, тренінгах, 
вебінарах, майстер-класах тощо), а також стажування. При цьому основним видом 
підвищення кваліфікації педагогічних працівників є «навчання за програмою 
підвищення кваліфікації».

Також відповідно до пункту 9 Порядку педагогічні працівники можуть 
підвищувати кваліфікацію у різних суб'єктів підвищення кваліфікації. У пункті 15 
Порядку визначено, що основними напрямами підвищення кваліфікації на сьогодні 
можуть бути:

- розвиток професійних компетентностей (знання навчального предмета, 
фахових методик, технологій);

- формування у здобувачів освіти спільних для ключових компетентностей 
вмінь, визначених частиною першою статті 12 Закону України «Про освіту»;

- психолого-фізіологічні особливості здобувачів освіти певного віку, основи 
андрагогіки;

- створення безпечного та інклюзивного освітнього середовища, особливості 
(специфіка) інклюзивного навчання, забезпечення додаткової підтримки в 
освітньому процесі дітей з особливими освітніми потребами (до таких дітей, 
зокрема, можуть бути віднесені діти з інвалідністю, обдаровані діти, діти з 
національних меншин, діти, які не встигають опанувати навчальну програму з 
різних причин тощо);

- використання інформаційно-комунікативних та цифрових технологій в 
освітньому процесі, включаючи електронне навчання, інформаційну та 
кібернетичну безпеку;

- мовленнєва, цифрова, комунікаційна, інклюзивна, емоційно-етична 
компетентність;

- розвиток управлінської компетентності (для керівників закладів освіти та їх 
заступників) тощо.

Відповідно до статті 59 Закону і пункту 7 Порядку конкретні види, форми, 
напрями та суб'єктів підвищення кваліфікації педагогічний працівник обирає 
самостійно.

Показником ефективності та результативності діяльності педагогічних 
працівників є їх атестація.



6. Критерії, правила і процедури оцінювання управлінської діяльності 
керівних працівників закладу освіти

Внутрішня система забезпечення якості освіти та якості освітньої діяльності в 
Райгородському ліцеї Райгородської сільської ради Вінницької області визначає 
стратегію управління в закладі освіти, напрямки ефективних змін та розвитку 
освітньої системи.

Для цього застосовується моніторинг якості освітнього процесу в закладі як 
систему збору, обробки, збереження та розповсюдження інформації про стан 
освітнього процесу чи окремих його елементів із метою інформаційного 
забезпечення управління та прийняття оптимальних управлінських рішень щодо 
підвищення ефективності функціонування усіх складових освітнього процесу, 
їхній взаємодії для досягнення очікуваних й запланованих результатів, а також 
інноваційного розвитку закладу освіти.

Управління процесом забезпечення якості освіти в закладі забезпечується 
внутрішніми нормативно-правовими документами (статут, положення, рішення, 
накази тощо), що визначають зміст внутрішньої системи забезпечення якості освіти 
та механізми її забезпечення.

Процедура управління процесом забезпечення якості освіти в закладі включає:
- ухвалення рішення про початок формування системи внутрішнього 

забезпечення якості освіти та якості освітньої діяльності;
- призначення відповідальних за розробку, впровадження та функціонування 

внутрішньої системи забезпечення якості освіти;
- навчання педпрацівників правилам і процедурам впровадження внутрішньої 

системи забезпечення якості освіти;
- формування та підготовка аналітичної групи з визначення ефективності 

впровадження та функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти 
на окремих етапах та у цілому;

- формування Політики та Цілей у сфері якості (на перспективу, навчальний рік 
тощо);

- визначення видів діяльності та процесів у рамках складових внутрішньої 
системи забезпечення якості освіти;

- розробка процедур для визначених процесів (дій, заходів) (внутрішні 
нормативні основи закладу освіти);

- визначення та розвиток системи моніторингу якості в закладі;
- удосконалення системи аналізу та прийняття підсумкових рішень.

Відповідальними за впровадження та вдосконалення системи забезпечення 
якості освіти та якості освітньої діяльності в Райгородському ліцеї є:

- директор;
- заступник директора з навчально-виховної роботи;
- педагогічні працівники;
- педагогічна рада закладу.
З метою позитивного впливу на якість освіти необхідним є організаційний 

компонент у процесі формування внутрішньої системи, а саме:
- виокремлення в структурі закладу освіти осіб, що беруть участь у процесі 

управління якістю освіти (заступник, координатор програм,);



- проведення заходів щодо навчання адміністративних та педагогічних 
працівників школи навичкам роботи для забезпечення якості освітнього процесу, 
підвищення оцінної культури педагогів;

Критерії ефективності управлінської діяльності в Райгородському ліцеї 
Райгородської сільської ради Вінницької області щодо забезпечення 
функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти:

- наявність нормативних документів, де закріплені вимоги до якості освітнього 
процесу ;

- оптимальність та дієвість управлінських рішень;
- формування освітньої програми закладу освіти (раціональність використання 

інваріантної, варіативної складової);
- підвищення показника відповідності засвоєних здобувачами освіти рівня та 

обсягу знань, умінь, навичок, інших компетентностей вимогам стандартів освіти;
- кореляція показників успішності з результатами державної підсумкової 

атестації, зовнішнього незалежного оцінювання;
- наявність та ефективність системи моральних стимулів для досягнення 

високого рівня якості освітнього процесу.
Керівниками закладу створюються необхідні умови для оптимальної 

діяльності учасників освітнього процесу, усуваються виявлені недоліки в роботі, 
здійснюється реалізація програм стратегічного розвитку закладу.

Вимоги до ділових та особистісних якостей керівників закладу освіти:
- цілеспрямованість та саморозвиток;
- компетентність;
- динамічність та самокритичність;
- управлінська етика;
- прогностичність та аналітичність;
- креативність, здатність до інноваційного пошуку.
- здатність приймати своєчасне рішення та брати на себе відповідальність за 

результат діяльності.
Ефективність управлінської діяльності керівника закладу включає стан 

реалізації його управлінських функцій, основних аспектів та видів діяльності, 
ступінь їх впливу на результативність освітнього процесу.

7. Забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього 
процесу, в тому числі для самостійної роботи здобувачів освіти.

Одним із основних елементів забезпечення якості освітнього процесу в 
Райгородському ліцеї Райгородської сільської ради Вінницької області є наявність 
відповідних ресурсів (кадрових, матеріально-технічних, навчально-методичних та 
інформаційних) та ефективність їх застосування.

Навчальні програми, за якими здійснюється освітній процес здобувачів 
загальної середньої освіти, забезпечують можливість досягнення компетентностей.

Освітній процес здійснюється у навчальних кабінетах: фізики та математики, 
інформатики, біології та хімії, історії, мови та літератури, початкових класів 
( НУШ), актовій та спортивній залі.



У наявності навчальні програми з усіх освітніх предметів, курсів за вибором, 
факультативів.

Бібліотечний фонд закладу нараховує 8 206 примірників.
Забезпеченість освітнього процесу навчальною літературою становить 4832. 
Райгородський ліцей має доступ до мережі Інтернет.

8. Забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного 
управління закладом освіти.

У Райгородському ліцеї Райгородської сільської ради Вінницької здійснюється 
збір, узагальнення, аналіз та використання відповідної інформації для ефективного 
управління освітнім процесом та іншою діяльністю. Ефективному управлінню
якістю освітньої діяльності в закладі освіти сприяють електронна система збирання 
й аналізу інформації та система електронного документообігу .

Для обміну інформацією з якості освітнього процесу використовується відео- 
аудіо- і магнітні носії інформації, розмножувальна техніка. У закладі створений 
банк даних (статистика) за результатами освітнього процесу та освітньої 
діяльності:

- статистична інформація форм ЗНЗ-1, 83-РВК ;
- інформаційна база про якість освітнього процесу на рівні різних класів;
- інформаційна база про результати державної підсумкової атестації в 

співставленні з річними показниками;
- інформаційна база про результати зовнішнього незалежного оцінювання в 

співставленні з річними показниками .
Для забезпечення більш широких і різноманітних зв'язків закладу із зовнішнім 

середовищем, у тому числі доступу до різних баз даних, джерел інформації 
підключено до швидкісного Інтернету. Є зона Wi-Fi підключення.

Для забезпечення створення єдиного інформаційного поля та забезпечення 
публічності інформації про заклад освіти функціонує офіційний сайт закладу - 
hhh://rayhorod-school.edukit.vn.ua/, електронна пошта, група в мережі Facebook, 
група вчителів закладу освіти у Viber.

Усі інформаційні ресурси наповнюються актуальною інформацією.
Діє Громадське об'єднання батьків, Рада школи.
Публічність інформації про діяльність закладу забезпечується згідно зі статтею 

30 Закону України «Про освіту».
На офіційному сайті розміщуються:
- статут закладу освіти;
- ліцензія на провадження освітньої діяльності;
- структура та органи управління закладу освіти;
- кадровий склад закладу освіти згідно з ліцензійними умовами;
- освітні програми, що реалізуються в закладі освіти, та перелік освітніх 

компонентів, що передбачені відповідною освітньою програмою;
- територія обслуговування, закріплена за закладом освіти його засновником;
- ліцензований обсяг та фактична кількість осіб, які навчаються у закладі 

освіти;
- мова освітнього процесу;
- наявність вакантних посад;
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- матеріально-технічне забезпечення закладу освіти;
- результати моніторингу якості освіти;
- річний звіт про діяльність закладу освіти;
- правила прийому до закладу освіти;
- умови доступності закладу освіти для навчання осіб з особливими освітніми 

потребами.
Крім зазначеного, на сайті розміщуються фінансові звіти про надходження та 

використання всіх коштів, отриманих як благодійна допомога. Інформація,
що підлягає оприлюдненню на офіційному сайті, систематично поновлюється.

З метою використання інформаційно-комунікаційних технологій для 
ефективного управління освітнім процесом в закладі освіти створено 
інформаційно-освітнє середовище на порталі інформаційної системи управління 
освітою (ІСУО).

9. Створення в закладі освіти відповідного освітнього середовища, 
універсального дизайну та розумного пристосування

Критерії безпечного освітнього середовища:
- у закладі дотримано вимог санітарно-гігієнічних правил і норм, приміщення, 
територія закладу освіти охайні та доглянуті;
- заклад забезпечений навчальними та іншими приміщеннями з відповідними 
обладнанням, що необхідні для реалізації освітньої програми;
- дизайн освітнього середовища закладу функціональний та дозволяє максимально 
ефективно використовувати приміщення та територію закладу в освітньому 
процесі;
- здобувачі освіти та працівники закладу обізнані з вимогами щодо охорони праці, 
безпеки життєдіяльності, пожежної безпеки, правила поведінки в умовах 
надзвичайних ситуацій і дотримуються їх;
- педагогічні працівники обізнані щодо правил поведінки у разі нещасного випадку 
зі здобувачами освіти та працівниками освіти та працівниками закладу чи 
раптового погіршення їх стану здоров'я і вживають необхідних заходів у таких 
ситуаціях;
- у закладі створено умови для здорового харчування;
- у закладі створено умови для безпечного використання мережі Інтернету, в 
учасників освітнього процесу формуються навички безпечної поведінки в 
Інтернеті;
- у закладі застосовуються підходи для адаптації та інтеграції учнів до освітнього 
процесу, професійної адаптації працівників.

Критерії для оцінювання безпеки середовища щодо запобігання будь-яких 
форм насильства та дискримінації:
- заклад планує та реалізує діяльність щодо протидії будь-яким проявам 
дискримінації та булінгу;
- у закладі оприлюднено правила поведінки учасників освітнього процесу, що 
забезпечують дотримання етичних норм, повагу до гідності, прав і свобод ;
- керівництво закладу, педагогічні працівники обізнані щодо ознак різних форм 
булінгу, іншого насильства та дотримуються порядку реагування на їх прояви;



- заклад взаємодіє з органами та службами щодо захисту прав дітей, 
правоохронними органами, у тому числі залучає їх до заходів із запобігання 
булінгу.

Критерії для оцінювання інклюзивного, розвивального та мотивуючого до 
навчання освітнього середовища:
- приміщення, територію закладу облаштовано з урахуванням принципів 
універсального дизайну та розумного пристосування;
- у закладі застосовуються методи та технології роботи з дітьми з особливими 
освітніми потребами, забезпечується корекційна спрямованість освітнього процесу 
та інша необхідна підтримка здобувачів освіти з особливими освітніми потребами;
- заклад взаємодіє з батьками дітей з особливими освітніми потребами, фахівцями 
інклюзивно-ресурсного центру, залучає їх до розроблення індивідуальних програм 
розвитку та іншої необхідної підтримки дітей під час здобуття освіти;
- освітнє середовище мотивує здобувачів освіти до оволодіння ключовими 

компетентностями, ведення здорового способу життя та занять спортом.
10. Безпекова складова закладу
У законодавстві загальні вимоги, які забезпечують безпечне освітнє 

середовище закладу регулює Закон “Про освіту”. Права та обов'язки всіх учасників 
освітнього процесу визначаються в ньому у 53, 54 та 55 статтях.

Визначаємо три основні складові безпечного освітнього середовища:
- безпечні й комфортні умови праці та навчання;
- відсутність дискримінації та насильства;
- створення інклюзивного і мотивувального простору.

Створення безпеки спрямоване на виконання таких завдань:
- формування в учнів компетентностей, важливих для успішної соціалізації 

особистості;
- впровадження демократичної культури, захист прав дитини і формування 

демократичних цінностей;
- запобігання та протидія таким негативним явищам серед дітей та учнівської 

молоді як насильство, кібербулінг, булінг тощо;
- формування у дітей і підлітків життєвих навичок (психосоціальних 

компетентностей), які сприяють соціальній злагодженості, відновленню 
психологічної рівноваги;

- запобігання та протидія торгівлі людьми, формування у школярів таких 
життєвих навичок, як спілкування, прийняття рішень, критичне мислення, 
управління емоціями, стресами та конфліктними ситуаціями, формування 
цінностей та набуття відповідних компетентностей;

- формування морально-етичних, соціальних, громадянських ціннісних 
орієнтирів, виховання національно свідомої, духовно багатої, фізично 
досконалої особистості;

- профілактика девіантної поведінки, правопорушень та злочинності серед 
неповнолітніх;

- профілактика залежностей та шкідливих звичок, пропаганда здорового способу 
життя, збереження і зміцнення фізичного та психічного здоров'я як найвищої 
соціальної цінності;



- формування творчого середовища, залучення учнів в позаурочний час до 
спорту, творчості, мистецтва, інших громадських заходів з метою їх позитивної 
самореалізації, соціалізації;

- розвиток творчої співпраці педагогічного колективу, учнів і батьків на засадах 
педагогіки партнерства.

11. Вивчення та самооцінювання якості освіти
11.1. Функції самооцінювання
- Отримання порівняльних даних, виявлення динаміки і факторів впливу на 

динаміку.
- Упорядкування інформації про стан і динаміку якості освітнього процесу.
- Координація діяльності організаційних структур задіяних у процедурах 

моніторингу.
11.2. Види самооцінювання
- Моніторинг навчальних досягнень здобувачів освіти.
- Моніторинг педагогічної діяльності.
- Моніторинг за освітнім середовищем.
- Моніторинг управлінської діяльності.
11.3. Напрями самооцінювання:
- Узгодження управління (якщо школа відповідає певним стандартам в освіті, 

автоматично забезпечується адекватний рівень її діяльності);
- Діагностика або визначення рівня академічних навичок учнів незалежно від їх 

особистості;
- Вивчення діяльності (включає заміри «входу» і «виходу» системи);
- Статичний показник (надає можливість одночасно зняти показники за одним 

або кількома напрямами діяльності школи, порівняти отриманий результат з 
нормативом і визначити відхилення від стандарту, здійснити аналіз і прийняти 
управлінське рішення);

- Динамічний показник (багаторазовий замір певних характеристик під час 
усього циклу діяльності);

- Психологічний показник (постійне відстеження певних особливостей у ході 
навчальної діяльності);

- Внутрішній показник ефективності (спостереження за динамікою становлення 
колективу, прогнозування проблем, які можуть з'явитися у майбутньому);

- Самооцінювання освітніх систем (оцінювання стану системи, в якій 
відбуваються зміни, з подальшим прийняттям управлінського рішення);

- Педагогічний моніторинг (супровідний контроль та поточне коригування 
взаємодії вчителя й учня в організації і здійсненні освітнього процесу);

- Освітній моніторинг (супровідне оцінювання і поточна регуляція будь-якого 
процесу в освіті);

- Учнівське самооцінювання (комплекс психолого-педагогічних процедур, які 
супроводжують процес засвоєння учнями знань, сприяють виробленню нової 
інформації, необхідної для спрямування дій на досягнення навчальної мети);

- Самооцінювання загальноосвітньої підготовки учнів (систематичне 
відстеження досягнення державних вимог підготовки учнів за основними 
навчальними дисциплінами);



- Моніторинг результативності освітнього процесу (показує загальну картину 
дій усіх факторів, що впливають на навчання та виховання, і визначає напрями, які 
потребують більш детального дослідження).

11.4. Форми самооцінювання
- Самооцінка власної діяльності на рівні педагога, учня, адміністратора.
- Внутрішня оцінка діяльності керівниками шкільних методичних об'єднань.
- Зовнішнє оцінювання діяльності.
11.5. Етапи проведення самооцінювання
- Терміни проведення моніторингу визначаються планом роботи школи на 

кожен навчальний рік.
- Самооцінювання включає три етапи:
а) підготовчий — визначення об'єкта вивчення, визначення мети, критерії 

оцінювання, розробка інструментарію і механізму відстеження, визначення 
термінів;

б) практичний (збір інформації) — аналіз документації, тестування, контрольні 
зрізи, анкетування, цільові співбесіди, самооцінка тощо;

в) аналітичний — систематизація інформації, аналіз інформації, коректування, 
прогнозування, контроль за виконанням прийнятих управлінських рішень.

11.6 Виконавці
Виконавцями самооцінювання є: заступник директора, члени творчих груп, 

педагогічні працівники певної спеціалізації, вчителі-предметники, класні 
керівники, представники соціально-психологічної служби.

11.7 Функціональні обов'язки учасників самооцінювання
Адміністрація закладу:

- ініціює розроблення стратегії розвитку школи;
- розробляє і втілює внутрішкільну систему забезпечення якості освітньої 

діяльності та якості освіти;
- установлює і затверджує порядок, періодичність проведення досліджень;
- забезпечує необхідні ресурси для організації освітнього процесу;
- сприяє визначенню напрямків підвищення кваліфікації педагогічних 
працівників;
- забезпечує реалізацію освітньої програми;
- визначає шляхи подальшого розвитку закладу;
- приймає управлінські рішення щодо розвитку якості освіти на основі результатів 

моніторингу.
Робоча група із проведення самооцінювання якості освіти:

- бере участь у розробленні інструментарію;
- бере участь у розробленні критеріїв оцінювання результативності освітнього 

процесу та професійної діяльності педагогів;
- проводить експертизу, дослідження, анкетування, опитування та оцінювання 

здобувачів освіти;
- аналізує результати зібраної інформації;
- веде облік результатів;
- готують пропозиції для адміністрації щодо удосконалення освітнього процесу. 

Педагогічна рада закладу:
- участь у розробленні методики оцінювання;



- вибір критеріїв і показників, що характеризують стан і динаміку розвитку 
системи забезпечення якості освіти;

- визначення способів оприлюднення інформації та показників розвитку системи 
моніторингу;

- вивчення, узагальнення і поширення інноваційного досвіду педагогічних 
працівників;

- затвердження освітньої програми закладу та стратегії розвитку та положення 
про академічну доброчесність;

- сприяння підвищенню кваліфікації педагогічних працівників, розвитку їх 
творчих ініціатив.

12. Критерії щодо здійснення внутрішнього забезпечення якості освіти
12.1. Об'єктивність з метою максимального уникнення суб'єктивних оцінок, 

урахування всіх результатів (позитивних і негативних), створення рівних умов для 
всіх учасників освітнього процесу;

12.2. Валідність для повної і всебічної відповідальності пропонованих 
контрольних завдань змісту досліджуваного матеріалу, чіткість критеріїв виміру та 
оцінки, можливість підтвердження позитивних і негативних результатів, які 
отримуються різними способами контролю

12.3. Надійність результатів, що отримуються при повторному контролі, який 
проводять інші особи;

12.4. Врахування психолого-педагогічних особливостей;
12.5. Систематичність у проведенні етапів і видів досліджень у певній 

послідовності та за відповідною системою;
12.6. Гуманістична спрямованість з метою створення умов доброзичливості, 

довіри, поваги до особистості, позитивного емоційного клімату.
12.7. Результати моніторингу мають тільки стимулюючий характер для змін 

певної діяльності


