
Поради щодо встановлення довіри між проблемним підлітком і класним 

керівником 

1. Уважно вислухайте дитину, прагніть до того, щоб підліток зрозумів, що він 

вам не байдужий і ви готові зрозуміти і прийняти його. Не перебивайте і не 

показуйте свого страху. Відносьтесь до нього серйозно, з повагою. 

2. Запропонуйте свою підтримку і допомогу. Постарайтесь переконати, що 

даний стан (проблема) тимчасові і швидко пройдуть. Проявіть співчуття і 

покажіть, що ви поділяєте і розумієте його почуття. 

3. Зацікавтесь, що саме турбує підлітка. 

4. Впевнено спілкуйтесь з підлітком. Саме це допоможе йому повірити у власні 

сили. Головне правило в роботі з дітьми – не нашкодь! 

5. Використовуйте слова, речення, які будуть сприяти встановленню 

контактів: розумію, звичайно, відчуваю, хочу допомогти. 

6. В розмові з підлітком дайте зрозуміти йому, що він необхідний і іншим і 

унікальний як особистість. Кожна людина незалежно від віку, хоче мати 

позитивну оцінку своєї діяльності. 

7. Недооцінка гірша ніж переоцінка, надихайте підлітка на високу самооцінку. 

Вмійте слухати, довіряйти і викликати довіру в нього. 

 

Рекомендації педагогам щодо спілкування з дітьми, схильними до 

правопорушень 

1. Проявляйте витримку під час спілкування з проблемними підлітками. 

2. Терпляче і наполегливо пояснюйте неправильність їхніх поглядів і поведінки. 

3. Намагайтесь переконувати і відкривати “важким” підліткам, гідні та цікаві 

життєві перспективи. 

4. Постійним повчанням не закріплюйте у підлітків, схильних до правопорушень, 

негативну оцінку своїх учинків. 

5. Не перешкоджайте їхній участі у звичайних молодіжних об’єднаннях. 

6. Уникайте надто наполегливо і безцеремонно втягувати таких підлітків в 

суспільні справи колективу учнів. 

7. Сприяйте організації педагогами та батьками спільних масових заходів, що 

з’єднують підлітків з різною поведінкою, світосприйняттям, успішністю. 

8. Втягуйте “важких” підлітків в суспільно корисні трудові справи, 

використовуючи притаманну їм завзятість в досягненні поставленої мети, 

прагнення до першості, частково усвідомлене почуття їхньої соціальної 

неповноцінності. 

9. По можливості, з метою перевиховання підлітків, які вже зробили помилку в 

житті, змініть обставини та звичні їм форми поведінки, виказуйте їм довіру, 

схвалюйте їхні досягнення. 

10. Виховуйте у таких підлітків вміння не тільки підкорятися, а й командувати, 

не принижуючи та не уражуючи інтереси однолітків. 

 

 



Правила роботи з агресивними дітьми 

1. Бути уважним до потреб дитини. 

2. Демонструвати модель неагресивної поведінки. 

3. Бути послідовним у покаранні дитини, карати за конкретні вчинки. 

4. Покарання не повинні принижувати дитину. 

5. Навчати прийнятних способів вираження гніву. 

6. Давати дитині можливість виявляти гнів безпосередньо після фрустрації. 

7. Розвивати здатність до емпатії. 

8. Розширювати поведінковий репертуар дитини. 

9. Відпрацьовувати звички регулювання конфліктних ситуацій. 

10. Учити брати відповідальність на себе. 

 

Методи керування пасивно-агресивною поведінкою учнів 

1. Зрозуміти, що пасивно-агресивна дитина може викликати в педагога у 

відповідь негативні почуття і неконструктивну поведінку. 

2. Зрозуміти, що мета пасивно-агресивної дитини — вивести вчителя з 

рівноваги, домогтися, щоб він втратив контроль над собою. 

3. Зрозуміти, що всі пасивно-агресивні тактики — це неприйнятні способи 

вираження гніву та злості. 

4. Проаналізувати, як ви сприймаєте чиєсь роздратування і виражаєте свій гнів, 

щоб упевнитися, що ви самі не реалізуєте у своїй поведінці пасивно-агресивний 

стиль. 

 

Правила покарання агресивних дітей та підлітків 

• Покарання не повинно шкодити здоров'ю дитини — ні фізичному, ні 

психічному. Понад те, воно має бути корисним. Якщо є сумніви, покарати чи ні, 

не карайте, навіть якщо вже зрозуміли, що надто м'які, довірливі й нерішучі. 

Жодної «профілактики», жодних покарань про всяк випадок». 

• За один раз — одне. Навіть якщо провин багато, покарання може бути 

суворим, але тільки одне за все відразу» а не по одному за кожну провину. Салат 

із покарань — страва не для дитячої душі! Не можна карати за рахунок любові. 

• Термін давності. Краще не карати, ніж карати із запізненням. Покарання із 

запізненням навіюють дитині минуле, не дають стати іншою. 

• Покараний — пробачений. Інцидент вичерпано. Сторінку перегорнуто. Про 

старі гріхи ні слова. Не заважайте починати життя спочатку! 

• Без приниження. Хай там що сталося, хай там якою є провина, покарання не 

повинно сприйматися дитиною як перемога нашої сили над її слабкістю, як 

приниження. Якщо дитина вважає, що ми несправедливі, покарання подіє тільки 

у зворотний бік. 

• Дитина має боятися не покарання, не гніву, а нашого засмучення. Слід 

розуміти, що, не будучи досконалою, вона не може не засмучувати тих, хто її 

любить. 

 



Для підвищення мотивації учнів пропонується: 

• забезпечити в учнів відчуття просування вперед, переживання успіху в 

діяльності, для чого необхідно правильно підбирати рівень складності завдань і 

заслужено оцінювати результат діяльності; 

• використовувати всі можливості навчального матеріалу для того, щоб 

зацікавити учнів, ставити проблеми, активізувати самостійне мислення; 

• організувати співробітництво учнів на уроці, взаємодопомогу, позитивне 

ставлення класу до предмета і навчання в цілому; 

• самому правильно формувати стосунки з учнями, бути зацікавленим у їхніх 

успіхах, мати авторитет; 

• бачити індивідуальність кожного учня, мотивувати кожного, спираючись на 

вже наявні в учня мотиви; 

• деяких учнів доводиться змушувати вчитися, постійно заохочувати чи карати, 

залучати батьків для спільного контролю. 

 


