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Розділ І.  Загальні положення
     Положення про забезпечення якості освітньої діяльності та якості освіти розроблено відповідно до вимог Закону України «Про освіту» № 2145-VIIІ від 05.09.2017, який  набрав чинності з 28 вересня 2017 року  (стаття 41. Система забезпечення якості освіти)
     Метою створення внутрішньої системи забезпечення якості освіти закладу є: організація, забезпечення , реалізація освітньої діяльності, спрямованої на досягнення оптимальних результатів здобувачів освіти в академічному, соціальному, інноваційному розвитку учасників освітнього процесу.

     Завданнями внутрішньої системи забезпечення якості освіти є:
· формування усвідомленого розуміння якості освіти та освітньої діяльності усіма учасниками освітнього процесу;

· створення можливостей для забезпечення постійного підвищення якості освіти та освітньої діяльності;

· отримання об’єктивної інформації щодо якості освіти та освітньої діяльності в закладі;

· побудова основи для самоаналізу роботи закладу та самооцінювання .
Зміст
1.Загальні положення .

2.Напрями освітньої діяльності,які безпосередньо впливають на забезпечення якості освіти .

3.Критерії оцінювання якості освіти та процедури оцінювання критеріїв у відповідності вимогам .

4.Додатки .
Вступ
     Головною метою освітньої діяльності закладу загальної середньої освіти  є всебічний розвиток людини як особистості та найвищої цінності суспільства.
     Досягти даної мети можна, забезпечивши високий рівень якості освіти. 
     Актуальність даної теми у тому , що  розбудова і запровадження внутрішньої системи забезпечення якості – стратегічне завдання закладу, яке має допомогти удосконалити її загальну дієвість та забезпечити міцну основу щодо її ефективного та сталого розвитку.
     При розбудові внутрішньої системи забезпечення якості освіти необхідно спиратися на такі принципи:
- дитиноцентризм;

- автономія закладу,

- цілісність управління якістю,

- постійне вдосконалення;

- вплив зовнішніх чинників;

- гнучкість і адаптивність.

     Положення регламентує зміст і порядок забезпечення якості освіти за такими напрямами:
- освітнє середовище закладу освіти;

- система оцінювання здобувачів освіти;

- педагогічна діяльність педагогічних працівників;

- управлінські процеси закладу освіти
     Стратегія та процедури забезпечення якості освіти базуються на таких принципах:

· Врахування  освітніх потреб і очікувань здобувачів освіти;

· Єдність заходів щодо забезпечення якості освіти з освітнім процесом;

· Відповідальність та взаємодія учасників освітнього процесу;

· Відкритість і прозорість освітньої діяльності;

· Довіра і позитивні взаємини між усіма учасниками освітнього процесу:

· Підтримка усіма учасниками освітнього процесу культури якості освітнього процесу закладу, формування загальнолюдських цінностей
Розділ ІІ    Напрями оцінювання якості освітньої  діяльності.
Напрям 1. Освітнє середовище закладу освіти

 1.   Комфортні і безпечні умови навчання та праці: 

	- стан будівлі, приміщень, подвір’я,  допоміжні приміщення;
- норми наповнюваності класів;
- стан навчального обладнання та його відповідність освітній діяльності;
- дотримання вимог безпеки життєдіяльності;
- забезпечення умов для здорового харчування;
- безпечний Інтернет, медіа грамотність.



2. Освітнє середовище вільне від будь - яких форм насильства та дискримінації:
	- психологічна та фізична безпека учасників освітнього процесу

- адаптація учнів;
- протидія булінгу, дотримання правил поведінки;
- наскрізний соціально-психологічний супровід учасників освітнього процесу.



3. Інклюзивне, розвивальне та мотивуюче до навчання освітнього простору:
	- створення умов  освітнього процесу  для учасників з особливими потребами;
- постійний зв'язок з батьками  здобувачів  освіти;
- створення умов для саморозвитку учнів;
- мотивація учнів до оволодіння ключовими компетенціями;
- доступ учнів до різних джерел інформації, можливості здобувати освіту за різними формами, забезпечення індивідуальної освітньої траєкторії окремим здобувачам освіти.



Напрям 2. Система оцінювання здобувачів освіти
1. Відкрита, прозора і  зрозуміла для здобувачів освіти система оцінювання їх навчальних досягнень:
	· наявність критеріїв  оцінювання навчальних досягнень на усіх рівнях освіти з усіх предметів при вивченні кожної теми, семестрового, річного оцінювання;
· інформування здобувачів освіти та їх батьків про оцінювання навчальних досягнень;
· наявність критеріїв та процедур оцінювання навчальних досягнень під час проведення  ДПА, інших, відмінних від уроку, організаційних форм освітнього процесу з урахування спрямованості на розвиток і оволодіння ключовими компетентностями.


2. Внутрішній моніторинг результатів навчання здобувачів освіти:
	· динаміка показників навчальних досягнень  здобувача освіти, класу, за результатами семестру, навчального року;
· динаміка показників навчальних досягнень здобувачів освіти за результатами  проведення ДПА.


          моніторинг результатів освітньої діяльності з окремих предметів:
	· динаміка показників навчальних досягнень з окремих предметів за результатами семестрів, навчального року;
· стан виконання навчальних програм з окремих предметів за результатами навчального року;
· динаміка показників навчальних досягнень з окремих предметів за результатами проведених Всеукраїнських олімпіад, предметних конкурсів та турнірів.
· 3. Спрямованість системи оцінювання на формування у здобувачів освіти відповідальності за результати свого навчання :
· активізація участі учнів в організації своєї навчальної діяльності;

· наявність чітких критеріїв оцінювання навчальних досягнень учнів ;

· зосередження освітнього процесу на оволодіння учнями ключовими компетентностями.



Напрям 3. Педагогічна діяльність педпрацівників

1. Планування своєї діяльності . використання сучасних освітніх підходів до організації освітнього процесу з метою формування ключових компетентностей здобувачів освіти:
	· знання та дотримання педагогічними працівниками державних стандартів, навчальних програм, методичних рекомендацій щодо викладання окремих предметів, можливість створення власних навчальних програм;
· розроблення оптимального календарного планування навчального предмету, спрямованого на формування у здобувачів освіти ключових компетентностей;
· самостійний вибір педагогічними працівниками оптимальних стратегій, форм, методів, технологій навчання з метою формування у здобувачів освіти ключових компетентностей;
· забезпечення педагогічними працівниками наскрізного процесу виховання у взаємодії з навчанням з метою формування у здобувачів освіти загальнолюдських цінностей громадянської позиції та патріотизму; 

· розвиток відповідальності педагогічних працівників за результати своєї освітньої діяльності та самоконтроль.



2. Постійне підвищення рівня професійного рівня і педагогічної майстерності педагогічних працівників:
	· підвищення кваліфікації, атестація, сертифікація педагогічних працівників;
· участь у різноманітних формах методичної роботи в закладі та за його межами;
· постійна самоосвітня діяльність;
· володіння та використання сучасних освітніх технологій у тому числі інформаційних в освітньому процесі, створення власного освітнього ресурсу.


3. Співпраця зі здобувачами освіти, їх батьками, працівниками закладу освіти, організаціями, установами,  дотримання академічної доброчесності:
	· взаємодія з учасниками освітнього процесу на засадах партнерства;
· відкритість до діалогу з  усіма учасниками освітнього процесу;
· дотримання принципів академічної доброчесності та формування цих принципів у здобувачів освіти


Напрям 4.. Управлінські процеси закладу
1. Стратегія розвитку та система планування діяльності закладу. Моніторинг виконання поставлених цілей і завдань:
	· розроблення  стратегії  розвитку закладу на 5 років;
· розроблення освітньої програми, навчального плану, річного плану роботи;
· щорічний аналіз роботи закладу;
· самооцінювання роботи  діяльності закладу та ефективності внутрішньої системи якості освіти за 5 років;



2. Підтримання атмосфери довіри, інформаційної прозорості, конструктивної співпраці між учасниками освітнього процесу і громадою:
	· створення сприятливого психологічного клімату в закладі;
· залучення учасників освітнього процесу до прийняття управлінських рішень;
· підтримка учасників освітнього процесу під час проведення освітньої діяльності;
· підтримка та розвиток громадського самоврядування, інформаційна відкритість інформування громадськості про діяльність закладу на сайті закладу, інших загальнодоступних електронних ресурсах;
· формування нетерпимості в усіх учасників освітнього процесу до фактів порушення академічної доброчесності з подальшим обговоренням даних фактів на засіданнях педагогічної ради.



3. Кадрова політика

	· комплектація закладу кваліфікованими кадрами, їх доцільна розстановка;
· створення умов для постійного професійного зростання педагогів, заохочення та мотивація педагогів до самовдосконалення та саморозвитку;
· формальне визнання професійних досягнень,  винагорода за працю.



4. Організація освітнього процесу, прийняття управлінських рішень на засадах людино центризму:
	· дотримання прав всіх учасників освітнього процесу;
· врахування освітніх потреб учасників освітнього процесу, спроможності закладу, вікових особливостей та індивідуальних можливостей здобувачів освіти;
· проведення зарахування, переведення, відрахування здобувачів освіти відповідно до встановленого порядку правил приймання здобувачів освіти;
· дотримання усіма учасниками освітнього процесу режиму роботи закладу, Правил внутрішнього трудового розпорядку школи, трудового законодавства, Правил поведінки здобувачів освіти, розгляд та аналіз фактів  їх порушень


Розділ ІІІ   Критерії та методи оцінювання якості освітньої діяльності
 Напрям 1 Освітнє середовище.
Безпечні та комфортні умови освітньої діяльності

	Критерії відповідності вимогам функціонування
	Процедури оцінювання відповідності  вимогам
	Фіксація результатів оцінювання

	Безпечність будівлі, приміщень, подвір’я 
	- огляд будівлі, подвір’я  в серпні та травні комісією закладу(щорічно)

	акти огляду

	Безпечність допоміжних приміщень
	- огляд стану утримання  приміщень, туалетів, сходів (двічі на рік)
	акти оглядів

	Дотримання гнучкого універсального дизайну навчальних кабінетів, стану навчального обладнання
	- огляд готовності навчальних кабінетів до нового навчального року(щорічно)

	акти огляду готовності навчальних кабінетів

	Дотримання вимог збереження здоров’я та життя учасників освітнього процесу, техногенного захисту, протипожежної безпеки
	- контроль за випадками травматизму серед учасників освітнього процесу (щоквартально)

- моніторинг проведення інструктажів, бесід з БЖД(щорічно)

 - моніторинг виконання заходів з БЖД і ОП

- перевірка наявності стану протипожежних засобів(щорічно)
- щорічна перевірка навиків евакуації з приміщення  учасників освітнього процесу(щорічно)
	звіт про стан травматизму
інструктажі з БЖД

книги інструктажів з БЖД, наказ

протоколи нарад

акти перевірки

заходи

 накази

	Дотримання норм наповнюваності класів
	- аналіз комплектації класних колективів, перспективної мережі класів(щорічно) 
	мережа класів,
ЗНЗ-1

	Забезпечення умов для здорового харчування в їдальні закладу
	-  контроль за якістю харчування(щоденно)
- огляди харчоблоку і їдальні закладу(щорічно)
- спостереження чергових педагогів за процесом харчування (щоденно)

- опитування учасників освітнього процесу щодо харчування в їдальні закладу (щорічно)
	 журнал бракеражу готової продукції, накази про харчування, анкетування

	Дотримання безпечних умов використання Інтернету 
	- перевірка комп’ютерної техніки на наявність забороненого контенту, ПЗ (щосеместрово)

- блокування заборонених Веб-ресурсів(постійно)
- контроль за оприлюдненням правил безпечної роботи в Інтернеті

- опитування здобувачів освіти щодо знання правил безпечного Інтернету (щорічно)
	правила безпечної роботи в Інтернеті,
звіт вчителів інформатики про безпечність умов використання інтернету, анкетування здобувачів освіти


     Освітнє середовище вільне від будь - яких форм насильства
	Критерії відповідності  вимогам функціонування
	Процедури оцінювання відповідності вимогам
	Фіксація результатів оцінювання

	Адаптація учнів 1,5-х, класів до нових умов навчання
	- спостереження за рівнем адаптації учнів 1,5-х класів до нових умов  освітнього процесу(вересень, жовтень)

- анкетування батьків учнів 1,5-х класів щодо перебігу адаптації їх дітей

- обговорення проблем адаптації учнів 1,5-х класів на нараді при директору (листопад, травень)
	 накази  

	Адаптація новоприбулих учнів
	- спостереження за новоприбулими учнями

- діагностика шкільної тривожності
	матеріали діагностики

	Позитивний  мікроклімат в класних колективах
	- діагностика мікроклімату в класних колективах(за потреби)

- спостереження за здобувачами освіти членами педагогічного колективу


	журнал реєстрації звернень, 

анкети

	Відсутність проявів булінгу та грубих порушень правил поведінки учасників освітнього процесу
	- спостереження за діями учасників освітнього процесу

- анкетування учасників освітнього процесу щодо проявів булінгу

- аналіз звернень щодо проявів булінгу або грубих порушень правил поведінки та реагування на них

- аналіз планування та проведення  заходів  спрямованих на протидію булінгу та правової освіти
	заходи щодо протидії булінгу 

звернення щодо випадків булінгу, результати анкетувань учасників освітнього процесу,



	Забезпечення наскрізного психолого-педагогічного супроводу здобувачів освіти
	- анкетування учасників освітнього процесу щодо рівня психолого-педагогічного супроводу

- аналіз взаємодії педагогів з представниками органів правопорядку
	анкети



     Інклюзивне, розвивальне та мотивуюче до навчання освітнє середовище
	Критерії відповідності вимогам функціонування
	Процедури оцінювання відповідності вимогам
	Фіксація результатів оцінювання


	Забезпечення оптимальних умов освітньої діяльності для здобувачів освіти з особливими освітніми потребами 
	- постійне  спостереження за здобувачами освіти з особливими освітніми потребами

- співбесіди з батьками здобувачів освіти з особливими освітніми потребами щодо комфортності перебування дітей в закладі

- співбесіди з вчителем та асистентом вчителя щодо досягнень здобувачів освіти з особливим освітніми потребами

- аналіз роботи команди психолого-педагогічного  супроводу дитини  з особливими освітніми потребами 

· вивчення стану забезпечення здобувачів освіти з особливими освітніми потребами навчальним та розвивальним матеріалами

· діагностика мікроклімату  в класах з інклюзивною освітою
	щоденник спостереження 
індивідуальна програма розвитку

матеріали команди психоло-педагогічного  супроводу

накази

матеріали діагностики

	Наявність постійного зв’язку  з родинами здобувачів освіти
	- анкетування батьків здобувачів освіти з різних питань освітнього процесу

- аналіз звернень батьків щодо проблем в освітньому процесі

- аналіз журналу індивідуальних зустрічей батьків здобувачів освіти з педагогами
	анкетування, журнал звернень
журнал індивідуальних зустрічей

	Наявність умов в освітньому закладі для саморозвитку учнів
	- опитування учасників освітнього процесу щодо наявних умов для саморозвитку
-  аналіз ефективності використання годин для додаткових занять,  гуртків,

	анкети
наказ


	Мотивація здобувачів освіти до оволодіння ключовими

 компетенціями
	- анкетування здобувачів освіти про потребу  у формування ключових компетентностей

- спостереження за формуванням ключових компетентностей під час проведення освітніх заходів 

	матеріали спостереження

	Доступ здобувачів освіти до різноманітних джерел інформації, різних форм навчання, забезпечення індивідуальної освітньої траєкторії окремими здобувачами освіти
	- аналіз забезпечення шкільної бібліотеки підручниками та іншою літературою

- аналіз доступу у всіх приміщеннях до мережі Інтернет

- анкетування учасників освітнього процесу щодо потреби у забезпеченні індивідуальної освітньої траєкторії

-  наявність заходів щодо інформування учасників освітнього процесу про різні форми навчання та можливості здобувати подальшу освіту
	інформація бібліотекаря, 
аналіз замовлень

звіт ЗНЗ-1

анкети

заяви  батьків щодо індивідуального плану навчання, індивідуальні плани, накази


Напрям 2.. Система оцінювання здобувачів освіти

     Відкрита та зрозуміла для здобувачів освіти та іх батьків система оцінювання навчальних досягнень
	Критерії відповідності вимогам функціонування
	Процедури оцінювання відповідності вимогам
	Фіксація результатів оцінювання

	Наявність зрозумілих критеріїв оцінювання навчальних досягнень з усіх предметів на усіх освітніх рівнях
	- вивчення та аналіз наявних розроблених критеріїв оцінювання навчальних досягнень здобувачів освіти з різних видів робіт на різних освітніх рівнях та з різних предметів

- наявність розробленої методики формувального оцінювання, взаємооцінювання, самооцінюваня
	критерії оцінювання здобувачів освіти з різних видів навчальних робіт
пам’ятки про взаємооцінювання і самоцінювання

	Інформування здобувачів освіти та їх батьків про критерії оцінювання навчальних досягнень
	- вивчення та аналіз інформації про критерії оцінювання навчальних досягнень, розміщеної на сайті закладу та на інформаційних стендах навчальних кабінетах

- опитування здобувачів освіти та їх батьків про розуміння критеріїв оцінювання різних видів робіт

- перевірка та аналіз класних журналів, табелів успішності навчальних досягнень та особових справ

- спостереження за оцінюванням навчальних досягнень здобувачів освіти під час відвідування уроків


	анкетування учасників освітнього процесу
накази про перевірку класних журналів

матеріали спостережень


	Наявність критеріїв та процедур оцінювання навчальних досягнень під час проведення ДПА, інших відмінних від уроків форм освітнього процесу
	- опитування здобувачів освіти про розуміння критеріїв оцінювання навчальних досягнень під час проведення ДПА;
- аналіз матеріалів про проведення ДПА, розміщених на сайті та інформаційних стендах;
- аналіз підготовки учнів до ДПА 
	анкетування здобувачів освіти
спостереження

накази


Внутрішній моніторинг  результатів навчальних досягнень здобувачів освіти
	Критерії відповідності вимогам функціонування
	Процедури оцінювання відповідності вимогам
	Фіксація результатів оцінювання

	Динаміка показників навчальних досягнень здобувачів освіти в класах
	- узагальнення результатів навчальних досягнень здобувачів освіти за семестри, навчальний рік

	звіти


	Динаміка результатів навчальних досягнень здобувачів освіти за результатами проведених ДПА
	- узагальнення досягнень здобувачів освіти за результатами ДПА в 4,9 класах 
- порівняння та аналіз досягнень здобувачів освіти в 4,9-х класах з результатами річного оцінювання


	накази


     Внутрішній моніторинг результатів освітньої діяльності  з окремих навчальних предметів

	Критерії відповідності вимогам функціонування
	Процедури оцінювання відповідності вимогам
	Фіксація результатів оцінювання

	Динаміка результатів навчальних досягнень з окремих предметів
	· узагальнення результатів навчальних досягнень класних колективів за семестри та навчальний рік з окремих предметів


	наказ

	Стан виконання навчальних програм з окремих навчальних предметів
	· узагальнення і аналіз виконання навчальних програм з усіх предметів за навчальний рік


	звіти вчителів,

накази

	Динаміка показників навчальних досягнень з окремих предметів за результатами Всеукраїнських олімпіад, предметних конкурсів та турнірів
	· узагальнення і аналіз результатів Всеукраїнських олімпіад, 
· узагальнення результатів
Все українських олімпіад, предметних конкурсів, турнірів за 5 років з окремих предметів


	Наказ

звіт


 Напрям 3. Педагогічна діяльність педпрацівників
     Планування педагогічної діяльності, використання сучасних освітніх підходів до організації освітнього процесу , спрямованих на оволодіння здобувачами освіти ключових компетентностей 
	Критерії відповідності вимогам функціонування
	Процедури оцінювання відповідності вимогам
	Фіксація результатів оцінювання

	Знання та дотримання педагогічними працівниками державних стандартів, навчальних програм, методичних рекомендацій, можливість створення власної навчальної програми
	· проведення співбесід з вчителями

· спостереження та аналіз уроку

· аналіз виконання навчальних програм

· аналіз календарного планування

· перевірка робочих зошитів, зошитів для контрольних робіт

· аналіз виставлення тематичних, семестрових, річних балів. 
	матеріали співбесід
матеріали спостережень

накази

	Розроблення оптимального календарного планування з навчального предмета, спрямованого на формування у здобувачів освіти ключових компетентностей
	· відповідність календарного планування вимогам програм

· доцільність і послідовність розподілу навчального матеріалу

· врахування вчителем методичних  рекомендацій щодо кількості різних видів діяльності під час викладання  окремих предметів
	матеріали співбесіди,
рекомендації



	Самостійний вибір педагогічними працівниками оптимальних стратегій, форм, методів, технологій навчання з метою формування здобувачів освіти ключових компетентностей
	· спостереження за уроком
· самоаналіз проведеного уроку

  
	матеріали спостереження
рекомендації

	Забезпечення педагогічними працівниками наскрізного процесу виховання у взаємодії з навчанням з метою формування у здобувачів освіти загальнолюдських цінностей, громадянської позиції та патріотизму
	· спостереження за реалізацією вчителем виховних завдань уроку

· спостереження за позакласною діяльністю вчителя
	матеріали спостереження
накази

	Розвиток відповідальності педагогічних працівників за результатами своєї освітньої діяльності та самоконтроль
	· звіт педпрацівника на засіданні ШМО про освітню діяльність

	характеристика діяльності педпрацівника (перед атестацією)


     Постійне підвищення рівня професійної компетентності та майстерності педагога
	Критерії відповідності вимогам функціонування
	Процедури оцінювання відповідності вимогам
	Фіксація результатів оцінювання

	Підвищення кваліфікації, атестація, сертифікація
	· участь у семінарах, вебінарах

· курсова підготовка , її доцільність
· результати атестації
	накази про підсумки методичної роботи
звіти голів ШМО
накази, протоколи атестаційних комісій, заяви про сертифікацію

	Участь у різноманітних формах методичної роботи в закладі і його межами
	· участь  у роботі ШМО,
 онлайн-ресурсах

· проведення майстер-класів
· участь у ярмарках педагогічної творчості

· участь у конкурсі «Учитель року»
	звіти 
протоколи засідання ШМО
наказ про підсумки методичної роботи

	Постійна  самоосвітня діяльність
	· участь у семінарах  та вебінарах та ін., 

·  - підготовча робота до атестації та сертифікації

	матеріали самоосвіти
накази

	Участь у науково-дослідницькій роботі
	· робота над методичною проблемою закладу, власною методичною проблемою

· апробація підручників


	накази

	Володіння та використання сучасних освітніх технологій у тому числі інформаційними , створення власного освітнього ресурсу
	· спостереження за освітніми заходами та їх аналіз, 

· створення блогів

· використання ІКТ в освітній діяльності, анкетування
	матеріали спостереження
наявність власних матеріалів вчителя в інформаційному контенті,

анкети


     Співпраця із здобувачами освіти , їх батьками, працівниками закладу освіти, організаціями, установами. дотримання академічної доброчесності
	Критерії відповідності вимогам функціонування
	Процедури оцінювання відповідності вимогам
	Фіксація результатів оцінювання

	Взаємодія з учасниками освітнього процесу на засадах партнерства
	· спостереження за освітнім процесом

· бесіда з батьками, учнями

· анкетування
	анкети
журнали звернень

	Відкритість до діалогу з усіма учасниками освітнього процесу
	· співбесіди з представниками самоврядування
· анкетування учасників освітнього процесу
	матеріали співбесіди
анкети



	Пошуки навчальних партнерів в освіті
	· спостереження за співпрацею педагогів в закладі та за його межами
	сертифікати

	Дотримання принципів академічної доброчесності та формування цих принципів у здобувачів освіти
	· аналіз випадків порушення академічної доброчесності 

· спостереження  за освітнім процесом
	журнал реєстрації звернень та їх розгляд 


Напрям 4. Управлінські процеси закладу освіти
 Стратегія розвитку та система планування діяльності закладу. Моніторинг виконання поставлених завдань. 

	Критерії відповідності  вимогам функціонування
	Процедури оцінювання відповідності вимогам
	Фіксація результатів оцінювання

	Наявність стратегії розвитку та системи планування діяльності закладу                        викладання і вивчення 
	· Обговорення проектів, концепції функціонування і розвитку школи

· Обговорення проекту стратегії розвитку закладу на 5 років

· Розгляд та погодження концепції, стратегії розвитку  на педраді

· Аналіз реалізації стратегій розвитку кожних 5 років 


	стратегія розвитку на 5 років
протоколи педрад
матеріали самоаналізу

самоаналіз діяльності закладу



	Наявність освітньої програми закладу, навчального плану, річного плану роботи.
	· Щорічне обговорення освітньої програми, річного плану на засіданні педради

· Щорічний аналіз виконання освітньої програми, річного плану роботи
· Аналіз виконання перспективного  прогнозування кожних 5 років

· Анкетування учасників освітнього процесу щодо формування річного плану роботи та освітньої програми
	освітня програма,

навчальний план, 

річний план роботи
протоколи педрад

анкети

	Наявність планування роботи методичних об’єднань 
	· Аналіз укладеного планування на рік методичних об’єднань
· Звіт про виконання роботи  на методичній раді школи щорічно
	плани роботи 
звіти про роботу

	Щорічний аналіз роботи закладу
	· Аналіз основних показників діяльності закладу за усіма напрямами. Щорічний звіт директора школи про роботу закладу
	звіт про роботу закладу
протоколи педрад

	Самооцінювання діяльності закладу та ефективності внутрішньої системи якості освіти за 5 років
	· Підготовча робота та проведення звіту про діяльність закладу та ефективність внутрішньої системи якості освіти за 5 років на основі аналітичних матеріалів, результатів опитування учасників освітнього процесу спостережень
	аналітичні матеріали
самоаналізу



	Раціональна організація документообігу в школі, функціонування системи інформаційного забезпечення
	· Моніторинг ведення класних журналів впродовж року

· Моніторинг  ведення та реєстрації наказів 2 рази на рік

· Моніторинг ведення протоколів педрад, нарад при директору 2 рази на рік

· Моніторинг ведення особових справ здобувачів освіти , працівників 1 раз на рік

· Наявність номенклатури справ, її перегляд 1 раз на 2 роки

· Моніторинг інших локальних документів(за потреби)

· Моніторинг контенту сайту школи (щомісячно)
· Моніторинг наявних інформаційних матеріалів на стендах (щомісячно)
· Моніторинг трудових книжок та особових карток працівників школи 1 раз на 5 років

	накази
накази

протоколи

наказ
наказ

матеріали спостережень

матеріали спостережень

звіти

акти

матеріали моніторингу


     Підтримання атмосфери довіри інформаційної прозорості, конструктивної співпраці між учасниками освітнього процесу і громадою

	Критерії відповідності вимогам функціонування
	Процедури оцінювання відповідності вимогам
	Фіксація результатів оцінювання

	Наявність сприятливого психологічного клімату у закладі
	· Анкетування учасників освітнього процесу про психологічний клімат у закладі(щорічно)

· Аналіз журналу звернень та заяв учасників освітнього процесу щодо 

· комфортності перебування в закладі
	анкетування
журнал звернень

	Залучення учасників освітнього процесу до прийняття управлінських рішень
	· опитування учасників освітнього процесу щодо роботи і розвитку закладу ( 1 раз на 5 років)

· аналіз роботи учнівського самоврядування ( 1 раз на 
· анкетування педпрацівників щодо планування роботи закладу
	анкети
звіт про роботу 
протоколи  

анкети



	Підтримка учасників освітнього процесу під час проведення освітньої діяльності
	· опитування педагогічних працівників щодо їх потреб у саморозвитку(щорічно)

· анкетування батьків 
· опитування учнів та їх батьків щодо потреби у виборі індивідуального освітньої траєкторії, 
· преміювання педагогічних працівників за результатами роботи


	діагностичні картки
анкети

заяви
положення про преміювання,

наказ



	Підтримка та розвиток громадського самоврядування у закладі, інформаційна відкритість закладу
	· зустрічі адміністрації закладу з учнівським самоврядуванням ,
· Висвітлення роботи закладу на сайті школи
· Проведення Дня відкритих дверей для батьків майбутніх 1-класників

-  співбесіди з представниками  самоврядування
	матеріали сайту



	Формування нетерпимості в усіх учасників освітнього процесу до фактів порушення академічної доброчесності
	· Наявність Положення про академічну доброчесність

· Опитування учасників освітнього процесу про дотримання академічної доброчесності

· Інформаційна робота над формуванням потреби у дотриманні академічної доброчесності

· Аналіз звернень  про порушення академічної доброчесності порушення та їх розгляд
	анкети
заяви

журнал звернень

заходи


   Кадрова політика
	Критерії відповідності вимогам функціонування
	Процедури оцінювання відповідності вимогам
	Фіксація результатів оцінювання

	Комплектація закладу кваліфікованими кадрами
	· Аналіз якісного складу педпрацівників

· Аналіз звернень щодо роботи педпрацівників

· Аналіз вакансій педпрацівників
· Опитування здобувачів освіти 
	звіт РВК-83
таблиці

журнал реєстрації

матеріали на сайті

анкетування

	Створення умов для постійного професійного зростання педагогів, заохочення та мотивація педагогів до самовдосконалення та саморозвитку
	· Опитування педпрацівників щодо потреб саморозвитку

· Аналіз звернень педагогів щодо підвищення кваліфікації та сертифікації

· Аналіз забезпеченості педагогів технічними засобами  навчання


	анкетування
наказ про організацію метод роботи

заяви

аналіз звернень педагогів

	Формальне визнання професійних досягнень. що впливає на статус педагога 
	· Залучення педагогів до прийняття управлінських рішень, проведення експертизи з питань освітньої діяльності

· Призначення педагогів керівниками методичних об’єднань
· Оформлення подань для нагородження Похвальними грамотами та іншими нагородами
	накази



     Організація освітнього процесу, прийняття управлінських рішень на засадах людино центризму

	Критерії відповідності вимогам функціонування
	Процедури оцінювання відповідності вимогам
	Фіксація результатів оцінювання

	- дотримання прав усіх учасників освітнього процесу
	· Опитування всіх учасників освітнього процесу щодо дотримання їхніх прав в закладі
	 Результати анкетування

	Врахування освітніх потреб учасників освітнього процесу, спроможності закладу, вікових особливостей та індивідуальних можливостей здобувачів освіти
	· Планування і реалізація особистої освітньої траєкторії здобувачів освіти


	заяви батьків,
індивідуальні плани освітньої діяльності здобувачів освіти 

Результати анкетування,

освітня програма

	Процедура зарахування, переведення, відрахування здобувачів освіти відповідно до встановленого порядку правил приймання
	· Аналіз виконання Правил про зарахування, переведення, відрахування здобувачів освіти на навчання у заклад

	Правила про зарахування, переведення, відрахування та їх оприлюднення
протоколи рішень комісії 



	Дотримання всіма учасниками освітнього процесу режиму роботи закладу та правил внутрішнього трудового розпорядку закладу, правил поведінки здобувачів освіти, розгляд та аналіз фактів їх порушень
	· Аналіз наявних правил внутрішнього трудового розпорядку, правил поведінки здобувачів освіти, посадових інструкцій працівників закладу, режиму роботи закладу

· Анкетування учасників освітнього процесу щодо знання і дотримання ними вищевказаних нормативних документів 
	правила внутрішнього трудового розпорядку,

правила поведінки для здобувачів освіти, посадові інструкції, режиму роботи, протоколи педрад, анкети 


Висновки.
     Вивчення внутрішньої системи забезпечення якості освітньої діяльності та самооцінювання її реалізації мають стати підсумком роботи закладу освіти  протягом навчального року і дати відповіді на важливі питання:
- На якому рівні освітньої діяльності перебуває заклад?

- Що із запланованого на цей рік заклад виконав?

- Чого не вдалося зробити? Чому?

- Які висновки треба зробити із аналізу стану освітньої діяльності  у закладі?

     Інформація, яку заклад освіти накопичує протягом року, здійснюючи різноманітні заходи з її отримання, сворюють великий масив даних.                                                         на  основі яких можливо здійснювати самооцінювання та робити висновки про якість освітньої діяльності.
     Внутрішня система забезпечення якості освітньої діяльності та якості освіти забезпечить постійне і неухильне вдосконалення якості освітньої діяльності та якості освіти, допоможе  досягнути головної мети освітньої діяльності.
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