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ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ
ЧУЛАКІВСЬКОЇ СІЛЬСЬКОЇ РАДИ
СКАДОВСЬКОГО РАЙОНУ ХЕРСОНСЬКОЇ ОБЛАСТІ 
ЧУЛАКІВСЬКИЙ ЛІЦЕЙ 
 Вул. В. Заїки,15А,с.Чулаківка Скадовський р-н Херсонської обл.,75635,  телефон -факс (05539) 4-35-16  е-mail:  chzosh @i.ua,код ЄДРПОУ 24949884
                                                              НАКАЗ

29.08.2025                                       с. Чулаківка                                        № 33 о/д

Про  організацію роботи  щодо  протидії
булінгу (цькуванню) в закладі
 
На виконання наказу Міністерства освіти і науки України від 28.12.2019 року  №1646 «Деякі питання реагування на випадки булінгу (цькування) та застосування заходів виховного впливу в закладах освіти», зареєстрованого  в Міністерстві  юстиції   України   від   03.02.2020  року за № 111/34394,  наказу Міністерства освіти і науки від 26.02.2020 року  № 293 «Про затвердження плану заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню) в закладах освіти», листа Міністерства освіти і науки від 20.03.2020 року  №6/480-20 «Про план заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню)  в закладах освіти», 
                                     
НАКАЗУЮ:
 
1.Затвердити План заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню) в закладі освіти на 2025-2026 навчальний рік  (додаток 1).
2.Створити  постійно  діючу комісію  з розгляду випадку  булінгу (цькування)  у складі:
Кардавар М.Ф. директора закладу – голова комісії;
Мазур Т.В., заступник директора з навчально-виховної роботи – заступник голови комісії;
Кравченко Д.А., практичний психолог – секретар комісії;
Бардачова О.О.-вчителька молодших класів;
Терещенко С.В., педагог-організатор – член комісії;
Гарковенко Я.О., голова батьківського комітету – член комісії (за згодою);
3. Призначити уповноваженою особою практичного психолога Кравченко Д.А. для здійснення невідкладних заходів реагування у випадках виявлення фактів насильства, булінгу (цькування) та отримання заяв від постраждалої особи, проведення розслідування.
4. Заступнику директора з навчально-виховної роботи Мазур Т.В.:
1) забезпечити виконання затвердженого Плану заходів;
2) розмістити на сайті школи,в соцмережах для батьків та учнів контактну інформацію уповноваженої особи закладу, організацій та установ, служб підтримки постраждалих осіб, до яких слід звернутися y випадку насильства, булінгу.
5. Відповідальному за сайт Верещаці О.М. постійно оновлювати розділ «Протидія булінгу (цькування)» та на офіційному вебсайті закладу.
6. Педагогу-організатору Терещенко С.В, забезпечити реалізацію інформаційно-просвітницьких заходів з учасниками освітнього процесу з питань запобігання та протидії насильству, булінгу, у тому числі стосовно дітей та за участю дітей.
7. Педагогічним працівникам  закладу освіти у разі виявлення ознак чи факторів, що можуть вказувати на насильство, булінг (цькування), інформацію передавати уповноваженій особі закладу освіти, а у разі її відсутності – безпосередньо керівникові закладу.
8. Затвердити:
1) Порядок подання та розгляду (з дотриманням конфіденційності) заяв про випадки булінгу (цькуванню) в закладі (додаток 2);
2) Порядок реагування на доведені випадки булінгу (цькування) в закладі (додаток 3);
3) Зразок заяви про випадки булінгу (цькування) (додаток 4).
4) Форму Журналу реєстрації заяв про випадки булінгу (цькування) (додаток 5);
5) Форму Журналу реєстрації рішень комісії з розгляду випадків булінгу (цькування) (додаток 6).
9. Відповідальність за організацію виконання цього наказу покласти на заступника директора з навчально-виховної роботи Мазур Т.В.
10. Контроль за виконанням цього наказу залишаю за собою.
 

Директор ліцею                                                                 Микола КАРДАВАР



З наказом ознайомлені електронними засобами зв’язку:
Свиридова О.І. Поліщук О.В.Лапай Ю.В. Мазур Т.В.                                  Руденко Т.Г. Бардачова О.О.Кардавар В.В. Крисенко Т.В. Литвиненко С.О.
Савватєєва Н.В. Пірник Л.М. Мокійчук Н.В.Гарковенко Я.О.                        Свиридова В.П.Верещака О.М.  Горькова Л.М.Верещака І.В.                           Кравченко Д.А.

Додаток 1
до наказу директора Чулаківського ліцею
Кардавара М.Ф.
від  29.08.2025 № 33 о/д

План заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькування) в закладі освіти на 2025-2026 навчальний рік
	№
	Зміст роботи
	Цільова аудиторія
	Термін виконання
	Відповідальний
	Відмітка про
виконання

	Інформаційно-профілактичні заходи

	1.
	Обговорення питання протидії булінгу на загальношкільних
батьківських зборах
	Батьки здобувачів освіти
	Вересень
	Директор,психолог
	 

	2.
	Створення віртуального інформаційного стенда. Розміщення
інформації щодо протидії булінгу
	 
	До 08.09.2025
	психолог
	 

	3.
	Підготовка тематичних буклетів для учасників освітнього процесу
	Учні, педагоги,
Батьки
	Вересень
	психолог
	 

	5.
	Консультування
класних керівників психологом з проблемних ситуацій
	Класні керівники
	Протягом року
	психолог
	 

	6.
	Засідання МО класних керівників на тему «Протидія булінгу в учнівському колективі».
Опрацювання ЗУ від 18.02.2018 №2657 –VІІІ «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо протидії булінгу»
	 
 
 
МО класних керівників
	 
 
 
Жовтень
	 
 
 
ЗДВР
	 

	7.
	Виготовлення листівок-порад «Як допомогти дітям упоратися з булінгом»
	 
1-9 кл.
	 
Протягом року
	психолог
	 

	8.
	Контроль стану попередження випадків булінгу
	Нарада при директорі
	Квітень
	Директор
	 

	9.
	Круглий стіл для педагогічного колективу «Безпечна школа.Маски булінгу»
	Педагогічний колектив
	 
Березень
	психолог
	 

	10.
	Вивчення законодавчих
документів, практик протидії  цькуванню
	Педагогічний колектив
	 
Протягом року
	ЗДВР
	 

	 
Формування навичок дружніх стосунків здобувачів освіти
 

	1.
	Проведення 
зустрічей з метою формування
навичок дружніх стосунків.
	1-4 кл.
	Протягом року
	психолог, кл.кер. 1-4 класів
	 

	2.
	Створення морально безпечного віртуального освітнього
простору, кіберпростору,формування позитивного мікроклімату та толерантної міжособистісної взаємодії в ході годин спілкування, тренінгових  ззанять
	 
 
 
1-11 кл.
	 
 
 
Протягом року
	 
 
 
Класні керівники
	 

	3.
	Проведення тренінгів
з розвитку навичок спілкування та
мирного вирішення конфліктів
	8-11 кл.
	Протягом року
	психолог
	 

	4.
	Анонімне анкетування про випадки булінгу (цькування) у школі
	5-11 кл.
	Жовтень
	психолог
	 

	5.
	Перегляд відео презентацій
«Булінг в школі. Як його розпізнати»,
«Кібербулінг або
агресія в інтернеті: Способи розпізнання і захист дитини»
	5-11 кл.
	Лютий
	психолог
	 

	6.
	Міні-тренінг "Як навчити дітей безпечної
поведінки в Інтернеті"
	Класні керівники
	Березень
	психолог
	 

	7.
	Перегляд
відеороликів «Нік Вуйчич про булінг у школі», «Булінг у школі та як з ним боротися – говоримо з Уповноваженим Президента України»,
«Зупиніться!!! МОЯ Історія про Булінг і
Кібербулінг»
	1-11кл.
	Протягом року
	психолог
	 

	8.
	Корисні правила- поради для профілактики і подолання
кібербулінгу.
	5-11 кл.
	Протягом року
	психолог
	 

	9.
	Ознайомлення учасників
освітнього процесу з програмою «Вирішення
конфлікту мирним шляхом. Базові навички медіації».
	8-11кл.
	Вересень-жовтень
	психолог
	 

	10.
	Сеанси медіації
(примирення)
	8-9 кл.
	Протягом року
	психолог
	 

	11.
	Засідання дискусійного клубу старшокласників «Як довіряти й бути вдячним»
	 
9-11 кл.
	 
Січень
	 
Педагог-організатор
	 

	12.
	Робота із представниками правоохоронних органів, соціальних служб, органами юстиції, центром БВПД
	5-11 кл.
	Протягом року
	психолог
	 

	14.
	Відпрацювання теми особистої гідності в ході вивчення літературних творів, на уроках історії, правознавства, громадянської освіти
	1-11 кл.
	Протягом року
	Класоводи, учителі літератури, історії, права, громадянської освіти
	 

	15.
	Проведення заходів «Стоп булінгу» в рамках Всеукраїнського тижня права
	1-11 кл.
	10-28 грудня
	Класні керівники, учителі правознавства, психолог
	 

	16.
	Проведення заходів в рамках тематичного тижня «Тиждень дитячих мрій та добрих справ»
	 
 
1-11 кл.
	 
 
17-21 лютого
	Класні керівники, учителі-предметники
	 

	 
Психологічний супровід. Діагностичний етап
 

	 
 
 
 
 
1.
	· Спостереження за
міжособистісною поведінкою   здобувачів освіти;
· опитування (анкетування) учасників освітнього процесу;
-    діагностика мікроклімату, згуртованості класних колективів та емоційних станів учнів;
–     дослідження наявності референтних груп та відторгнених в колективах
	Усі категорії учасників освітнього процесу
	Протягом року
 
 
Протягом року
 
Протягом року
 
 
 
(За потребою)
	Класні керівники,психолог
	 

	 
 
2.
	Створення бази
інструментарію для
діагностування рівня напруги, тривожності в учнівських колективах
	 
	Вересень
	Соц..псих.служба
	 

	 
3.
	Діагностика стану психологічного клімату класу
	1-11 кл.
	Жовтень
	психолог
	 

	 
4.
	Консультаційна робота з учасниками освітнього процесу
	1-11 кл.
	Протягом року
 
	психолог
	 

	 
5.
	Профілактично-просвітницька, корекційно-розвивальна робота з учасниками освітнього процесу
	1-11 кл.
	 
Протягом року
 
	 
психолог
	 

	 
Робота з батьками
 

	 
1.
	Тематичні батьківські збори «Протидія цькуванню в   учнівському колективі»
	 
Батьки
	Протягом року
 
	 
ЗДВР, Класні керівники
	 

	 
2.
	Поради батькам щодо зменшення ризиків булінгу та кібербулінгу для своєї дитини
	 
Батьки
	Протягом року
 
	психолог
	 

	 
3.
	Тренінг «Як навчити дітей безпеці
в Інтернеті»
	За запитом батьків
	Січень – лютий
	психолог
	 

	4.
	Інформаційна робота через  інтернет-сторінки, групи у вайбері
	Батьки
	Протягом року
 
	Системний адміністратор
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 













Додаток 2
до наказу директора Чулаківського ліцею
Кардавара М.Ф.
від  29.08.2025 № 33 о/д

ПОРЯДОК
подання та розгляду (з дотриманням конфіденційності) заяв
про випадки булінгу (цькуванню) в закладі освіти

Загальні питання
1. Цей Порядок розроблено відповідно до Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо протидії булінгу (цькуванню)».
2. Цей Порядок визначає процедуру подання та розгляду заяв про випадки булінгу (цькуванню).
3. Заявниками можуть бути здобувачі освіти, їх батьки/законні представники, працівники та педагогічні працівники закладу та інші особи.
4. Заявник забезпечує достовірність та повноту наданої інформації.
5. У цьому Порядку терміни вживаються у таких значеннях:
Булінг (цькування) – діяння (дії або бездіяльність) учасників освітнього процесу, які полягають у психологічному, фізичному, економічному, сексуальному насильстві, у тому числі із застосуванням засобів електронних комунікацій, що вчиняються стосовно малолітньої чи неповнолітньої особи та (або) такою особою стосовно інших учасників освітнього процесу, внаслідок чого могла бути чи була заподіяна шкода психічному або фізичному здоров’ю потерпілого.
Типовими ознаками булінгу (цькування) є:
· систематичність (повторюваність) діяння;
· наявність сторін – кривдник (булер), потерпілий (жертва булінгу), спостерігачі (за наявності);
· дії або бездіяльність кривдника, наслідком яких є заподіяння психічної та/або фізичної шкоди, приниження, страх, тривога, підпорядкування потерпілого інтересам кривдника, та/або спричинення соціальної ізоляції потерпілого.

Подання заяви про випадки булінгу (цькуванню)
1. Здобувачі освіти, працівники та педагогічні працівники, батьки та інші учасники освітнього процесу, яким стало відомо про випадки булінгу (цькування), учасниками або свідками якого стали, або підозрюють його вчинення по відношенню до інших осіб за зовнішніми ознаками, або про які отримали достовірну інформацію від інших осіб зобов’язані повідомляти керівнику закладу.
2. Розгляд та неупереджене з’ясування обставин випадків булінгу (цькування) здійснюється  відповідно до поданих заявниками заяв про випадки булінгу (цькування) (далі – Заява).
3. Заяви, що надійшли на електронну пошту закладу отримує секретар друкарка, яка зобов’язана терміново повідомити керівника закладу та відповідальну особу.
4. Прийом та реєстрацію поданих Заяв здійснює відповідальна особа, а в разі її відсутності – особисто керівник закладу або його заступник.
5. Заяви реєструються в окремому журналі реєстрації заяв про випадки булінгу (цькування).
6. Форма та примірний зміст Заяви оприлюднюється на офіційному веб-сайті закладу.
7. Датою подання заяв є дата їх прийняття.
8. Розгляд Заяв здійснює керівник закладу з дотриманням конфіденційності.

Відповідальна особа
1. Відповідальною особою призначається працівник закладу освіти з числа педагогічних працівників.
2. До функцій відповідальної особи відноситься прийом та реєстрація Заяв, повідомлення керівника закладу.
3. Відповідальна особа призначається наказом керівника закладу.
4. Інформація про відповідальну особу та її контактний телефон оприлюднюється на офіційному веб-сайті закладу.

Комісія з розгляду випадків булінгу (цькування)
1. За результатами розгляду Заяви керівник закладу видає рішення про проведення розслідування випадків булінгу (цькування) із визначенням уповноважених осіб.
2. З метою розслідування випадків булінгу (цькування) уповноважені особи мають право вимагати письмові пояснення та матеріали у сторін.
3. Для прийняття рішення за результатами розслідування керівник закладу створює комісію з розгляду випадків булінгу (цькування) (далі – Комісія) та скликає засідання.
4. Комісія створюється наказом керівника закладу.
5. До складу комісії можуть входити педагогічні працівники (у томі числі психолог, соціальний педагог), батьки постраждалого та булера, керівник закладу та інші заінтересовані особи.
6. Комісія у своїй діяльності керується законодавством України та іншими нормативними актами.
7. Якщо Комісія визначила що це був булінг (цькування), а не одноразовий конфлікт чи сварка, тобто відповідні дії носять систематичний характер, то керівник закладу освіти зобов’язаний повідомити уповноважені органи Національної поліції (ювенальна поліція) та службу у справах дітей.
8. У разі, якщо Комісія не кваліфікує випадок як булінг (цькування), а постраждалий не згодний з цим, то він може одразу звернутись до органів Національної поліції України із заявою, про що керівник закладу освіти має повідомити постраждалого.
9. Рішення Комісії приймаються більшістю її членів та реєструються в окремому журналі, зберігаються в паперовому вигляді з оригіналами підписів всіх членів Комісії.
10. Потерпілий чи його/її представник можуть звертатися відразу до уповноважених органів Національної поліції України (ювенальна поліція) та службу у справах дітей з повідомленням про випадки булінгу (цькування).
11. Батьки зобов’язані виконувати рішення та рекомендації Комісії.

Терміни подання та розгляду Заяв
1. Заявники зобов’язані терміново повідомляти керівнику закладу про випадки булінгу (цькування),а також подати Заяву.
2. Рішення про проведення розслідування із визначенням уповноважених осіб видається протягом 1 робочого дня з дати подання Заяви.
3. Розслідування випадків булінгу (цькування) уповноваженими особами здійснюється протягом 3 робочих днів з дати видання рішення про проведення розслідування.
4. За результатами розслідування протягом 1 робочих дня створюється Комісія та призначається її засідання на визначену дату але не пізніше чим через 3 робочих дні після створення Комісії.
5. Керівник закладу зобов’язаний повідомити уповноважені органи Національної поліції (ювенальна поліція) та службу у справах дітей про кваліфікований Комісією випадок булінгу (цькування) протягом одного дня.




Додаток 3
до наказу директора Чулаківського ліцею
Кардавара М.Ф.
від  29.08.2025 № 33 о/д

ПОРЯДОК
реагування на доведені випадки булінгу (цькування) в закладі

Загальні питання
1. Цей Порядок розроблено відповідно до Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо протидії булінгу (цькуванню)».
2. Цей Порядок визначає процедуру реагування на доведені випадки булінгу (цькування) в закладі.

Реагування на доведені випадки булінгу
1. На основі рішення комісії з розгляду випадків булінгу (цькування), яка кваліфікувала випадок як булінг (цькування), а не одноразовий конфлікт чи сварка, тобто відповідні дії носять систематичний характер, керівник закладу:
· повідомляє уповноваженим підрозділам органів Національної поліції України (ювенальна поліція)  та службі у справах дітей про випадки булінгу (цькування) в закладі освіти;
· забезпечує виконання заходів для надання соціальних та психолого-педагогічних послуг здобувачам освіти, які вчинили булінг, стали його свідками або постраждали від булінгу (цькування) (далі – Заходи).
2. Заходи здійснює соціальний педагог у взаємодії з практичним психологом закладу освіти та затверджуються керівником закладу.
3. З метою виконання Заходів можна запроваджувати консультаційні години у практичного психолога і соціального педагога, створювати скриньки довіри, оприлюднювати телефони довіри.

Відповідальність осіб причетних до булінгу (цькування)
1. Відповідальність за булінг (цькування) встановлена статтею 1734 Кодексу України про адміністративні правопорушення такого змісту:
"Стаття 173. Булінг (цькування) учасника освітнього процесу
Булінг (цькування), тобто діяння учасників освітнього процесу, які полягають у психологічному, фізичному, економічному, сексуальному насильстві, у тому числі із застосуванням засобів електронних комунікацій, що вчиняються стосовно малолітньої чи неповнолітньої особи або такою особою стосовно інших учасників освітнього процесу, внаслідок чого могла бути чи була заподіяна шкода психічному або фізичному здоров’ю потерпілого, -тягне за собою накладення штрафу від п’ятдесяти до ста неоподатковуваних мінімумів доходів громадян або громадські роботи на строк від двадцяти до сорока годин.
Діяння, передбачене частиною першою цієї статті, вчинене групою осіб або повторно протягом року після накладення адміністративного стягнення, -тягне за собою накладення штрафу від ста до двохсот неоподатковуваних мінімумів доходів громадян або громадські роботи на строк від сорока до шістдесяти годин.
Діяння, передбачене частиною першою цієї статті, вчинене малолітніми або неповнолітніми особами віком від чотирнадцяти до шістнадцяти років, -тягне за собою накладення штрафу на батьків або осіб, які їх замінюють, від п’ятдесяти до ста неоподатковуваних мінімумів доходів громадян або громадські роботи на строк від двадцяти до сорока годин.
Діяння, передбачене частиною другою цієї статті, вчинене малолітньою або неповнолітньою особою віком від чотирнадцяти до шістнадцяти років, -тягне за собою накладення штрафу на батьків або осіб, які їх замінюють, від ста до двохсот неоподатковуваних мінімумів доходів громадян або громадські роботи на строк від сорока до шістдесяти годин.
Неповідомлення керівником закладу освіти уповноваженим підрозділам органів Національної поліції України про випадки булінгу (цькування) учасника освітнього процесу -тягне за собою накладення штрафу від п’ятдесяти до ста неоподатковуваних мінімумів доходів громадян або виправні роботи на строк до одного місяця з відрахуванням до двадцяти процентів заробітку".



Додаток 4
до наказу директора Чулаківського ліцею
Кардавара М.Ф.
від  29.08.2025 № 33 о/д


Директору Чулаківського ліцею Кардавару М.Ф.
_______________________________
(ПІБ, учня/учениці,  клас)
______________________________,
який(-а) проживає за адресою
_______________________________
______________________________________________________________
(контактний телефон)
 
 
ЗАЯВА
Я, _______________________________________________________________, повідомляю про випадок булінгу (цькування), учасником (свідком) якого я є, що стався
___________________у (на)_________________________________, а саме:
             (дата, час)                      -----------------                 (місце)     
(перерахувати види образ, цькувань, які були застосовані). 
_______________________________________________________________
(розгорнутий виклад фактів щодо виявлених випадків булінгу (цькування))
________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Прошу допомогти у вирішенні даної ситуації, що склалася.

	______________
(дата)
	______________
(ПІБ)
	______________
(підпис)


 



Додаток 5
до наказу директора Чулаківського ліцею
Кардавара М.Ф.
від  29.08.2025 № 33 о/д


ЖУРНАЛ
реєстрації заяв про випадки булінгу (цькування)
	№ з/п
	Дата прийняття заяви
	Прізвище, ім’я, по батькові заявника
(здобувач освіти, батьки, законні представники, педагогічний працівник, інші особи)
	Контактна інформація заявника
(адреса проживання, телефон)
	Короткий зміст заяви
	Прізвище, ім’я, по батькові та посада особи, яка прийняла заяву

	
	
	
	
	
	





























Додаток 6
до наказу директора Чулаківського ліцею
Кардавара М.Ф.
від  29.08.2025 № 33 о/д

ЖУРНАЛ
реєстрації рішень комісії з розгляду випадків булінгу (цькування)
	№ з/п
	Дата засідання комісії
	Номер рішення
	Рішення та рекомендації комісії
	Прізвище, ініціали та посада членів комісії
	Підписи членів комісії
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