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1. Уповноважена особа здійснює контролю за виконанням плану заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню) в закладі освіти та розгляд скарг. 
2. У разі виявлення випадків булінгу працівникам школи повідомити керівника закладу, уповноважену особу. 
3. Комісія по вирішенню проблем дітей, які потребують підвищеної педагогічної уваги, разом з батьками постраждалого та булера, уповноваженої особи проводять розслідування випадку булінгу відповідно заяви. Якщо Комісія визнала, що це був булінг (цькування), а не одноразовий конфлікт чи сварка, тобто відповідні дії носять систематичний характер, то уповноважена особа зобов’язана повідомити уповноважені підрозділи органів Національної поліції України (ювенальна поліція) та Службу у справах дітей.


